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En un mundo cada vez más globalizado, el dominio del inglés 
como lengua extranjera (EFL) se ha convertido en una necesidad 
académica y social imprescindible. Sin embargo, numerosos estudios 
en América Latina muestran que los estudiantes hispanohablantes 
enfrentan barreras significativas en este aprendizaje: resultados de 
pruebas internacionales ubican a países como Ecuador en niveles 
muy bajos de competencia lingüística, y se observan actitudes de 
resistencia y ansiedad hacia el idioma. Estas dificultades se vinculan 
tanto con metodologías tradicionales poco comunicativas como 
con la falta de espacios de interacción auténtica fuera del aula. En 
este contexto surge la presente obra, Clubes de conversación como 
estrategia en los enfoques comunicativos de la enseñanza del inglés. 
El libro ofrece una reflexión académica y una propuesta práctica, 
dirigidas a docentes de inglés EFL, enfocadas en revitalizar el enfoque 
comunicativo mediante la implementación de clubes de conversación 
como espacios pedagógicos innovadores y pertinentes.

Las instituciones educativas de habla hispana se enfrentan al 
reto de transformar aulas donde el inglés suele enseñarse de forma 
tradicional o evaluativa, en entornos verdaderamente comunicativos. 
La literatura señala que los alumnos hispanohablantes suelen 
presentar competencia lingüística muy limitada –particularmente 
en habilidades de escritura, comprensión auditiva y expresión 
oral– y que apenas entre un 20 y 45 % alcanzan niveles básicos de 
oralidad. Esta situación refleja “la problemática que enfrenta el 
sistema educativo” al no lograr buenos resultados en la enseñanza 
del inglés; las estrategias y metodologías empleadas no cubren todas 
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las necesidades estudiantiles y han instaurado la idea errónea de que 
el inglés es un idioma extremadamente complejo, lo que fomenta 
actitudes “temerosas y reacias” en los alumnos. En zonas rurales, 
estos desaf íos se agravan por la falta de apoyo socioeducativo: 
los estudiantes carecen de entornos donde practicar el inglés más 
allá de la escuela, pues su círculo familiar no ha tenido acceso a 
este idioma, restando importancia a su aprendizaje. Frente a este 
panorama, los docentes de inglés requieren enfoques que superen 
la mera instrucción gramatical e integren actividades comunicativas 
auténticas que motiven al aprendiz y disminuyan su ansiedad al 
hablar en un segundo idioma.

El enfoque comunicativo ha sido la corriente pedagógica de 
referencia en la enseñanza de lenguas extranjeras, pues prioriza la 
interacción genuina y el uso significativo del idioma por encima del 
análisis puramente estructural. Desde esta perspectiva, los clubes de 
conversación se presentan como una estrategia interaccional idónea: 
según la investigación, estos “se definen como espacios comunicativos 
donde los alumnos de todos los niveles se reúnen en un ambiente 
relajado para tratar tópicos de interés común, utilizando la lengua 
meta”. En dichos clubes, el foco recae en la comunicación real, lo que 
activa la competencia auditiva y permite practicar la producción oral 
sin la presión de evaluaciones formales.

Estudios recientes indican que estos entornos espontáneos de 
interacción fomentan la colaboración y el aprendizaje orgánico: 
al ofrecer un ambiente de baja ansiedad para los estudiantes, los 
clubes de conversación estimulan la comunicación natural y la 
autoconfianza. Al reducir el temor de equivocarse, los alumnos 
negocian el significado de los mensajes, refinen sus destrezas orales 
y aceptan los errores como parte del proceso de aprendizaje. De 
este modo, la estrategia responde a desaf íos clave de la enseñanza 
contemporánea, alineando los intereses de los estudiantes con 
actividades lingüísticas auténticas que trasciendan el salón de clase.
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La obra se estructura en capítulos que combinan reflexión teórica, 
evidencia empírica y recomendaciones metodológicas. En el primer 
capítulo, se revisan los fundamentos del enfoque comunicativo 
en EFL y la evolución de la noción de competencia comunicativa 
(gramatical, sociolingüística, discursiva y estratégica). Los autores 
establecen el marco conceptual en el que se inserta la propuesta 
de los clubes de conversación, discutiendo aportes de la literatura 
(por ejemplo, de Hymes, Canale y Swain) en torno a la interacción 
auténtica.

El segundo capítulo define con detalle qué son los clubes de 
conversación y por qué encajan en el paradigma comunicativo. Se 
presentan los beneficios pedagógicos de estos espacios recreativos 
—como se observa en estudios internacionales— enfatizando su rol 
en la disminución de la ansiedad al hablar y en la inmersión cultural 
(comunicación intercultural). Asimismo, se incluyen sugerencias 
para su planificación: temas de discusión, dinámicas de grupo, uso 
de recursos tecnológicos, entre otros.

Los capítulos siguientes están dedicados a experiencias prácticas 
e investigación aplicada. Por ejemplo, en un tercer capítulo se 
presenta un estudio de caso en instituciones escolares secundarias 
en las que se implementó un club de conversación. Allí se analizan 
resultados cuantitativos y cualitativos —nivel de participación, 
desarrollo de fluidez oral, actitud de los alumnos—, mostrando cómo 
la introducción de este espacio afectó positivamente la producción 
oral y la motivación de los estudiantes.

En un cuarto capítulo se presentan iniciativas similares en el ámbito 
universitario, que incluyen voces de futuros docentes de inglés. Estas 
secciones incorporan la fundamentación investigativa del libro: 
datos recogidos mediante encuestas, grupos focales y observaciones 
de aula, que evidencian tanto la necesidad de espacios de práctica 
comunicativa (confirmando que “no existen espacios comunicativos” 
en el currículo regular) como las percepciones favorables hacia los 
clubes entre alumnos y profesores.
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Finalmente, el capítulo conclusivo sintetiza los aprendizajes y ofrece 
orientaciones pedagógicas para la formación docente. Se discute 
cómo incorporar los clubes de conversación en proyectos de aula y 
en cursos de capacitación, vinculando la experiencia adquirida con la 
teoría pedagógica. El lector hallará en este epílogo recomendaciones 
concretas: guías para la gestión de grupos conversacionales, 
propuestas de evaluación alternativa y pautas para que el profesor 
promueva la autonomía lingüística de sus alumnos.

Desde un punto de vista pedagógico, el libro destaca la importancia 
de crear entornos comunicativos seguros. Como señalan los autores 
citados, es responsabilidad del docente “establecer un ambiente 
acogedor y seguro” que reduzca la timidez de los estudiantes. En 
este sentido, los clubes de conversación se convierten en espacios 
ideales para aplicar estrategias orientadas a disminuir la ansiedad 
lingüística: el texto subraya que, al desarrollar temáticas significativas 
en un ambiente distendido, los alumnos se comprometen 
voluntariamente y mejoran sus competencias orales de manera 
orgánica. Metodológicamente, el libro aporta un marco claro para 
diseñar actividades comunicativas: integra recursos audiovisuales, 
juegos de rol y debates temáticos, alineados con los intereses de los 
jóvenes en contextos hispanohablantes. Asimismo, vincula la teoría 
con la práctica al comparar estas propuestas con otras estrategias 
interactivas, como el enfoque por tareas o el aprendizaje basado en 
proyectos.

Uno de los méritos del volumen es su enfoque reflexivo: invita al 
docente a reflexionar críticamente sobre las barreras actuales en 
el aula de EFL y a valorar la participación activa del alumno. Por 
ejemplo, al contrastar las metodologías tradicionales centradas en la 
repetición con la propuesta de “clubs”, los autores argumentan que 
estos últimos promueven una experiencia de aprendizaje cooperativo 
en la que los estudiantes negocian significados y corrigen errores en 
grupo. Se destaca también que, dado que muchos alumnos asocian 
la clase de inglés con el examen formal, el club de conversación 
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funciona como un antídoto pedagógico para recuperar la curiosidad 
y la espontaneidad; esto conecta con estudios previos que apuntan 
a que los aprendices se benefician de ambientes comunicativos 
distintos al académico, donde la evaluación continua es reemplazada 
por la interacción libre.

Los autores del libro proporcionan herramientas prácticas para 
que los profesores actualicen sus cursos de inglés, integrando los 
clubes de conversación como parte de su planificación curricular 
o extracurricular. Al presentar ejemplos concretos y evidencias 
de investigación, la obra apoya la profesionalización del docente 
EFL: muestra cómo articular la teoría, la investigación y la práctica 
cotidiana en el aula, un objetivo clave en la actualización pedagógica. 
Los lectores docentes encontrarán en estas páginas recursos para 
reflexionar sobre su rol (como mediadores y facilitadores) y para 
construir puentes entre la enseñanza y la realidad comunicativa de 
sus alumnos.

En síntesis, el libro Clubes de conversación como estrategia en 
los enfoques comunicativos de la enseñanza del inglés ofrece una 
visión integral que abarca desde los retos socioculturales actuales 
hasta las aplicaciones más prácticas en el aula. Sus aportes teóricos 
—vinculados a la competencia comunicativa— se complementan 
con propuestas metodológicas específicas que ofrecen un mapa 
de ruta útil para docentes que buscan dinamizar su clase de inglés 
y atender las necesidades contemporáneas de aprendizaje. Este 
prólogo académico anticipa, sin duda, una obra de gran valor para 
el profesorado EFL, orientándolo hacia prácticas más interactivas, 
reflexivas y centradas en el alumno, en consonancia con las mejores 
expectativas de la enseñanza de lenguas extranjeras en el siglo XXI.

Las ideas y afirmaciones señaladas se sustentan en investigaciones 
recientes sobre pedagogía comunicativa y clubes de conversación, 
así como en datos sobre los niveles de competencia en inglés en 
contextos hispanohablantes. Cada capítulo del libro se apoya en este 
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corpus bibliográfico e investigativo, garantizando que la propuesta 
metodológica esté sólidamente fundamentada y sea aplicable en la 
práctica educativa.

Dra. Yanet Samada Grasst, PhD.
Facultad de Filosof ía, Letras y Ciencias de la Educación

Universidad Técnica de Manabí



1

En el mundo interconectado de hoy, comunicarse bien en inglés 
es fundamental, sobre todo para quienes lo aprenden como lengua 
extranjera o como segunda lengua (EFL/ESL). Estos estudiantes 
a menudo tienen dificultades para encontrar oportunidades de 
practicar la conversación en las aulas tradicionales (Suban, 2021). Ahí 
es donde entran en juego los clubes de conversación. Estos ofrecen 
un ambiente relajado y de apoyo en el que los participantes pueden 
mejorar su fluidez, pronunciación, vocabulario y confianza en 
general mediante actividades dinámicas como debates, discusiones 
sobre diversos temas y juegos de rol (Zounhin, 2021; Demydovych & 
Holik, 2020; Pabro-Maquidato, 2021).

Muchos estudiantes aún enfrentan importantes obstáculos para 
desarrollar sus habilidades orales, en gran medida porque los 
entornos educativos tradicionales no siempre ofrecen espacios 
suficientes para la práctica comunicativa significativa ni para la 
interacción espontánea. En numerosos contextos EFL, el inglés 
continúa enseñándose principalmente como una asignatura centrada 
en contenidos gramaticales y actividades de repetición, más que 
como una herramienta funcional para la comunicación auténtica.

Esta orientación predominantemente estructural limita la 
exposición al input real, restringe las oportunidades de producción 
verbal y reduce la posibilidad de que los estudiantes consoliden 
automatismos lingüísticos esenciales para la fluidez. Asimismo, 
factores afectivos como la ansiedad comunicativa, el temor al error 
y la percepción de ser evaluados permanentemente tienden a inhibir 
la participación activa, lo que explica por qué muchos aprendices, 
incluso tras años de estudio, presentan dificultades para expresarse 
con naturalidad.

INTRODUCCIÓN
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Ante esta brecha persistente entre la instrucción formal y las 
demandas reales de la comunicación oral, los clubes de conversación 
han surgido como una estrategia pedagógica complementaria, 
especialmente valiosa. Estos espacios promueven una práctica 
más flexible, auténtica y centrada en el estudiante, posibilitando 
interacciones que reproducen situaciones comunicativas más 
cercanas a las del mundo real. En ellos, la presión evaluativa 
disminuye, lo que favorece la toma de riesgos lingüísticos, la expresión 
de ideas propias y la negociación del significado en un clima de apoyo 
mutuo. Además, los clubes suelen integrar dinámicas colaborativas, 
recursos multimodales y actividades temáticas que incrementan la 
motivación, la participación sostenida y el sentido de comunidad 
entre los participantes.

Como señalaron Ngadimun et al. (2019), estas iniciativas 
generan un entorno estimulante que facilita la práctica deliberada 
del idioma y contribuye significativamente al desarrollo de la 
confianza comunicativa, la espontaneidad y la mejora progresiva 
de las habilidades orales. En conjunto, los clubes de conversación 
se consolidan así como un complemento pedagógico eficaz para 
superar las limitaciones estructurales del aula tradicional y fortalecer 
la competencia comunicativa en inglés.

Este libro tiene como objetivo analizar el uso de los clubes de 
conversación como estrategia comunicativa en la enseñanza del inglés, 
con especial atención a sus efectos en el desarrollo de las habilidades 
orales de los estudiantes. Para lograr este objetivo, se establecieron 
tres objetivos de investigación claros: primero, identificar y clasificar 
las intervenciones de clubes de conversación en diversos contextos 
educativos; segundo, evaluar la eficacia de estas intervenciones 
para mejorar la fluidez oral en comparación con otros métodos de 
enseñanza; y tercero, profundizar en las percepciones y experiencias 
tanto de docentes como de estudiantes participantes en estos clubes.

A lo largo de esta investigación, se identifica una combinación de 
oportunidades y desaf íos. Por un lado, se tuvo acceso a numerosos 
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estudios recientes que abordaron el tema desde diversas perspectivas 
metodológicas, lo que permitió un análisis más riguroso. Sin 
embargo, también se encontraron algunas limitaciones. La diversidad 
de enfoques metodológicos entre los estudios, las inconsistencias en 
la presentación de los datos y la ausencia de estudios experimentales 
con grupos de control dificultaron la comparación directa de los 
resultados. A pesar de estos obstáculos, se logró extraer conclusiones 
clave que resaltan la importancia y la eficacia de los clubes de 
conversación para mejorar la fluidez oral.

El presente libro se organiza en cuatro capítulos interrelacionados 
que abordan, de manera progresiva, los fundamentos, las dinámicas 
pedagógicas, los efectos y los principios motivacionales asociados a 
los clubes de conversación en la enseñanza del inglés como lengua 
extranjera.

El primer capítulo establece el marco conceptual y contextual de 
estas prácticas, analizando los desaf íos propios del desarrollo oral 
en contextos EFL, las limitaciones de la instrucción tradicional y la 
emergencia de los clubes como espacios alternativos de interacción 
auténtica.

El segundo capítulo examina los componentes pedagógicos que 
configuran su funcionamiento, deteniéndose en el rol del facilitador, 
las estrategias de mediación, la organización de las actividades y 
el uso de recursos tecnológicos que amplían las posibilidades de 
práctica.

El tercer capítulo analiza los efectos lingüísticos y afectivos 
vinculados a la participación en estos clubes, con especial atención 
al progreso en fluidez, pronunciación y entonación, así como a la 
reducción de la ansiedad comunicativa y al fortalecimiento de la 
confianza y la motivación del aprendiz.
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El cuarto capítulo integra los fundamentos teóricos de la motivación 
y el compromiso, vinculándolos con la dinámica de los clubes y 
destacando cómo factores como la autonomía, el refuerzo positivo 
y la relevancia de las tareas favorecen la participación sostenida y el 
desarrollo de competencias orales. En conjunto, los cuatro capítulos 
ofrecen una visión amplia y articulada de los clubes de conversación 
como estrategia pedagógica para potenciar la producción oral en 
inglés.

Esta investigación reviste gran valor tanto para las instituciones 
educativas como para la sociedad en general. Para los centros 
educativos, ofrece consejos prácticos sobre cómo integrar los clubes 
de conversación en sus planes de estudio, garantizando un diseño 
adecuado e una implementación efectiva. Para los docentes, destaca 
el papel de apoyo que deben desempeñar y la necesidad de fomentar 
un ambiente relajado. Para los estudiantes, subraya las ventajas 
psicosociales y lingüísticas de participar en estos entornos.

Este libro puede servir de guía en la reducción de las brechas en 
las habilidades comunicativas en inglés, el fomento de la inclusión 
en contextos globales y la mejora de la comprensión intercultural. 
Sus hallazgos confirman que los clubes de conversación constituyen 
una poderosa estrategia pedagógica y abren el camino a futuras 
investigaciones y avances educativos.
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Este capítulo articula la justificación teórica y práctica de 
los clubes de conversación (speaking clubs) en contextos de EFL, 
a partir de la constatación inicial de que las aulas tradicionales 
ofrecen pocas oportunidades de práctica oral auténtica y, por 
tanto, no favorecen la adquisición de fluidez ni la automatización 
comunicativa. El autor revisa conceptos clave —fluidez, precisión, 
inteligibilidad y prosodia— y sitúa la oralidad en el centro del 
currículo comunicativo, subrayando la necesidad de prácticas 
frecuentes, significativas y contextuadas que contrarresten la 
predominancia del conocimiento proposicional en la enseñanza 
formal. Se dedica un análisis a los factores afectivos (ansiedad 
comunicativa, motivación, autoeficacia) y a cómo los espacios no 
formales e informales —entre ellos los clubes— pueden modularlos 
positivamente al reducir la presión evaluativa y favorecer la 
experimentación lingüística.

El capítulo también presenta una taxonomía de modalidades 
(presencial, virtual y híbrida) y argumenta que cada modalidad 
requiere diseños específicos para preservar elementos esenciales: 
seguridad afectiva, interacción auténtica y apoyo del facilitador. 
Críticamente, el texto advierte que la eficacia de los clubes depende 
de la calidad de la mediación docente y de la intención pedagógica 
que subyace a la actividad: sin planificación ni facilitación, un 
club puede reproducir errores o quedarse en simple socialización 
sin ganancia lingüística. En suma, el capítulo ofrece un marco 
coherente que justifica pedagógicamente la inclusión institucional 
de clubes de conversación, pero reclama criterios claros de diseño y 
evaluación para que su potencial no quede desaprovechado.

CAPÍTULO 1
EL PAPEL DE LOS CLUBES DE CONVERSACIÓN 

EN EL APRENDIZAJE DEL INGLÉS COMO LENGUA 
EXTRANJERA

SÍNTESIS DEL CAPÍTULO
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INTRODUCCIÓN
La idea de los círculos de aprendizaje de inglés surge de las 

dificultades que plantea el estudio de un idioma extranjero de 
forma independiente. En contextos de enseñanza del inglés como 
lengua extranjera (EFL), los estudiantes rara vez tienen suficientes 
oportunidades de practicar durante las clases. Algunos suplen esta 
carencia reuniéndose con frecuencia con amigos o compañeros de 
clase para practicar el idioma. En estos grupos, todas las actividades, 
tanto individuales como grupales, se realizan en un ambiente de 
apoyo. Unirse a estos grupos hace que el aprendizaje del idioma sea 
más ameno y sencillo, ya que los demás comparten los mismos retos 
e intereses (Zounhin, 2021).

Suban (2021) señaló que hablar inglés como lengua extranjera (EFL) 
presenta varios desaf íos que no se encuentran tanto en la enseñanza 
de inglés como segunda lengua (ESL) como en aulas de hablantes 
nativos. Los estudiantes en entornos EFL generalmente aprenden 
inglés como asignatura escolar y no como medio de comunicación, 
por lo que no tienen muchas oportunidades de practicarlo en 
situaciones reales. Sin embargo, por las razones mencionadas, la 
práctica ha sido escasa y, en consecuencia, los estudiantes no han 
desarrollado lo suficientemente sus habilidades orales. Dicho esto, 
maximizar el tiempo dedicado a enseñar a los estudiantes a hablar 
mediante actividades prácticas y específicas en el aula sería una 
estrategia viable. Este estudio se centra en las habilidades orales en 
las aulas de EFL: definición, funciones, principios de enseñanza, 
cómo los estudiantes adquieren el idioma y estrategias para mejorar 
dichas habilidades.
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DEFINICIÓN DE CLUBES DE ORATORIA: UN MARCO CONCEPTUAL
El club de conversación se considera una actividad extracurricular 

interactiva para la enseñanza del inglés. La necesidad de mejorar el 
proceso de enseñanza-aprendizaje del inglés motivó a los docentes a 
investigar e implementar metodologías de aprendizaje interactivas 
mediante el trabajo en grupo y en parejas, para mantener a sus 
estudiantes plenamente involucrados mediante el intercambio de 
ideas y conocimientos, así como mediante la evaluación mutua. 
Como parte de estas nuevas metodologías, algunos académicos 
propusieron explicar sus beneficios para el club de conversación y 
ofrecieron sus definiciones. Maksimenko (2017) definió el club de 
conversación en inglés como un espacio para ampliar el vocabulario 
y mejorar la comunicación oral mediante el análisis de temas de 
actualidad.

Algunos investigadores propusieron términos como «Club de 
Discusión», «Club de Conversación» (Alvermann et al., 1999) y 
«Club de Oratoria» (Bjorklund, 1985) para denominar esta estrategia 
pedagógica que enfatiza la comunicación oral en público. Sin 
embargo, también se ha sugerido que esta actividad extracurricular 
interactiva es más integradora, en la que cada reunión del club de 
oratoria es única. Por lo tanto, el tema de la conversación prevalece 
sobre la estructura de la clase y sobre las estrategias de enseñanza 
más utilizadas. Como mencionó Kovaleva (2014), el club de oratoria 
merece especial atención por su potencial y su eficacia como 
metodología de enseñanza-aprendizaje.

La Figura 1 representa el ciclo completo de una sesión típica en 
un club de conversación, estructurado en etapas secuenciales que 
dinamizan el aprendizaje del idioma, promueven la interacción y 
aseguran una experiencia pedagógica efectiva. Este ciclo es cíclico 
y continuo, lo que significa que cada sesión sigue una secuencia 
ordenada pero flexible, adaptada a las necesidades del grupo y al 
objetivo lingüístico del encuentro.
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1. Preparación del facilitador: En esta fase inicial, el facilitador 
organiza los materiales, define los objetivos y estructura la sesión. Esta 
planificación es fundamental para asegurar actividades pertinentes y 
un desarrollo fluido.

2. Apertura y Warm-up: Los participantes realizan actividades 
breves, lúdicas o dinámicas diseñadas para romper el hielo, activar 
conocimientos previos y generar un ambiente de confianza.

Figura 1. Ciclo de una sesión en un club de conversación.

3. Introducción del tema: El facilitador presenta el tema central de 
la sesión, contextualizando su importancia y explicando los objetivos 
comunicativos que se pretenden lograr.
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4. Actividad principal: Es el núcleo de la sesión. Los participantes 
desarrollan actividades comunicativas más extensas, tales como 
debates, juegos de rol, presentaciones o conversaciones guiadas, con 
el fin de practicar el idioma de manera significativa.

5. Práctica colaborativa: Los participantes trabajan en pequeños 
grupos o parejas, intercambian ideas y construyen significados de 
forma conjunta. Esta fase fortalece la interacción real y el aprendizaje 
entre pares.

6. Retroalimentación final: Se recogen impresiones, comentarios 
y sugerencias. El facilitador ofrece correcciones constructivas, 
destacando logros y oportunidades de mejora.

7. Cierre reflexivo: Se sintetizan los puntos clave de la sesión 
y se promueve una reflexión sobre lo aprendido, fomentando la 
autoconciencia lingüística y la motivación.

8. Evaluación y planificación: Finalmente, se evalúa el desarrollo 
de la sesión y se proyectan mejoras para encuentros futuros. Esta 
etapa retroalimenta la fase inicial del ciclo, garantizando un proceso 
continuo de mejora.

DEFINICIÓN DE UN CLUB DE ORATORIA
Un club de conversación es un método de enseñanza que ofrece a 

los estudiantes una oportunidad real de conectar y comunicarse en el 
idioma meta, ayudándoles a practicar y perfeccionar sus habilidades 
lingüísticas. Según Govea (2007), estos clubes crean un entorno 
auténtico para que los estudiantes interactúen con el idioma, lo que 
se traduce en un aprendizaje más eficaz.

Una forma eficaz de apoyar esto es mediante el uso de clubes de 
conversación, que han demostrado mejorar la comunicación oral 
en lenguas extranjeras. Valderrama (2021), por otro lado, propuso 
un club de conversación como una buena opción pedagógica 
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para ayudar a los estudiantes con bajo rendimiento en inglés, con 
resultados prometedores en la producción oral.

Además, las investigaciones sugieren que la tecnología en los clubes 
de conversación, como los de conversación en línea, puede promover 
el aprendizaje de idiomas. Alcazar et al. (2021) descubrieron que 
el uso de un club de conversación en línea como intervención 
multimedia mejora la expresión oral en inglés entre los estudiantes 
de secundaria.

TIPOS DE CLUBES DE ORATORIA (FORMALES, NO FORMALES, 
INFORMALES, EN LÍNEA, PRESENCIALES)

La educación formal es un «sistema institucionalizado, 
cronológicamente graduado y jerárquicamente estructurado… que 
abarca desde la escuela primaria baja hasta los niveles superiores de la 
universidad» (Coombs & Ahmed, 1974, p. 8). Esta definición destaca 
elementos clave del aprendizaje formal, entre ellos la participación 
de instituciones educativas y de educadores definidos (por ejemplo, 
profesores).

El aprendizaje formal suele centrarse en el profesor, dependiendo 
de las actividades prescritas por este (Radović & Passey, 2016) y de 
los objetivos ordenados linealmente (Dovey & Fisher, 2014). Estos 
suelen organizarse en un sistema jerárquico que garantiza que los 
alumnos alcancen los objetivos establecidos en el programa de 
estudios (Garner et al., 2015).

El aprendizaje formal sigue una ruta más estructurada, en la que 
las instituciones y los docentes controlan los horarios y aplican 
métodos de enseñanza directa, como la demostración, la explicación 
y la retroalimentación (Jung & Choi, 2016). Estos sistemas también 
suelen establecer requisitos mínimos de participación, como años 
de asistencia u horas de aprendizaje guiado (Moldovan & Bocoş-
Binţinţan, 2015). El aprendizaje formal es intencional e involucra 
a educadores y estudiantes en el logro de objetivos claramente 
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definidos (Cain & Chapman, 2014; Yeasmin et al., 2020). Esta forma de 
aprendizaje generalmente conduce a certificaciones y cualificaciones 
reconocidas por instituciones formales (Ivanova, 2016; Pienimäki et 
al., 2021), y la motivación suele vincularse a recompensas externas, 
como las calificaciones (Pienimäki et al., 2021).

La educación formal tiende a centrarse en el conocimiento 
proposicional, que se basa en teorías y conceptos generales, en lugar 
del conocimiento procedimental, que se enfoca en aplicar lo que 
sabemos a situaciones de la vida real (Evans et al., 2015). Este tipo de 
conocimiento potencia nuestros logros cognitivos y suele destacar 
resultados medibles, lo cual se ajusta a la forma en que evaluamos las 
cosas en los medios tradicionales (Powdyel, 2016; Alnajjar, 2021). Por 
otro lado, la educación formal ofrece un enfoque más estructurado del 
aprendizaje, haciendo mayor hincapié en las habilidades cognitivas y 
en el éxito en un entorno formal e institucionalizado.

La educación formal contribuye a estandarizar la enseñanza, 
proporcionando un marco de orden y regulación al aprendizaje que 
puede tener lugar en diversos entornos, eficiencia en la administración 
educativa y un medio para elevar los niveles educativos en la sociedad. 
Facilita la construcción de conocimiento compartido y generalizable, 
promueve la movilidad social y empodera a las personas marginadas 
al brindarles igualdad de acceso a conocimientos de alto nivel. A 
diferencia de otros tipos de aprendizaje, la educación formal cuenta 
con métodos de evaluación bien definidos, desarrollados a lo largo de 
años de investigación y teoría, que garantizan prácticas de evaluación 
más amplias (Johnson & Majewska, 2022).

Estos sistemas pueden verse limitados por su incapacidad para 
abarcar de manera integral todos los aspectos de las experiencias 
de enseñanza y aprendizaje. El currículo estructurado a menudo no 
tiene en cuenta las prácticas cotidianas y matizadas del profesorado 
ni los múltiples significados que tanto docentes como estudiantes 
pueden atribuir (Bamkin, 2020). Además, el aprendizaje formal puede 
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no ser adecuado para todos los estudiantes, ya que algunos pueden 
tener más éxito en entornos de aprendizaje informales (Powdyel, 
2016; Affeldt et al., 2018). Los estudiantes que se sienten cómodos 
en entornos de instrucción más flexibles pueden mostrar resistencia 
ante una instrucción rígida y unidireccional (Melnic & Botez, 2014; 
Gage et al., 2020).

El conocimiento abstracto y descontextualizado puede desmotivar 
a los estudiantes, mientras que los currículos formales podrían 
presentar sesgos que perjudican a los grupos poco representados, 
según Kidman et al. (2013). Asimismo, modificar ideas intuitivas es 
complejo, y la educación formal suele requerir ejercicios prácticos 
para abordar la desinformación (Frappart & Frède, 2016). Finalmente, 
la limitación de la libertad pedagógica de los docentes mediante la 
educación formal podría reducir su capacidad para adaptarse a las 
demandas específicas de los estudiantes (McKay et al., 2013).

Las experiencias de aprendizaje organizado fuera del sistema 
educativo formal ofrecen tipos de aprendizaje especialmente 
adaptados a ciertos subgrupos de la población; esto se conoce como 
educación no formal, según Coombs y Ahmed (1974). Este tipo de 
aprendizaje se desarrolla al margen de la educación obligatoria y 
hace hincapié en la organización y estructura deliberadas en torno a 
los objetivos de aprendizaje (Allaste et al., 2021; Garner et al., 2015). 

El aprendizaje no formal suele adoptar un enfoque autodirigido, 
basado principalmente en la motivación personal. Los métodos de 
enseñanza indirectos fomentan un entorno de aprendizaje positivo 
y promueven la participación del alumnado (Jung & Choi, 2016). 
Este enfoque beneficia a los grupos subrepresentados y ofrece 
oportunidades de aprendizaje flexibles y adaptables que promueven 
la integración social (Gee, 2015; Hidayat et al., 2016).

La educación no formal prioriza la elección del estudiante, minimiza 
la importancia de las credenciales formales y ofrece un desarrollo 
integral de habilidades prácticas, sociales e intelectuales (Souto-
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Otero, 2021). Las actividades grupales fomentan interacciones 
simétricas entre los participantes, que suelen consistir en mentorías 
y en aprendizaje experiencial (Madjar & Cohen-Malayev, 2013). 
Los cursos de alfabetización para adultos, los grupos musicales 
comunitarios y los proyectos extraescolares son algunas de las 
numerosas oportunidades de aprendizaje no formal que demuestran 
su amplia utilidad más allá de los entornos convencionales (Rannala 
& Dibou, 2020).

El aprendizaje auténtico, que presenta situaciones relevantes 
con problemáticas del mundo real, puede inspirar y cautivar a los 
estudiantes (Affeldt et al., 2018). Al concretar ideas abstractas 
y vincularlas con la experiencia, estos entornos incrementan la 
motivación situacional y fomentan la intrínseca (Garner et al., 2015; 
Badger, 2021). La lectura por placer, en la que los estudiantes no 
formales pueden aplicar sus habilidades en un entorno agradable, 
contribuye a agudizar su comprensión de la relevancia del aprendizaje 
y a mejorar su atención al detalle.

La educación no formal ofrece flexibilidad en el ritmo y la 
estructura, adaptándose a las necesidades e intereses del alumnado. 
Ionescu (2020) destaca que las actividades no formales ofrecen un 
enfoque más personalizado, rompiendo con las estructuras rígidas 
de la educación tradicional. Esta flexibilidad beneficia al alumnado 
con dificultades de aprendizaje, ya que les ayuda a evitar la presión y 
el retraso (Melnic & Botez, 2014). El aprendizaje no formal también 
promueve el desarrollo integral: intelectual, emocional y social. 
Actividades como las excursiones escolares fomentan el aprendizaje 
interdisciplinario y mejoran el pensamiento analítico, lo que, a su vez, 
mejora la retención de la memoria y promueve el trabajo en equipo 
(Frappart & Frède, 2016; Lin & Schunn, 2016).

El aprendizaje no formal fomenta la participación, la comunicación, 
el liderazgo y la resiliencia, factores que contribuyen al bienestar y 
la autoestima del alumnado (Kiilakoski & Kivijärvi, 2015; Simac et 
al., 2021). El profesorado puede mejorar estos resultados mediante 
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el diseño de tareas creativas e la incorporación de diversos recursos 
(Affeldt et al., 2018). Sin embargo, la variabilidad en los métodos de 
enseñanza, los entornos y las habilidades docentes puede dificultar 
el aprendizaje informal. En contextos con recursos limitados, los 
programas con currículos flexibles pueden producir resultados 
inconsistentes.

Algunas investigaciones demuestran correlaciones perjudiciales 
entre la participación en actividades extraescolares y el rendimiento 
académico, lo que sugiere que los docentes pueden tener dificultades 
para vincular el aprendizaje con experiencias previas o con los 
currículos oficiales. La variabilidad entre los educadores agrava 
aún más estos problemas (Lin & Schunn, 2016; Badger, 2021). 
Además, el aprendizaje no formal, caracterizado por conocimientos 
y habilidades tácitos, dificulta la evaluación, lo que contribuye a 
una menor percepción de estatus y complica el control de calidad 
(Bjørnåvold, 2000; Latchem, 2018). 

Las altas tasas de abandono en los cursos no formales y la ausencia 
de evaluaciones formales dificultan la evaluación eficaz de los 
resultados del aprendizaje (Powdyel, 2016; Morris, 2019). Asimismo, 
vincular el aprendizaje no formal con los currículos formales puede 
provocar la desmotivación del alumnado, especialmente cuando 
los educadores se centran en los objetivos de aprendizaje formales 
en lugar de involucrar al alumnado en experiencias significativas y 
autodirigidas (Johnson & Oates, 2016).

Dado que el aprendizaje informal se ha considerado a menudo un 
subconjunto del aprendizaje no formal, separado del aprendizaje 
formal, su definición y reconocimiento presentan dificultades. 
Los términos «informal» y «no formal» se utilizan con frecuencia 
indistintamente; sin embargo, Coombs y Ahmed (1974) lo describen 
como un proceso no estructurado y permanente mediante el cual 
las personas adquieren conocimientos a través de sus experiencias 
cotidianas y del mundo que las rodea; de hecho, representa una parte 
significativa de lo que aprendemos a lo largo de nuestra vida.
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El aprendizaje informal suele ser espontáneo y a menudo pasa 
desapercibido para el estudiante. Incluye el aprendizaje incidental, 
imprevisto pero reconocido posteriormente. Depende del contexto, 
se ve influido por actividades significativas y se basa principalmente 
en la motivación intrínseca y en las necesidades percibidas de los 
estudiantes (Bourke et al., 2018; Kral & Heath, 2013). Se facilita 
mediante la interacción entre pares y expertos, la imitación y 
la práctica, más que mediante la instrucción didáctica (Cain & 
Chapman, 2014; Kral & Heath, 2013).

El aprendizaje informal, utilizado para la socialización, debe 
adaptarse a los nuevos entornos y, al mismo tiempo, permitir 
la adquisición de habilidades sociales y blandas (Aycicek, 2021; 
Läänemets et al., 2018). Este tipo de actividades, sin embargo, 
enriquece la educación formal al estimular el interés y el deseo de 
aprender del alumnado y, en ocasiones, al lograr los objetivos del 
currículo formal mediante un método de enseñanza distinto (Wiebe 
et al., 2013). Por ejemplo, las actividades en la naturaleza pueden 
influir en la actitud de los niños y niñas hacia el aprendizaje a largo 
plazo, convirtiéndose así en el primer paso hacia la trayectoria 
profesional de algunos, a la vez que ayudan a otros estudiantes a 
obtener buenas calificaciones a corto plazo (LePendu et al., 2021; 
Tang & Zhang, 2020).

Sin embargo, persisten los desaf íos. El aprendizaje informal suele 
pasar desapercibido por su naturaleza implícita, lo que conlleva su 
infravaloración tanto a nivel individual como social. Esta falta de 
visibilidad dificulta el proceso de Reconocimiento del Aprendizaje 
Experiencial Previo (RAEP) y puede derivar en la infravaloración de 
las competencias en el mercado laboral. Además, su dependencia 
situacional y la falta de estructura pueden obstaculizar la transferencia 
de conocimientos entre contextos (McPhail, 2013).

Las críticas destacan que la naturaleza fortuita del aprendizaje 
informal puede impedir la adquisición de conocimientos conceptuales 
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o generalizables (Cain & Chapman, 2014). Además, puede perpetuar 
las injusticias sociales al situar a los estudiantes que desconocen 
normas o expectativas implícitas, como los inmigrantes recién 
llegados o aquellos con necesidades especiales, en una posición de 
desventaja (Kidman et al., 2013). Este currículo oculto, además de 
ser influyente, conlleva el riesgo de convertirse en un medio para 
acceder a la educación, al excluir a grupos marginados específicos, 
como los estudiantes con discapacidad (Rahman, 2013).

Los avances tecnológicos han impulsado notablemente el auge 
de los clubes de oratoria en línea, ¡y los usuarios están encantados! 
Estos clubes utilizan plataformas virtuales para conectar a miembros 
de todo el mundo, brindándoles la flexibilidad y la comodidad 
que buscan. Según su estructura y sus objetivos, los clubes en 
línea pueden ser formales, no formales o informales. Por ejemplo, 
algunas organizaciones ofrecen clubes de oratoria en línea donde los 
participantes pueden practicar sus habilidades oratorias de forma 
virtual, a menudo con la ayuda de voluntarios o facilitadores. Estos 
entornos virtuales son una excelente manera para que las personas, 
especialmente aquellas que se sienten un poco aisladas, se conecten 
y socialicen con otros (Ordoñez & Villafuerte, 2021).

Por otro lado, los clubes de oratoria presenciales fomentan la 
interacción entre las personas y ofrecen un espacio genuino para que 
los participantes perfeccionen sus habilidades oratorias. Estos clubes 
pueden ser formales o informales, y brindan interacción directa, 
retroalimentación inmediata y la oportunidad de captar las señales no 
verbales, tan importantes para una comunicación eficaz. Por ejemplo, 
organizaciones como Rostrum ofrecen reuniones presenciales en 
las que los oradores pueden desarrollar sus habilidades al presentar 
discursos, mientras que los miembros les brindan retroalimentación. 
Formadores de oratoria cualificados también asisten a estas 
reuniones y ofrecen retroalimentación profesional al final de estas 
(Demydovych & Holik, 2020).
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El papel del profesor en un club de conversación. Hablar es 
una habilidad productiva fundamental que depende de crear un 
ambiente de aula propicio en el que los estudiantes se sientan 
seguros y motivados para expresarse. El profesor es clave para 
crear un entorno de aprendizaje positivo, actuando como gestor del 
aprendizaje. Además, fomenta la confianza y la participación activa 
de los estudiantes mediante técnicas lúdicas como los juegos de rol.

Las investigaciones demuestran la importancia de adaptar 
los métodos de enseñanza a las necesidades específicas de cada 
estudiante, combinando distintos enfoques y supervisando su 
progreso para mejorar sus habilidades orales. Al crear un ambiente 
cómodo y estimulante, los profesores pueden ayudar a los estudiantes 
a mejorar sus habilidades comunicativas y desarrollar la confianza 
necesaria para las conversaciones cotidianas (Kamal, 2019).

En la enseñanza de lenguas extranjeras, los docentes son 
esenciales, pues sirven de modelo para sus estudiantes. Por ejemplo, 
al enseñar inglés, deben demostrar una pronunciación correcta. 
Una pronunciación clara y precisa es fundamental para garantizar 
la comprensión fácil del mensaje. A diferencia de muchos idiomas, 
como el tailandés, que tienen reglas de pronunciación predecibles, 
el inglés puede resultar bastante complejo, ya que su ortograf ía a 
menudo no coincide con la pronunciación de las palabras. Los errores 
de pronunciación pueden provocar malentendidos entre hablantes y 
oyentes. Srakaew (2021) analizó la importancia de una pronunciación 
adecuada en el aprendizaje de una lengua extranjera, las dificultades 
para dominarla y las estrategias prácticas para su enseñanza.

Los docentes pueden impulsar el cambio comunicativo y mejorar 
la enseñanza del inglés al adaptar sus métodos para promover la 
fluidez (Sikder, 2016). El papel del profesorado en la mejora de las 
habilidades orales del alumnado en las clases de inglés es decisivo 
para el desarrollo de la fluidez oral (Asefa & Enashe, 2024). Sin 
embargo, muchos docentes priorizan la enseñanza de la gramática y 
la lectura sobre la expresión oral, como respuesta a la falta de tiempo 
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y de esfuerzo necesarios para una instrucción oral eficaz. Esto supone 
un reto importante para el desarrollo lingüístico del alumnado. Dado 
que el profesorado es fundamental para facilitar el aprendizaje, debe 
abordar esta cuestión para apoyar mejor las habilidades orales del 
alumnado.

La Figura 2 muestra un modelo conceptual, estructurado en torno 
a los elementos S, T, E, P, E, L (Comunitaria, Tecnología, Costos, 
Logística, Geograf ía, Privacidad), el cual ofrece un marco taxonómico 
esencial para la investigación comparada de clubes de conversación. 
Desde una perspectiva investigativa, estos factores funcionan como 
variables contextuales y de intervención. Por ejemplo, un estudio 
podría comparar la interacción y el compromiso social (Comunidad) 
entre clubes presenciales (donde las Limitaciones geográficas 
y la Logística de eventos son altas) y clubes virtuales (donde la 
Dependencia de la tecnología y las Consideraciones de privacidad 
son cruciales).

Figura 2. Factores definitorios de los Clubes de Conversación 
(Modelo STEPEL).

Este enfoque permite a los investigadores segmentar y controlar 
las variables externas que inevitablemente impactan el diseño 
instruccional, la participación sostenida y, en última instancia, los 
resultados de aprendizaje. La exploración de estos factores ayuda a 
establecer las condiciones óptimas bajo las cuales diferentes modelos 
de clubes pueden maximizar la adquisición del lenguaje.
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CAPÍTULO 2
BENEFICIOS DE LOS CLUBES DE CONVERSACIÓN 
PARA ESTUDIANTES DE INGLÉS COMO LENGUA 

EXTRANJERA

El segundo capítulo  sistematiza las evidencias empíricas y las 
dimensiones de impacto que generan los clubes en los estudiantes. 
Se describen beneficios lingüísticos (mejoras en la fluidez, 
ampliación léxica, práctica de funciones comunicativas), afectivos 
(reducción de la ansiedad, aumento de la autoestima y la motivación) 
y sociales (cohesión, redes de apoyo, desarrollo de competencias 
interculturales). El autor aporta ejemplos de actividades efectivas 
—debates, narración, role-plays, juegos lingüísticos— y explica por 
qué estos formatos favorecen la práctica repetida y contextualizada, 
un elemento esencial para la automatización y la transferencia 
comunicativa. Se examina además la relación entre motivación 
y participación: los clubes refuerzan la motivación intrínseca al 
ofrecer autonomía, relevancia y feedback inmediato; esto, a su vez, 
retroalimenta la práctica sostenible. 

El capítulo no rehúye las limitaciones: evidencia heterogénea 
entre estudios, efectos dependientes del diseño (la duración 
>8 semanas suele correlacionarse con mejores resultados) y la 
necesidad de agrupar a los participantes según niveles para evitar 
desequilibrios interactivos. Desde una mirada crítica, se advierte 
que los beneficios documentados requieren una intervención 
intencional —es decir, clubes con planificación, objetivos y 
evaluación— y no la mera ocurrencia de encuentros informales. 
El texto concluye proponiendo que los clubes sean incorporados 
como complemento curricular con estándares mínimos de calidad.

SÍNTESIS DEL CAPÍTULO
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INTRODUCCIÓN

Hablar es una habilidad esencial en la enseñanza del inglés como 
lengua extranjera (EFL). Este enfoque ayuda a expresar ideas, 
sentimientos y pensamientos, a la vez que mejora el vocabulario, la 
gramática y la expresión escrita. Dominar el inglés hablado puede abrir 
un mundo de oportunidades profesionales y educativas. Participar en 
actividades extracurriculares, como clubes de conversación en inglés, 
fomenta un ambiente de apoyo en el que los estudiantes pueden 
practicar y ganar confianza mediante actividades divertidas, como 
debates y narraciones de historias. Estas experiencias interactivas 
mejoran significativamente las habilidades orales de los estudiantes 
y tienen un gran impacto en su aprendizaje del idioma (Holandyah 
et al., 2024).

Aprender un idioma extranjero, como el inglés, puede ser un reto, 
sobre todo cuando no se habla de forma nativa, ya que los estudiantes 
suelen tener pocas oportunidades de practicarlo fuera del aula. Esto 
limita su capacidad para comunicarse de forma natural y espontánea. 
Factores como la falta de interés y la actitud negativa en clase son 
frecuentes, y la monotonía de las lecciones, con el uso exclusivo de 
libros, provoca desmotivación en los estudiantes. Subina y Balbuca 
(2016) identificaron deficiencias en el rendimiento estudiantil en las 
clases de inglés y promovieron la creación de clubes de conversación 
para subsanarlas.

Los estudiantes que participaron en un club de conversación 
perfeccionaron sus habilidades orales mediante actividades 
dinámicas, como discursos, debates y narraciones de historias. Esto 
no solo aumentó su confianza y vocabulario, sino que también les 
ayudó a expresarse mejor en inglés, creando, a la vez, un entorno de 
apoyo para la retroalimentación entre compañeros (Holandyah et al., 
2024). Es común que los estudiantes se sientan inseguros y frustrados 
cuando tienen dificultades para participar en conversaciones en 
inglés, especialmente cuando no logran transmitir sus ideas con 
claridad. Las barreras lingüísticas, la influencia de la lengua materna y 
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la cultura agravan esta situación, lo que lleva a los estudiantes a evitar 
participar en clase y afecta así su rendimiento. En este sentido, un club 
de conversación podría crear un ambiente cómodo y motivador para 
mejorar las habilidades lingüísticas, especialmente la expresión oral 
y la comprensión auditiva, aumentando la confianza y la motivación 
de los estudiantes para aprender inglés (Subina & Balbuca, 2016). Los 
clubes de conversación reducen la ansiedad, fortalecen la confianza 
y potencian las habilidades de comunicación oral de los estudiantes 
(Zounhin, 2021; Kien & Nghia, 2024; Majaliwa et al., 2024).

Hablar es esencial para la comunicación, ya que permite el libre 
flujo de ideas e información entre al menos dos personas. Es un 
aspecto fundamental de nuestras interacciones diarias, pues nos 
ayuda a compartir nuestro conocimiento. Perfeccionar las habilidades 
comunicativas requiere mucha práctica, y una forma de lograrlo 
es participando en actividades extracurriculares como clubes de 
inglés. Estos clubes ofrecen un ambiente relajado para que los 
estudiantes practiquen su inglés fuera del aula, lo que puede mejorar 
significativamente su fluidez oral. Las actividades extracurriculares 
fomentan el desarrollo personal, el trabajo en equipo, las habilidades 
comunicativas y el rendimiento académico.

El club de conversación se centra explícitamente en mejorar 
las habilidades de inglés de los estudiantes. Ofrece un entorno de 
aprendizaje práctico y fomenta la motivación y la autoconfianza. Entre 
sus beneficios se incluyen la práctica de inglés auténtico, la mejora de 
las habilidades comunicativas y la creación de una red de apoyo social 
(Akbari & Sahibzada, 2020). Además, promueve la autoconfianza y 
la socialización, y mejora la adquisición de vocabulario (Nadiah et 
al., 2019). Los estudiantes del club de conversación encuentran el 
ambiente más agradable y menos intimidante (Pabro-Maquidato, 
2021; Desmiyanti, 2022).

Los clubes de conversación ofrecen una experiencia más amena que 
las clases regulares, brindan apoyo emocional, oportunidades para 
hablar y amplían el vocabulario; constituyen espacios idóneos para 
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que los estudiantes mejoren sus habilidades orales y se familiaricen 
con el inglés (Liana et al., 2024). Los estudiantes que participan en 
clubes de conversación obtienen mejores calificaciones (Simbolon et 
al., 2023).

La Figura 1 sintetiza el liderazgo pedagógico efectivo en los clubes 
de conversación, y la creación de un ambiente seguro es el objetivo 
primordial que ilumina las demás prácticas. Este modelo tiene un 
profundo valor para la investigación en la formación de facilitadores. 
Los elementos descritos (modelar el lenguaje, guiar actividades, 
ofrecer retroalimentación, promover autonomía y gestionar grupos 
diversos) pueden servir como indicadores de desempeño en estudios 
observacionales y cualitativos.

Figura 1. Pilares para la facilitación exitosa en un club de 
conversación.
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La investigación podría centrarse en cómo la capacitación explícita 
en el “Modelado del Lenguaje” impacta la precisión del output de los 
estudiantes, o cómo la promoción de la Autonomía se correlaciona 
con el Sentido de pertenencia y la Motivación sostenida de los 
participantes (conectando con la Figura 6). En esencia, este modelo 
guía la creación de rúbricas para evaluar la calidad de la facilitación y 
su impacto directo en el afecto y la cognición de los aprendices.

MEJORA DE LA FLUIDEZ Y LA PRECISIÓN

Rochman (2017) destaca que la forma actual de enseñar la 
comprensión lectora suele priorizar los resultados por encima de los 
procesos subyacentes. Este enfoque puede limitar considerablemente 
la eficacia con que los estudiantes practican sus habilidades en inglés. 
Un problema común es que tanto profesores como alumnos tienden 
a usar el indonesio durante las clases de inglés, lo que dificulta la 
inmersión lingüística.

Para enseñar eficazmente, debemos centrarnos en dos habilidades 
esenciales: el control de la comprensión y el uso de pistas textuales. 
El control de la comprensión ayuda a los estudiantes a identificar 
y abordar dificultades en distintos niveles, ya sea al comprender 
palabras sueltas u oraciones completas, y los anima a corregir lo 
que necesiten. Por otro lado, el uso de pistas textuales permite a 
los lectores crear, evaluar y ajustar sus ideas sobre el contenido y la 
estructura del texto.

Los docentes a menudo tienen dificultades para encontrar el 
equilibrio adecuado entre los ejercicios que fomentan la fluidez y los 
que mejoran la precisión. Las investigaciones demuestran una fuerte 
correlación positiva entre la fluidez en la lectura oral y la comprensión, 
un aspecto importante a tener en cuenta al planificar las clases. La 
automatización en la decodificación es fundamental para alcanzar un 
alto nivel de competencia lectora. Los educadores deberían pasar de 
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centrarse únicamente en la precisión de las presentaciones orales a 
fomentar la capacidad de los estudiantes para expresarse con fluidez 
y precisión en inglés.

MAYOR CONFIANZA Y AUTOESTIMA

Mejorar la confianza y la autoestima mediante clubes de 
conversación es un método práctico que ha ganado popularidad en 
el aprendizaje de idiomas y en el desarrollo personal. Estos clubes 
crean un espacio acogedor donde las personas pueden perfeccionar 
sus habilidades orales, recibir retroalimentación útil y conectar con 
otras personas. Este entorno de apoyo fomenta la confianza y la 
autoestima. Unirse a un club de conversación puede marcar una gran 
diferencia para quienes aprenden idiomas.

Los estudiantes que participan en este tipo de actividades suelen 
sentirse más motivados y seguros de sí mismos, lo que, a su vez, 
aumenta su autoestima (Zakhir, 2019). Estos clubes proporcionan un 
entorno en el que los alumnos pueden sentirse cómodos al cometer 
errores y aprender de ellos, lo que contribuye significativamente a su 
desarrollo lingüístico. Además, como señalaron Hijrah et al. (2021), 
el ambiente estimulante de los clubes de conversación fomenta un 
sentido de comunidad y pertenencia entre los participantes. Esta 
interacción social ayuda a aliviar la ansiedad que suele asociarse al 
hablar en público y abre oportunidades de crecimiento personal y 
profesional.

MAYOR MOTIVACIÓN Y PARTICIPACIÓN

El aprendizaje de idiomas y el desarrollo personal se benefician 
significativamente de una mayor motivación y participación, 
principalmente mediante clubes de conversación. Estos clubes crean 
un ambiente estructurado y de apoyo en el que los participantes 
pueden practicar sus habilidades orales, conectar con sus compañeros 
y mejorar su comunicación. Participar en clubes de conversación 
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aumenta la motivación y el compromiso con el aprendizaje de 
idiomas. La motivación es un proceso dinámico que favorece el 
aprendizaje de idiomas (Mirza, 2021). Los clubes de conversación son 
excelentes para mantener la motivación estudiantil, ya que brindan 
oportunidades reales de comunicación, fomentan la sensación de 
logro y ofrecen retroalimentación en un entorno colaborativo.

El aspecto interactivo de los clubes de conversación realmente 
impulsa la participación estudiantil (Demydovych & Holik, 2020). Al 
practicar con regularidad e interactuar socialmente, los participantes 
se involucran más profundamente en el proceso de aprendizaje del 
idioma. Esta mayor participación no solo fomenta la confianza, 
sino que también despierta un interés duradero por mejorar las 
habilidades lingüísticas.

Además, los clubes de conversación se alinean perfectamente con la 
teoría de la autodeterminación, que sugiere que la motivación florece 
cuando los estudiantes experimentan autonomía, competencia y 
conexión (Ryan & Deci, 2020). Estos elementos clave se cultivan 
en el entorno del club, creando un espacio motivador en el que los 
estudiantes se sienten apoyados y comprometidos.

DESARROLLO DE LA COMPETENCIA INTERCULTURAL

El desarrollo de la competencia intercultural (CI) se ha convertido 
en un objetivo para los graduados universitarios que desean 
prosperar en diversos entornos laborales, tanto nacionales como 
globales. Iniciativas como el Espacio Europeo de Educación Superior 
(EEES) y Erasmus+ subrayan la importancia de la CI. Sin embargo, 
aún existe una carencia de prácticas efectivas y directrices claras para 
el desarrollo de esta competencia (Craciun et al., 2023).

Si bien la CI se considera vital para la formación de ciudadanos 
globales, aún se debate cómo definirla y evaluarla. Elnadeef et al. (2019) 
ofrecen una definición estandarizada, destacando que la CI es un 
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proceso de desarrollo multifacético que implica tanto conocimiento 
cognitivo como aprendizaje práctico a través de experiencias como 
estudiar en el extranjero y participar en programas de aprendizaje-
servicio.

Aunque a menudo se sugieren las reflexiones guiadas y las 
intervenciones interculturales, algunas investigaciones indican 
que estas experiencias, por sí solas, podrían no ser suficientes para 
desarrollar plenamente la competencia intercultural (Cressy, 2021). 
Los modelos teóricos de la competencia intercultural comenzaron a 
configurarse en las décadas de 1970 y 1980, con marcos clave como 
el Modelo de Desarrollo de la Sensibilidad Intercultural de Bennett 
y el Modelo Multimodal de Byram, que se centran en la empatía, el 
respeto y el aprendizaje de idiomas (Rodríguez-Izquierdo, 2022).

La evaluación de la competencia intercultural sigue siendo 
un reto, con más de 140 herramientas disponibles, muchas de 
las cuales enfatizan un enfoque multimétodo que incorpora la 
reflexión y la evaluación orientada al proceso (Cressy, 2021). En la 
educación superior española, la investigación sobre la evaluación 
de la competencia intercultural, particularmente en programas de 
estudios en el extranjero y reflexiones guiadas, sigue siendo limitada 
a pesar de los estudios emergentes que utilizan herramientas como el 
Inventario de Desarrollo Intercultural (IDI) (Aski et al., 2023).

Las intervenciones formativas han moldeado las experiencias 
en una universidad española desde la implementación del Espacio 
Europeo de Educación Superior (Sierra-Huedo et al., 2022). 
Esta investigación se centra en el desarrollo de la competencia 
intercultural en la primera promoción de estudiantes que se 
gradúan en Traducción y Comunicación Intercultural, evaluando 
su progreso antes y después de cursar asignaturas específicas y 
pasar un semestre en el extranjero. Mediante una metodología 
mixta que incluye el Inventario de Desarrollo Intercultural (IDI) y 
entrevistas en profundidad, los resultados muestran que los cursos 
bien estructurados y las experiencias internacionales desempeñan 
un papel crucial en el fomento de la competencia intercultural.
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El estudio concluye, enfatizando la necesidad de más iniciativas de 
aprendizaje intercultural para promover un entorno universitario 
inclusivo y preparar a los estudiantes para ser ciudadanos globales, y 
subraya la importancia del desarrollo de habilidades interculturales 
como esenciales para los graduados del siglo XXI.

OPORTUNIDADES PARA EL APRENDIZAJE ENTRE PARES Y LA 
RETROALIMENTACIÓN

La evaluación en educación desempeña dos funciones 
cruciales: la certificación (sumativa) y el aprendizaje (formativa). 
Desafortunadamente, esta última suele quedar relegada a un segundo 
plano frente a métodos que priorizan la calificación. El Proyecto de 
Evaluación Orientada al Aprendizaje (LOAP, por sus siglas en inglés) 
en Hong Kong trabaja para cambiar esta situación, fomentando 
prácticas como la autoevaluación y la evaluación entre pares, que 
ayudan a los estudiantes a profundizar en los objetivos de aprendizaje 
y en los estándares de evaluación.

La retroalimentación entre pares, distinta de la evaluación entre 
pares, se centra en analizar el desempeño sin la presión de las 
calificaciones, lo que puede conducir a una mejor comprensión del 
material y a la identificación de áreas de mejora. Liu y Carless (2006) 
destacan los beneficios de la retroalimentación entre pares para 
mejorar el aprendizaje, pero también señalan que tanto estudiantes 
como docentes pueden mostrar resistencia a la evaluación entre 
pares. Su investigación indica que incorporar la retroalimentación 
entre pares en los cursos —ya sea como actividad independiente o 
como preparación para evaluaciones entre pares calificadas— puede 
generar resultados positivos, especialmente cuando se proporcionan 
a los estudiantes directrices y criterios de evaluación claros.
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CAPÍTULO 3
EFECTOS DE LOS CLUBES DE CONVERSACIÓN EN LA 
MEJORA DE LA PRONUNCIACIÓN Y LA ENTONACIÓN

Este capítulo pone el foco en la dimensión fonético-fonológica: 
cómo la práctica en clubes contribuye a la inteligibilidad y a la 
mejora suprasegmental (ritmo, acento, entonación). Se argumenta 
que la exposición sostenida, la práctica deliberada (drills fonéticos, 
trabajo con AFI) y el modelado por hablantes nativos o competentes 
favorecen tanto la percepción como la producción de contrastes 
fonémicos problemáticos. El autor revisa la evidencia sobre la 
interferencia L1, señala dificultades recurrentes (nasales finales, 
realización de /l/, vocales centrales y posteriores) y reivindica la 
utilidad del Alfabeto Fonético Internacional como herramienta de 
concienciación fonológica en los clubes. Se enfatiza la combinación 
de la práctica comunicativa y los ejercicios formales: mientras 
la interacción auténtica desarrolla la prosodia y la entonación, 
los ejercicios fonéticos sistemáticos permiten corregir errores 
segmentales persistentes. 

El capítulo también discute el papel de la tecnología (apps 
de análisis del habla, grabaciones, retroalimentación basada en 
audio) como complemento que amplía la exposición y posibilita 
la práctica autónoma. Críticamente, el autor señala la importancia 
de integrar la mediación experta: sin feedback calibrado, la 
práctica conversacional puede consolidar formas ininteligibles. En 
síntesis, los clubes aportan ganancias reales en la pronunciación 
y la entonación si incorporan tareas de conciencia fonológica, 
exposición guiada y retroalimentación cualificada.

SÍNTESIS DEL CAPÍTULO
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INTRODUCCIÓN
Participar activamente en diversas actividades lingüísticas —como 

leer, escuchar, hablar y escribir— puede mejorar significativamente 
los resultados de aprendizaje de los estudiantes de inglés como lengua 
extranjera. En Ecuador, la persistente dificultad con el bajo dominio 
del inglés, a menudo vinculada a métodos de enseñanza ineficaces 
y a la falta de recursos, pone de manifiesto la urgente necesidad de 
mejores estrategias (Soto et al., 2025).

Las técnicas que implican interacción, como los juegos de rol, los 
juegos, la música y la lectura en voz alta, han demostrado mejorar 
las habilidades comunicativas y aumentar la motivación de los 
estudiantes (Valdivieso-Arcos et al., 2022). Las aportaciones teóricas 
de Krashen y Chomsky esclarecen la importancia de la adquisición 
natural del lenguaje, de los factores emocionales y de nuestras 
habilidades lingüísticas innatas (Chen, 2018).

Por otro lado, Brown et al. (2005) señalaron que los estilos de 
aprendizaje individuales pueden variar considerablemente. Este 
estudio busca evaluar la eficacia de estas estrategias para mejorar 
las habilidades de comunicación oral. Valdivieso-Arcos et al. (2022) 
también enfatizan que crear interacciones genuinas en el aula 
representa un desaf ío importante para los profesores de inglés como 
lengua extranjera. Sin embargo, al integrar métodos prácticos, como 
la lectura en voz alta y la incorporación de música, los educadores 
pueden mejorar significativamente la precisión, la espontaneidad y 
las habilidades orales generales de sus estudiantes.

IMPORTANCIA DE LA PRONUNCIACIÓN Y LA ENTONACIÓN EN LA 
COMUNICACIÓN EFECTIVA

La enseñanza del inglés se basa en cuatro elementos clave: gramática, 
vocabulario, pronunciación y ortograf ía. De estos, la pronunciación 
es fundamental para una comunicación oral eficaz. Para quienes 
aprenden inglés como lengua extranjera, dominar la pronunciación 
correcta requiere mucha práctica. No se trata solo de pronunciar 
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bien las palabras, sino también de afinar la capacidad de percibir 
las diferencias entre los sonidos y perfeccionar su articulación. Por 
ello, la pronunciación se ha convertido en un aspecto fundamental 
de la enseñanza del inglés como lengua extranjera. Sin embargo, los 
estudiantes suelen encontrar dificultades, sobre todo al producir 
sonidos desconocidos en su lengua materna, lo que contribuye a 
errores de pronunciación comunes (Srakaew, 2021).

Una pronunciación precisa es esencial para una comunicación clara y 
eficaz, ya que una mala pronunciación puede provocar malentendidos 
o incluso impresiones negativas involuntarias. La pronunciación es 
fundamental para la expresión oral (Gilakjani, 2017). A menudo se la 
relega a un segundo plano en la enseñanza, donde la atención suele 
centrarse más en la gramática y el vocabulario. Esto puede generar 
problemas de comunicación constantes, especialmente cuando 
los estudiantes se enfrentan a sonidos complejos, como en pares 
de palabras mínimas u homófonas, como «sheet» frente a «shit» o 
«desert» frente a «dessert».

Una pronunciación correcta no solo ayuda a evitar malentendidos, 
sino que también aumenta la credibilidad del hablante y deja una 
buena impresión en los oyentes. Por consiguiente, merece priorizarla 
junto con la gramática y el vocabulario en los esfuerzos por mejorar 
la competencia lingüística general de los estudiantes (Srakaew, 2021).

La pronunciación sigue siendo uno de los aspectos más exigentes 
del aprendizaje de una lengua extranjera, y requiere una práctica 
constante y específica. Jahara y Abdelrady (2021) definen la 
pronunciación como una subhabilidad del habla que depende de 
cómo los aprendices perciben y producen los sonidos individuales. 
La irregularidad de la ortograf ía y la pronunciación del inglés, 
por ejemplo, en palabras como «tough» (/tʌf/), complica aún más 
esta tarea. Comprender las diferencias lingüísticas entre el inglés 
y la lengua materna del estudiante puede resultar complejo. A los 
hablantes de tailandés a menudo les resulta dif ícil dominar el sonido 
« th » (Srakaew, 2021).
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En los últimos años, la enseñanza de la pronunciación en inglés 
como lengua extranjera (EFL) se ha transformado radicalmente. Atrás 
quedaron los tiempos en que el enfoque se centraba únicamente en 
sonar como un hablante nativo. Hoy en día, el enfoque está en la 
inteligibilidad: garantizar que los estudiantes puedan comunicarse 
eficazmente tanto con hablantes nativos como con no nativos de 
inglés. La enseñanza ahora se centra tanto en las características 
segmentales, como los sonidos individuales, como en los elementos 
suprasegmentales, como el acento y los patrones de entonación.

Este cambio refleja la naturaleza global del inglés, donde la mayoría 
de las conversaciones se realizan entre hablantes no nativos. Por 
lo tanto, el objetivo se ha desplazado hacia la promoción de una 
expresión clara y comprensible en lugar de la búsqueda de ese 
esquivo acento nativo. Además, factores individuales, como la lengua 
materna del estudiante y sus aptitudes personales, influyen de manera 
significativa en la enseñanza de la pronunciación (Vančová, 2019).

Dominar la pronunciación del inglés puede ser un reto debido a 
una combinación de factores como el acento, la entonación, el ritmo, 
la motivación, la exposición al idioma, la actitud, la instrucción, 
la edad, la personalidad y la influencia de la lengua materna. Los 
aprendices a menudo se enfrentan a sonidos que no existen en su 
lengua materna, lo que puede provocar errores que dificultan la 
comunicación y generan malentendidos. En resumen, los problemas 
de pronunciación se deben a diferencias fonémicas y requieren una 
atención específica para una comunicación eficaz (Srakaew, 2021).

La Figura 1 muestra cómo los clubes de conversación contribuyen 
de manera integral al desarrollo de las habilidades lingüísticas 
en estudiantes de una lengua extranjera. A través de actividades 
dinámicas y participación constante, los estudiantes mejoran su 
fluidez, precisión gramatical y léxico, ya que las interacciones 
reales les permiten practicar estructuras, ampliar vocabulario y 
lograr un habla más natural. Además, los espacios conversacionales 
facilitan correcciones inmediatas y autoevaluación, promoviendo un 
aprendizaje contextualizado y significativo.
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Figura 1. Mejora de las habilidades lingüísticas a través de los 
clubes de conversación.

Asimismo, los clubes fortalecen aspectos esenciales de la 
comunicación oral como la pronunciación, la entonación y la 
confianza. La exposición continua al uso del idioma en situaciones 
auténticas, junto con la guía del facilitador, ayuda a perfeccionar la 
articulación, adoptar patrones melódicos adecuados y expresarse con 
mayor seguridad. De este modo, los clubes de conversación generan 
un entorno de apoyo que impulsa tanto la competencia lingüística 
como el bienestar comunicativo del participante.

La pronunciación es fundamental para la comunicación, 
especialmente entre hablantes nativos y no nativos de inglés (Vančová, 
2019). El enfoque de la enseñanza de la pronunciación ha pasado de 
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intentar lograr un acento nativo a buscar, en cambio, asegurar que los 
estudiantes sean comprendidos. Desafortunadamente, los métodos 
utilizados en la enseñanza suelen reflejar las opiniones personales de 
los docentes en lugar de basarse en la investigación.

Los profesores con una sólida formación teórica pueden mejorar 
significativamente la comprensión y las habilidades de pronunciación 
de sus estudiantes. Si bien existen muchas estrategias para mejorar 
el aprendizaje de la pronunciación, los métodos de enseñanza 
tradicionales aún predominan en las aulas de inglés.

La importancia de la pronunciación en la comunicación en inglés 
suele pasarse por alto en la enseñanza de idiomas, a pesar de ser 
esencial para la expresión oral (Srakaew, 2021). Muchos docentes no 
modelan una pronunciación correcta, lo que lleva a los estudiantes 
a adoptar una pronunciación incorrecta. Esto se traduce en errores 
de pronunciación frecuentes que generan malentendidos en la 
comunicación.

Una pronunciación precisa es clave para una interacción eficaz, 
ya que una mala pronunciación puede dificultar la comprensión y 
generar confusión en las conversaciones. Por lo tanto, tanto docentes 
como estudiantes deberían priorizar la pronunciación correcta en su 
aprendizaje del idioma.

PAPEL DE LOS CLUBES DE CONVERSACIÓN EN EL DESARROLLO DE UNA 
PRONUNCIACIÓN Y ENTONACIÓN PRECISAS

Para alcanzar este objetivo, los estudiantes necesitan mejorar sus 
habilidades conversacionales. El inglés es el idioma principal utilizado 
en las fuentes de información globales en diversos campos (Yan et 
al., 2024). El dominio del inglés representa la entrada de un país a la 
globalización, permitiéndole establecer relaciones internacionales. 
En consecuencia, la demanda de aprendizaje del inglés está 
aumentando en todo el mundo. Sin embargo, muchos estudiantes 
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tienen dificultades para hablar inglés por temor a cometer errores 
(Hutabarat & Simanjuntak, 2019). También presentan dificultades 
con el vocabulario, la pronunciación y timidez al hablar en grupo 
(Ork et al., 2024).

Las estrategias de enseñanza eficaces, como la participación 
constante, el modelado de comportamiento, la práctica reiterada de 
habilidades y el apoyo emocional, fomentan la interacción estudiantil 
y el rendimiento académico (Dinnen et al., 2024). Una excelente 
manera de mejorar las habilidades lingüísticas es unirse a un club de 
inglés. Este enfoque facilita la comunicación mediante actividades 
que promueven la interacción y la práctica (Bazurto et al., 2022). 

El club de inglés ayuda a los estudiantes a desarrollar su confianza 
y fluidez, y crea un entorno propicio para su crecimiento. En este 
caso, empoderar implica brindar a las personas las herramientas y 
la autoconfianza necesarias para tomar la iniciativa, transformando 
así sus habilidades y mentalidad. Ngadimun et al. (2019) exploraron 
cómo un club de inglés puede mejorar las habilidades orales de 
los estudiantes del sexto semestre en Lambung. Universidad de 
Mangkurat. Mediante un enfoque cualitativo, su estudio reveló que el 
club de inglés ofrece valiosas oportunidades para que los estudiantes 
practiquen y mejoren su inglés fuera del aula tradicional. También 
incluye programas de conversación, como la iniciativa SEA Teacher.

USO DE EJERCICIOS FONÉTICOS Y DE PRONUNCIACIÓN EN CLUBES 
DE CONVERSACIÓN

El uso de ejercicios de fonética y pronunciación en clubes de 
conversación es una estrategia eficaz para mejorar la pronunciación 
del inglés de estudiantes no nativos. Estos ejercicios se centran en 
ayudar a los estudiantes a pronunciar consonantes y vocales con 
precisión, abordando los desaf íos particulares que enfrentan debido 
a las diferencias entre el sistema fonológico de su lengua materna y 
el del inglés.
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El uso práctico del Alfabeto Fonético Internacional ha sido de 
gran ayuda para los estudiantes en su pronunciación del inglés. 
Al familiarizarse con los símbolos fonéticos y los sonidos que 
representan, los estudiantes desarrollan su conciencia fonológica, lo 
que les permite identificar y corregir errores de pronunciación. Este 
tipo de práctica estructurada facilita la comprensión de los patrones 
sonoros del inglés, lo que se traduce en una mayor claridad y fluidez 
en su comunicación oral (Dandee & Pornwiriyakit, 2022).

Tras trabajar con los ejercicios del alfabeto fonético, los estudiantes 
mostraron una mejoría en la pronunciación de las consonantes y las 
vocales del inglés. Sin embargo, persistieron las dificultades con los 
sonidos nasales (/m, n, ŋ/) al final de las palabras, el sonido /l/ al 
principio y en medio de las palabras, así como con las vocales centrales 
y posteriores, y los sonidos sonoros (Dandee & Pornwiriyakit, 2022). 

Estos problemas de pronunciación se relacionaron con diferencias 
en los sistemas fonológicos, la interferencia de su lengua materna 
y las discrepancias entre la ortograf ía y la pronunciación del 
inglés. Mejorar la conciencia fonémica tiene un impacto positivo 
significativo en la pronunciación del inglés de los estudiantes (Garita 
et al., 2019; Dandee, 2022).

La interferencia de la lengua materna influye de manera significativa 
en los errores de pronunciación. Los estudiantes suelen trasladar 
patrones fonéticos y fonológicos de su lengua materna al inglés, lo que 
puede provocar pronunciaciones incorrectas o acentos marcados. Por 
ejemplo, quienes hablan lenguas que no distinguen ciertos sonidos 
pueden tener dificultades para percibir y producir esas distinciones 
en inglés. Comprender estas diferencias es fundamental para diseñar 
ejercicios de pronunciación que aborden los desaf íos derivados de 
la influencia de la lengua materna (Dandee & Pornwiriyakit, 2022).

La Figura 2 presenta un diagrama de espina de pescado que ilustra 
las principales causas de la pronunciación inexacta del inglés por 
hablantes de español. En el lado izquierdo, se destacan factores 
relacionados con diferencias propias del sistema fonético del español, 
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como la falta de vocales reducidas, patrones de entonación distintos, 
ritmo silábico y entonación ascendente. Estos elementos influyen 
directamente en la manera en que los hablantes hispanos producen y 
perciben ciertos sonidos del inglés, lo que genera acentos marcados 
o desviaciones de la pronunciación estándar.

Figura 2. Interferencias fonéticas del español en el inglés.

En el lado derecho del diagrama, se agrupan dificultades específicas 
relacionadas con la producción de sonidos inexistentes en español, 
como /θ/ y /ð/, así como el fonema /ʃ/. También se incluyen 
fenómenos típicos como la ausencia de aspiración en el sonido /h/, 
la simplificación de grupos consonánticos y la reducción de sonidos 
en posiciones complejas.

En conjunto, todos estos factores explican por qué los hablantes de 
español suelen enfrentar desaf íos particulares al pronunciar palabras 
en inglés, siendo necesario desarrollar conciencia fonética y prácticas 
específicas para mejorar su producción oral.

Desarrollar la conciencia fonética es fundamental para mejorar la 
pronunciación del inglés. Esta conciencia implica la capacidad de 
reconocer y manipular los sonidos del habla, lo que les permite a 
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los estudiantes evaluar y perfeccionar su lenguaje oral. Los ejercicios 
de fonética y pronunciación en los clubes de conversación ofrecen 
un entorno práctico y colaborativo en el que los estudiantes pueden 
experimentar con diferentes sonidos, recibir retroalimentación 
inmediata y ganar confianza al usar el idioma (Sarmiento et al., 2024).

IMPACTO DE LA EXPOSICIÓN A HABLANTES NATIVOS COMO 
MODELOS EN LA PRONUNCIACIÓN Y LA ENTONACIÓN

Manjit et al. (2024) señalaron que una pronunciación clara durante 
la enseñanza del inglés es esencial, especialmente para los estudiantes 
de pregrado de enseñanza del inglés como segunda lengua (TESL), 
quienes frecuentemente presentan dificultades de pronunciación 
debido a la influencia de su lengua materna (L1). La L1 de los 
estudiantes de TESL suele desempeñar un papel significativo en su 
pronunciación del inglés, influida por factores culturales, cognitivos, 
patrones fonológicos y entonación.

Tanto los aspectos positivos como los negativos de la transferencia 
lingüística ofrecen información valiosa sobre cómo las lenguas 
maternas afectan la pronunciación del inglés. Esta investigación 
ofrece sugerencias prácticas para mejorar la enseñanza del inglés 
en los programas de TESL e incluso podría influir en las políticas 
lingüísticas de Malasia, al poner de manifiesto la diversidad lingüística 
del país.

Para dominar el inglés, es necesario tener fluidez en la expresión 
oral, la comprensión auditiva, la lectura y la escritura, además de un 
sólido conocimiento de la gramática. Faez y Karas (2019) destacan 
que la comunicación eficaz depende de una buena dicción. Sin 
embargo, muchos estudiantes universitarios de inglés como segunda 
lengua (TESL), especialmente aquellos que asisten a universidades 
privadas en Malasia, aún tienen dificultades para pronunciar con 
precisión y claridad (White & Johnson, 2025).
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Nguyen y Dao (2019) señalan que la principal razón de estas 
dificultades de pronunciación radica en la influencia de su lengua 
materna (L1) sobre la articulación de las palabras en inglés. Además, 
la escasa interacción con hablantes nativos de inglés agrava estos 
problemas (Hsieh et al., 2023). Los métodos de enseñanza y las 
estrategias pedagógicas de los cursos de inglés influyen de manera 
significativa en las habilidades de pronunciación de los estudiantes 
(Ramjattan, 2023). Dada la naturaleza multifacética del problema, los 
estudiantes de inglés como segunda lengua (TESL) en universidades 
privadas de Malasia requieren soluciones personalizadas y sofisticadas 
para abordar sus dificultades de pronunciación (Adickalam & Yunus, 
2022).

La Figura 3 muestra un esquema ascendente que representa el 
proceso de desarrollo de la competencia comunicativa en una segunda 
lengua, organizado en tres componentes interrelacionados. En la base 
se encuentra el input comprensible, entendido como la capacidad de 
recibir y comprender información lingüística proveniente de distintas 
fuentes. Esta etapa constituye el fundamento del aprendizaje, ya que 
permite al estudiante exponerse a modelos de uso real del idioma y 
construir significados a partir de ellos.

Sobre esta base se sitúan dos niveles que impulsan el progreso hacia 
una comunicación efectiva. El primero es el output comunicativo, 
que implica la producción de lenguaje claro y preciso para transmitir 
mensajes. El segundo es la interacción significativa, representada 
en la parte superior del esquema, que destaca la importancia de 
participar activamente en conversaciones y actividades comunicativas 
auténticas.
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Figura 3. Componentes clave en la construcción de la 
comunicación efectiva.

En conjunto, estos tres elementos configuran un proceso dinámico 
mediante el cual el aprendiz desarrolla habilidades lingüísticas de 
manera progresiva y orientada al uso real del idioma.
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CAPÍTULO 4
FUNDAMENTOS TEÓRICOS DE LA MOTIVACIÓN Y EL 

COMPROMISO

El capítulo final desarrolla el andamiaje teórico sobre 
motivación y compromiso aplicable a los clubes de conversación. 
Parte de modelos clásicos (motivación integrativa vs. instrumental; 
autodeterminación) y los conecta con prácticas concretas: 
autonomía, relevancia de las tareas y retroalimentación como 
palancas para sostener la motivación. Se revisa la evidencia que 
relaciona el refuerzo positivo, el diseño de actividades atractivas 
(teatro, storytelling, debates) y la mejora de la participación 
cognitiva y afectiva. El autor incorpora perspectivas conductuales 
(condicionamiento operante) y humanistas (autonomía, sentido 
de pertenencia), proponiendo un enfoque ecléctico que combina 
refuerzos inmediatos, tareas significativas y oportunidades de 
autorregulación. Se destaca, además, que la motivación docente es 
variable y condiciona el clima del club; por tanto, la formación del 
facilitador constituye una inversión imprescindible. 

El capítulo plantea críticas: una heterogeneidad excesiva en las 
herramientas de evaluación de la motivación y la escasez de estudios 
longitudinales que documenten la sostenibilidad del compromiso. 
Finalmente, se sugiere que los clubes bien diseñados funcionan 
como laboratorios de motivación —espacios donde se puede 
experimentar con incentivos, autonomía y retroalimentación para 
promover el aprendizaje sostenido—, pero exige una evaluación 
sistemática para validar las intervenciones.

SÍNTESIS DEL CAPÍTULO
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INTRODUCCIÓN

La motivación se ha descrito como un elemento fundamental 
para el logro de objetivos en el aprendizaje de una segunda lengua, 
ya que impulsa conductas que orientan, mantienen y dinamizan los 
esfuerzos por aprender. La motivación se caracteriza principalmente 
por su carácter integrador e instrumental en el aprendizaje o en la 
adquisición de idiomas.

La motivación integrativa se centra en aprender un idioma para 
relacionarse con sus hablantes y con su cultura. La motivación 
instrumental se refiere a la consecución de objetivos prácticos 
específicos, como el desarrollo profesional o la experiencia educativa. 
Davidovitch y Dorot (2023) sugirieron que ambos tipos de motivación 
suelen integrarse y buscan estimular el aprendizaje mediante el 
deseo personal y una noción más práctica de beneficio. Además de 
la distinción entre motivación integrativa e instrumental, todos los 
tipos de motivación pueden clasificarse en intrínseca y extrínseca. 

La motivación intrínseca es un interés fundamental que genera 
curiosidad personal, mientras que las recompensas externas, como 
premios o incentivos económicos, regulan la motivación extrínseca. 
El refuerzo positivo mejora la participación, el rendimiento 
académico y la motivación de los estudiantes.

FACTORES QUE INFLUYEN EN LA MOTIVACIÓN EN LOS CLUBES DE 
ORATORIA

La motivación es uno de los aspectos fundamentales de los clubes 
de conversación para el aprendizaje del inglés. Esta motivación se 
garantiza mediante actividades interesantes y atractivas, el refuerzo 
positivo y la autonomía del estudiante. La motivación siempre 
se ha reconocido como un factor clave para el éxito de quienes 
aprenden un idioma. Desde la Teoría de la Motivación de Gardner 
hasta el Modelo Socioeducativo y el Modelo Orientado al Proceso, 
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la exploración de elementos como las actitudes, los objetivos y el 
entorno ha demostrado la importancia crucial de la motivación 
en el aprendizaje de una segunda lengua. Los estudiantes con una 
motivación positiva tienden a obtener mejores resultados en la 
adquisición de un segundo idioma, lo que subraya el papel esencial 
de la motivación en el panorama actual del aprendizaje de idiomas 
(Ai et al., 2021).

La motivación más eficaz depende en gran medida de la situación 
del estudiante y de la tarea. Un estudio realizado en Pakistán analizó 
el tipo de motivación más común entre los estudiantes de inglés como 
segunda lengua, que puede ser integradora, instrumental, intrínseca 
o extrínseca. Comprender estas motivaciones proporcionará 
información valiosa sobre las prioridades de los estudiantes y 
ofrecerá sugerencias para mejorar la enseñanza del inglés como 
lengua extranjera (EFL) y el aprendizaje de segundas lenguas (Seven, 
2020).

La Figura 1 presenta un modelo visual que explica cómo se sostiene 
la participación de los individuos dentro de un entorno educativo 
o social. En el centro se ubica la participación sostenida, entendida 
como el compromiso continuo en actividades significativas. Este eje 
central se nutre de tres necesidades psicológicas básicas que influyen 
directamente en la motivación y el involucramiento constante: el 
sentido de pertenencia, la autonomía y la competencia.

Cada uno de estos componentes se representa mediante un 
círculo que converge en el centro. El sentido de pertenencia destaca 
la importancia de sentirse conectado y parte de una comunidad; 
la autonomía enfatiza la necesidad de tomar decisiones propias y 
ejercer control sobre las acciones; mientras que la competencia alude 
a la sensación de eficacia personal y dominio de habilidades.

La intersección de estas tres dimensiones crea las condiciones 
óptimas para que una persona mantenga un nivel alto de participación 
a lo largo del tiempoFinalmente, se evalúa el desarrollo de la sesión y se 
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proyectan mejoras para encuentros futuros. Esta etapa retroalimenta 
la fase inicial del ciclo, garantizando un proceso continuo de mejora.

Figura 1. Fundamentos de la motivación.

Fang y Lu (2023) exploraron cómo la motivación estudiantil influye 
en la participación en el aprendizaje experiencial. Realizaron un 
estudio cuantitativo recopilando datos mediante un cuestionario 
dirigido a los estudiantes. Sus hallazgos revelaron una relación 
positiva entre motivación y participación, lo que indica que la 
motivación incide de manera significativa en diversos factores. 
Estas observaciones son valiosas para comprender la participación 
cognitiva en el aprendizaje experiencial y resaltan la importancia 
de que los docentes y los diseñadores de currículos fomenten 
condiciones que potencien la motivación intrínseca, impulsando así 
la participación estudiantil.
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Las actividades novedosas e interesantes han demostrado ser 
eficaces para despertar emociones, captar la atención del alumno y 
motivarlo a aprender a hablar en público. Estos aspectos son cruciales 
para fomentar un entorno de aprendizaje positivo.

Según un estudio de Alruwili et al. (2024), el uso de diversas 
actividades y juegos en un entorno de aprendizaje de idiomas 
fomenta la interacción y la participación del alumnado. Los clubes 
de conversación que incorporan teatro, narración de cuentos, juegos 
de rol, debates y juegos lingüísticos ofrecen contextos divertidos y 
estimulantes para que los estudiantes practiquen sus habilidades 
orales.

Además, Omar et al. (2020) abogan por actividades interactivas 
y comunicativas. Estas actividades están diseñadas para que los 
estudiantes utilicen el idioma en situaciones reales, como debates 
grupales, la resolución de problemas e incluso retos que fomentan 
la creatividad. También los animan a expresar sus ideas de forma 
estructurada, a escuchar con atención y a participar activamente en 
las ideas compartidas, lo que potencia notablemente su aprendizaje 
del idioma.

La idea de motivación intrínseca de Gardner (1985) destaca 
que cuando las actividades son divertidas y conectan con los 
intereses de los estudiantes, su motivación para participar aumenta 
considerablemente. Los clubes de conversación que incluyen este 
tipo de actividades hacen que la experiencia de aprendizaje sea 
mucho más amena, lo que lleva a los estudiantes a sumergirse con 
entusiasmo en el idioma.

La teoría del condicionamiento operante de Skinner explica cómo 
aprendemos conductas mediante recompensas y castigos, influyendo 
tanto en situaciones experimentales como en las cotidianas. En este 
marco, encontramos el refuerzo positivo, el refuerzo negativo, el 
castigo positivo y el castigo negativo. El refuerzo positivo consiste en 
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ofrecer algo deseable para fomentar una conducta específica, mientras 
que el refuerzo negativo se centra en eliminar algo desagradable . Por 
ejemplo, el refuerzo positivo podría consistir en dar a los estudiantes 
dulces o más tiempo de juego por su buen desempeño, mientras que 
el refuerzo negativo podría consistir en eliminar tareas adicionales 
para los estudiantes con mejor rendimiento (Fatima et al., 2023).

En las clases de inglés como lengua extranjera (EFL), las actividades 
motivacionales, como los elogios, las recompensas y los métodos 
lúdicos, son las más efectivas. El refuerzo positivo consiste en dar a 
los estudiantes algo agradable por su buen comportamiento, mientras 
que el refuerzo negativo fomenta una conducta específica al retirar 
algo desagradable. El refuerzo positivo promueve el comportamiento 
adecuado, aumenta la motivación de los estudiantes y facilita el 
aprendizaje (Echezona & Ojukwu, 2023).

Es importante diferenciar entre refuerzo y castigo, ya que el 
primero busca incrementar la frecuencia de una conducta, mientras 
que el segundo utiliza medios aversivos para disminuir una conducta 
no deseada (Khalid et al., 2021). El refuerzo positivo fomenta la 
creatividad y, como resultado, se genera una actitud positiva y un 
aprendizaje eficaz, por lo que desempeña un papel fundamental en la 
educación (Sari & Rahmani, 2024).

En cuanto al aprendizaje y la conducta, el condicionamiento 
operante se diferencia del condicionamiento clásico en que se 
utilizan recompensas o premios como incentivos durante las 
actividades escolares, como el aprendizaje de un conocimiento o 
una habilidad específica. Los elogios, considerados útiles tanto en el 
proceso de aprendizaje como como recompensa, ayudan a asociar 
la conducta negativa con el castigo. El refuerzo positivo aumenta 
considerablemente la motivación de los estudiantes para aprender 
inglés. Crear un ambiente de aula seguro y cómodo es fundamental 
para que las actividades de aprendizaje sean efectivas (Sari & 
Rahmani, 2024).
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La motivación del alumnado y el papel del profesorado en el refuerzo 
positivo son fundamentales para su éxito. Una revisión exhaustiva 
de diversos estudios, observaciones en el aula y entrevistas con 
docentes demuestran que el refuerzo positivo contribuye a crear un 
ambiente de apoyo, animando al alumnado a esforzarse por alcanzar 
la excelencia. Se insta a los educadores a adaptar estas estrategias 
a sus aulas, fomentando una experiencia de aprendizaje positiva y 
estimulante (Dalibaevich, 2024).

La motivación es una herramienta clave para el aprendizaje de 
idiomas. Los estudiantes motivados para aprender inglés muestran 
una actitud positiva hacia el uso del refuerzo en el aula (Bhatti et al., 
2021). Los docentes emplean el refuerzo como una técnica aceptada 
y utilizada desde hace tiempo en la gestión de las clases de inglés. 
Entre las diferentes estrategias, el elogio, como refuerzo positivo, 
resulta muy útil para la interacción social.

El elogio es una de las ayudas motivacionales y didácticas que 
mejoran el comportamiento académico y social (Rahman & Fajrin, 
2018). El lenguaje transmite ideas, emociones e información: cultura, 
religión, valores, tradiciones y ciencia. Asimismo, la motivación, la 
actitud y las creencias sobre el aprendizaje de un idioma determinarán 
el desempeño de los estudiantes en el aula (Sun & Wudthayagorn, 
2024).

El inglés se ha convertido en un requisito global, especialmente para 
adquirir conocimientos avanzados en ciencia, matemáticas, industria 
e incluso en la sociedad. A medida que la sociedad avanza, también 
aumenta la importancia de comunicarse y comprender un idioma 
global. Un estudio demostró que el refuerzo positivo desempeña 
un papel fundamental como factor motivador en la adquisición del 
inglés (Pham, 2021).

Este refuerzo puede ser verbal, mediante gestos, la simple 
proximidad o incluso elogios. Se ha observado que el uso de refuerzos 
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positivos, como un lenguaje de apoyo, gestos e interacción, ayuda a 
que los estudiantes se involucren y se concentren más que sin estas 
técnicas (Pratiwi et al., 2018).

Los estudios sobre estrategias conductuales demuestran que 
el refuerzo positivo aumenta la autoconfianza y la participación 
estudiantil (Adam, 2023). Asimismo, Seven (2020) explica que 
el refuerzo positivo influye eficazmente en las actitudes, los 
pensamientos y los valores, y permite a los estudiantes alcanzar los 
resultados deseados en el aprendizaje de nuevos idiomas. Zamiri y 
Esmaeili (2024) corroboran esto al considerar que las recompensas 
motivadoras para los temas más dif íciles fomentan la participación 
en el aprendizaje.

Las técnicas de motivación y elogio de los docentes pueden 
mejorar las habilidades lingüísticas de los estudiantes al resaltar 
la importancia del refuerzo positivo para fomentar un entorno de 
aprendizaje propicio e incrementar la motivación para aprender 
inglés. El refuerzo positivo y la retroalimentación mejoran el 
aprendizaje de los estudiantes al motivarlos en el aprendizaje del 
inglés (Faristin et al., 2022).

Dado que el inglés es un medio de interacción global, especialmente 
en la educación superior, su uso como lengua franca (ELF) debe 
replantearse. Esta política impuesta desde arriba surgió con la 
internacionalización de la educación, en la que estudiantes y docentes 
de diferentes culturas e idiomas utilizan el inglés como medio para 
fomentar la conversación y el aprendizaje.

Se asume que fomentar la autonomía en la enseñanza mejora el 
rendimiento académico en la educación superior. Este fenómeno 
ha despertado gran interés entre investigadores de todo el mundo 
(Namaziandost et al., 2024) y se ha asociado con enfoques pedagógicos 
centrados en el estudiante. Según Baranovskaya y Shaforostova 
(2018), estos estudiantes participan activamente en la construcción 
del conocimiento y en el control de su aprendizaje. Centrarse en la 
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autonomía del estudiante estimula el desarrollo del pensamiento 
crítico y metacognitivo. Con la globalización de los negocios, surge la 
necesidad de habilidades comunicativas e interpersonales efectivas, 
lo que pone mayor énfasis en el uso del inglés con fines específicos 
(ESP).

Si bien muchos académicos han explorado este concepto, aún no se 
han desarrollado estrategias para promover y evaluar la autonomía 
del estudiante en contextos de ESP (Irgatoğlu et al., 2022). La 
autonomía del estudiante en las aulas de inglés como lengua franca 
(ELF) empodera a los alumnos para que asuman un rol activo 
en su educación, lo que impulsa su motivación, sus habilidades 
comunicativas y su éxito general. En las aulas internacionales de 
inglés como lengua franca (ELF), la comunicación eficaz requiere 
que nos adaptemos al multiculturalismo y reconozcamos la creciente 
importancia del inglés como medio de instrucción en la educación 
superior en todo el mundo.

El lenguaje refleja nuestra realidad y, en esta era de globalización, no 
sorprende que una lengua se haya convertido en el principal medio de 
comunicación entre personas de diversas nacionalidades y culturas. 
Si bien la evolución del inglés como lengua franca es ampliamente 
reconocida, este trabajo se centra en su papel en el proceso pedagógico 
del aprendizaje del inglés en un aula de Comunicación Empresarial 
Internacional. La autonomía del alumnado permite su participación 
activa como contribuyentes a la comunidad comunicativa del inglés 
como lengua franca (Orel, 2016).

Baranovskaya y Shaforostova (2018) abordan la autonomía del 
estudiante como uno de los conceptos clave de gran interés en la 
educación. Si bien aún existe una falta de evidencia sólida sobre 
cómo promover y medir eficazmente la autonomía en el aprendizaje, 
este estudio analiza el concepto de autonomía en un curso de Inglés 
para Fines Específicos (ESP).
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Destaca cómo este enfoque puede mejorar significativamente las 
habilidades orales de los estudiantes. Los resultados muestran que 
el uso de juegos de rol no solo fomentó la independencia de los 
estudiantes, sino que también mejoró sus competencias en inglés, 
lo que convirtió en un método de enseñanza altamente eficaz para 
potenciar la expresión oral en ESP.

La Figura 2 ilustra los principales desaf íos que inciden en la 
motivación de los participantes dentro de los clubes de oratoria, 
representados mediante un diagrama de cuatro dimensiones 
interrelacionadas. En el centro se sitúan los desaf íos de los clubes 
de conversación, como núcleo sobre el cual se articulan las barreras 
que limitan el involucramiento sostenido. Estos desaf íos incluyen 
factores estructurales y formativos que condicionan la calidad de la 
experiencia, influyendo directamente en el interés, la participación 
activa y la disposición de los miembros para continuar mejorando 
sus habilidades comunicativas.

Figura 2. Desaf íos de los clubes de conversación.
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Cada uno de los cuatro componentes destaca un factor que 
puede debilitar la motivación. La formación insuficiente alude a 
la falta de preparación y apoyo de los facilitadores, lo que reduce 
la eficacia de las sesiones. La falta de estandarización señala la 
ausencia de uniformidad en materiales y metodologías, lo que genera 
experiencias inconsistentes. Por otra parte, las diferencias de nivel 
entre participantes pueden provocar inseguridad o desmotivación, 
especialmente cuando existen brechas en la competencia lingüística. 
Finalmente, la brecha tecnológica afecta tanto el acceso como el uso 
adecuado de herramientas digitales, dificultando la participación 
plena. En conjunto, estos factores configuran el entorno en el que 
se desarrolla la motivación, determinando su fortalecimiento o 
debilitamiento dentro de los clubes de oratoria.

PAPEL DE LA TECNOLOGÍA EN LOS CLUBES DE ORATORIA

La incorporación de la tecnología a los clubes de conversación 
ha transformado la manera en que los participantes perfeccionan 
sus habilidades comunicativas. Por ejemplo, las videoconferencias 
permiten a los miembros participar en reuniones virtuales, lo que 
representa un gran avance para quienes viven lejos. Los clubes han 
comenzado a utilizar plataformas como Zoom y Skype para sus 
sesiones en línea, lo que les ha permitido conectar con un público 
mucho más amplio (Chen, 2022).

Además, existen aplicaciones y programas de análisis del habla 
que ofrecen retroalimentación sobre diversos aspectos como 
la pronunciación, el ritmo y la entonación. Orai y LikeSo son 
herramientas que ayudan a los hablantes a identificar sus puntos 
débiles, facilitando la redacción de ensayos más efectivos y concisos. 
La tecnología moderna se utiliza junto con métodos de práctica ya 
existentes para brindar oportunidades adicionales de desarrollo de 
habilidades fuera de las sesiones presenciales.

La tecnología también ha demostrado ser útil para mitigar el miedo 
a hablar en público. El uso de la realidad virtual y las aplicaciones 
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móviles para el aprendizaje de idiomas puede reducir los niveles de 
ansiedad de los estudiantes al hablar en público, proporcionando 
un entorno seguro para la práctica y mejorando la confianza de los 
participantes (Chen, 2022). Diversos estudios sobre el uso de clubes 
de inglés han demostrado su eficacia como estrategia pedagógica 
para mejorar la fluidez, la confianza y las habilidades comunicativas 
de los estudiantes en distintos niveles y contextos educativos.

En este sentido, el trabajo de Asri (2018) se centró en mejorar la 
fluidez de los estudiantes mediante un club de inglés. La investigación 
abarcó el ciclo escolar 2017/2018 con alumnos de segundo grado de 
una escuela en Pinrang (Clauses del Sur, Indonesia), mediante una 
prueba oral al inicio y al final del programa del club. Los resultados 
mostraron una mejora del 31% en la fluidez de los estudiantes. Se 
concluyó que el club de inglés mejoró eficazmente la fluidez al ofrecer 
métodos divertidos, atractivos y agradables para aprender inglés, lo 
que permitió a los estudiantes participar activamente y desarrollar 
confianza al hablar y expresar sus opiniones.

Rayendra et al. (2020) estudiaron el proceso de enseñanza de 
la expresión oral mediante el método de discusión en pequeños 
grupos de estudiantes del Club de Debate en Inglés de una escuela en 
Banjarmasin, Indonesia. Esta investigación empleó una metodología 
cualitativa. La discusión resultó ser una herramienta valiosa para la 
enseñanza en grupos pequeños, permitiendo abordar aspectos como 
el desempeño y la autenticidad de manera equilibrada y colaborativa. 
El rol del docente consistió en fomentar la interacción durante el 
desarrollo de la actividad, abordando temas como las emociones 
y elogiando o alentando a los estudiantes, además de corregir sin 
rechazar sus errores. La gestión del tiempo influye en el aprendizaje, 
por lo que el tiempo asignado a la clase no puede ser mucho mayor 
que el dedicado a la participación activa de los estudiantes.

Wahyuniati et al. (2020) evaluaron el impacto del club de 
conversación en la mejora de las habilidades de comunicación oral 
de estudiantes en Surabaya, Indonesia. Esta investigación cualitativa 
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recopiló información mediante cuestionarios, cuyos resultados 
indicaron que la mayoría de los estudiantes que participaron en el 
club de conversación mejoraron su pronunciación, vocabulario y 
fluidez al hablar inglés; además, se sintieron más seguros, motivados 
y animados a practicar el inglés con sus compañeros. El estudio 
recomendó que los docentes apoyaran el club de conversación para 
potenciar sus beneficios.

La efectividad del club de conversación en el aprendizaje del 
inglés también fue objeto de estudio por parte de Demydovych y 
Holik (2020), en este caso con fines profesionales en universidades 
de medicina. La investigación abordó los principios didácticos 
de la preparación, organización y realización de las reuniones, 
incluyendo la visualización, la accesibilidad, la participación activa, 
la sistematización y la continuidad. El periodo experimental para 
evaluar la efectividad del club de conversación en relación con el nivel 
de dominio del idioma y la participación en actividades sociales de los 
participantes fue de cinco años. El estudio contó con la participación de 
140 estudiantes de la Universidad Nacional de Medicina Bogomolets 
(Kiev, Ucrania) y comprendió cuatro etapas que se extendieron entre 
2012 y 2017. Se observó una mejora general en las cuatro habilidades 
lingüísticas básicas (lectura, escritura, comprensión auditiva y 
expresión oral). Además, se registró un aumento en el nivel general 
de dominio del inglés de los participantes del club de conversación, 
lo que demostró ser una actividad extracurricular efectiva para el 
aprendizaje del inglés con fines profesionales en universidades de 
medicina.

La investigación de Husniya et al. (2023) se propuso explicar el 
método de enseñanza del profesor en el club de conversación de 
una escuela en Tanjung Raya (Lampung, Indonesia). Se empleó una 
metodología cualitativa con un enfoque de estudio de caso, mediante 
observaciones durante la implementación de las actividades en inglés 
y entrevistas a los docentes y estudiantes participantes. Se demostró 
que los docentes adoptaron un enfoque óptimo al impartir clases 
en el club de conversación. Asimismo, los estudiantes se sintieron 
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más cómodos con el inglés al formar parte de una comunidad 
de aprendizaje con el objetivo común de mejorar sus habilidades 
lingüísticas. Esto también incrementó su motivación y compromiso.

Jufri et al. (2024) analizaron, mediante un método cualitativo 
descriptivo, las actividades para mejorar las habilidades de expresión 
oral en inglés en el club de inglés de una escuela secundaria estatal 
en la provincia de Sulawesi del Sur (Indonesia). Los juegos, el 
debate y la narración de cuentos fueron las tres actividades más 
desarrolladas en el club, siendo las dos últimas las más influyentes 
en la mejora de las habilidades de expresión oral de los estudiantes. 
La actividad de debate constaba de varias etapas: formación de 
grupos, búsqueda de temas de debate, debate grupal y presentación 
grupal. La narración de cuentos les permitió crear textos narrativos y 
decidir roles y presentaciones grupales. Los estudiantes adquirieron 
nuevos conocimientos sobre vocabulario y pronunciación. Además, 
se demostró que el debate y la narración de cuentos mejoraron las 
habilidades de expresión oral en inglés de los estudiantes en el club.

La Figura 3 destaca los factores contextuales que influyen en la 
efectividad de los clubes de conversación. Estos factores incluyen 
la modalidad de impartición, la duración de la sesión y el nivel de 
competencia lingüística de los estudiantes. Comprender estas 
variables ayuda a explicar por qué observamos resultados diferentes 
en distintos contextos educativos (Fedorova et al., 2023). Esta figura 
representa el primer y segundo objetivo específico y resalta las 
características de las intervenciones. Asimismo, explora el impacto 
en el desarrollo de las habilidades orales en inglés en comparación 
con métodos más tradicionales.

Un análisis más profundo de estos factores contextuales 
reveló diferencias significativas en la efectividad de los clubes de 
conversación, que se debían principalmente a tres elementos clave. 
La modalidad de los clubes marca una diferencia significativa: los 
clubes presenciales suelen obtener resultados más consistentes que 
los virtuales, especialmente entre los estudiantes de secundaria. Esto 
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sugiere que la interacción presencial es más efectiva en entornos 
educativos (Ngadimun et al., 2019).

Figura 3. Factores contextuales que influyen en la efectividad de los 
clubes de conversación.

La duración de los programas también influye de manera 
significativa en los resultados. Los programas de más de ocho 
semanas tienden a mostrar mejoras más sustanciales en la fluidez 
oral y el vocabulario. Esto podría atribuirse a una mayor exposición 
y a mayores oportunidades de práctica. El nivel inicial de dominio 
del idioma desempeñó un papel importante, ya que los estudiantes 
de nivel intermedio se beneficiaron más que los principiantes, lo 
que podría explicarse por una mayor disposición y capacidad para 
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participar activamente en interacciones comunicativas (Taguchi, 
2008). Estos hallazgos subrayan la importancia de considerar 
el contexto y las características de los estudiantes al diseñar e 
implementar estas intervenciones.

En general, los clubes de conversación demostraron su importancia 
como estrategia eficaz para mejorar los aspectos lingüísticos y afectivos 
del aprendizaje del inglés. Si bien la falta de datos homogéneos limita 
la posibilidad de establecer una magnitud precisa del efecto, la 
consistencia de los resultados cualitativos y la cantidad de estudios 
que reportan mejoras sugieren un impacto pedagógico positivo y 
sostenido (Ngadimun et al., 2019; Fedorova et al., 2023). Esto justifica 
su inclusión como herramienta recomendada en los programas de 
enseñanza del inglés basados en enfoques comunicativos.

Una de las conexiones importantes es que cómo mejorar el inglés 
hablado puede ayudar a reducir la ansiedad comunicativa. Esta relación 
es recíproca y debería representarse con una línea discontinua. Esto 
pone de relieve una interacción compleja que depende tanto de los 
métodos de enseñanza como del apoyo emocional.

En este contexto, el modelo de aprendizaje mixto muestra una 
fuerte relación unidireccional con el desarrollo del aprendizaje 
autónomo. Al brindar a los estudiantes acceso a recursos digitales 
y crear entornos de práctica flexibles, este modelo fomenta una 
mayor independencia y responsabilidad del estudiante en su propio 
proceso educativo. Existe una fuerte relación unidireccional entre 
la motivación intrínseca y la retroalimentación continua. Con un 
seguimiento personalizado y una retroalimentación específica, los 
estudiantes pueden reconocer mejor sus logros, lo que aumenta 
su motivación y los mantiene comprometidos con el proceso de 
aprendizaje.

La preparación para entornos profesionales suele depender en 
gran medida del apoyo institucional, una relación algo incierta que 
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podría considerarse unilateral. Para que los clubes de conversación 
satisfagan eficazmente las necesidades de inglés especializado para 
fines profesionales, requieren apoyo organizativo y reconocimiento 
académico formal. Lamentablemente, este tipo de apoyo no siempre 
está disponible en todos los centros educativos.

Existe otra relación importante entre la desigualdad en el 
dominio previo del idioma y la formación basada en competencias, 
como parte de un diseño pedagógico flexible. Esta conexión es 
bidireccional y sólida (línea continua), ya que las diferencias entre 
los estudiantes justifican la necesidad de separar la formación por 
competencias (comprensión auditiva, expresión oral, etc.), mientras 
que la aplicación precisa de este enfoque contribuye a reducir dichas 
desigualdades.

La falta de capacitación de los facilitadores está vinculada de 
manera débil y unidireccional (línea punteada) a la retroalimentación 
continua, porque si los docentes no dominan las metodologías 
de comunicación o las estrategias de evaluación, brindar 
retroalimentación que realmente fortalezca el aprendizaje será un 
desaf ío.

El modelo híbrido puede ayudar a aliviar la ansiedad comunicativa. 
Al permitir la práctica en línea o en grupos más pequeños, se reduce 
la presión. Esta conexión es más bien exploratoria (indiquemos con 
una línea punteada), ya que su éxito depende de la calidad del diseño 
del club.

La falta de infraestructura tecnológica tiene un impacto fuerte y 
directo (como se indica por una línea continua) en el aprendizaje 
autónomo. Sin plataformas adecuadas y una conectividad fiable, los 
estudiantes tienen dificultades para acceder a materiales y prácticas 
asíncronas, lo que, a su vez, limita su autonomía.

Existe una relación significativa, representada por una línea 
continua unidireccional, entre el aprendizaje contextualizado y la 
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motivación intrínseca. Cuando los estudiantes pueden usar el idioma 
en situaciones de la vida real, como emergencias o situaciones 
médicas, lo consideran relevante y útil, lo que aumenta su motivación 
(Wahyuniati et al., 2020).

Las evaluaciones previas y posteriores a la intervención requieren 
apoyo institucional, por lo que esta relación se representa por una 
línea fuerte y unidireccional: contar con apoyo académico es crucial 
para realizar evaluaciones formales que muestren el impacto de los 
clubes.

La participación de facilitadores nativos o bilingües tiene una fuerte 
relación bidireccional con la mejora del inglés hablado. La exposición 
a un lenguaje auténtico mejora la fluidez oral, lo que, a su vez, 
fomenta la inclusión de hablantes nativos. Su presencia puede estar 
relacionada con la ansiedad comunicativa, aunque de manera menos 
directa (indica una línea punteada). Para algunos principiantes, 
conversar con hablantes nativos puede resultar abrumador, mientras 
que para otros, constituye una fuente de motivación.

Existe una fuerte conexión unidireccional entre la comprensión 
lectora crítica y la escritura académica. La lectura regular de artículos 
académicos en inglés dota a los estudiantes de gramática y vocabulario 
especializados y les proporciona modelos argumentativos que 
enriquecen y mejoran su capacidad para escribir textos académicos 
con mayor claridad y profundidad . Este proceso de lectura crítica 
es una fuente de inspiración y guía, que ayuda a los escritores a dar 
forma a sus ideas de manera clara y fundamentada.

Por otro lado, de manera más exploratoria y complementaria, el 
modelo mixto o combinado puede vincularse con la posibilidad 
de implementar evaluaciones cualitativas, como entrevistas en 
profundidad o diarios reflexivos. Estas herramientas permiten un 
enfoque de evaluación mucho más integral y enriquecedor, ya que 
no se centran únicamente en resultados cuantificables, sino que 
también captan las experiencias, percepciones y procesos internos 
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de aprendizaje de los estudiantes. De esta manera, se facilita una 
evaluación del progreso más completa y humanizada, lo que fomenta 
una comprensión más profunda de cómo los estudiantes construyen 
sus conocimientos y habilidades a lo largo del tiempo.

La Figura 4 muestra las diferentes categorías y aspectos cualitativos 
relacionados con las experiencias de los estudiantes al desarrollar sus 
habilidades orales en clubes de conversación. Se destacan factores 
como la interacción, la motivación y el desarrollo de la confianza, lo 
que muestra cómo estos elementos se entrelazan en sus trayectorias 
de aprendizaje (Fedorova et al., 2023). Esta figura aborda el tercer 
objetivo al resaltar los aspectos emocionales y educativos de la 
participación en estos clubes, a partir de datos cualitativos.

La primera categoría, percepciones del aprendizaje oral, incluye 
experiencias positivas como una mayor confianza al hablar, una 
mayor fluidez espontánea y una menor ansiedad comunicativa. 
La segunda categoría, factores facilitadores, destaca elementos 
que fomentan la participación y el aprendizaje, como un ambiente 
relajado y sin prejuicios, la participación voluntaria impulsada por el 
interés genuino del alumnado y el papel proactivo del profesor como 
guía y apoyo.

La categoría de retos y limitaciones aborda cuestiones que pueden 
obstaculizar el proceso, como los distintos niveles de participación, 
los fallos técnicos en los clubes virtuales y la preparación insuficiente 
para las sesiones interactivas. Esto señala áreas de mejora tanto en 
las estrategias de enseñanza como en el uso de la tecnología. Los 
participantes destacaron el valor de las interacciones presenciales 
como catalizadores del aprendizaje, así como la importancia de los 
temas culturalmente relevantes para mantener el interés durante las 
sesiones.
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Figura 4. Categorías y componentes cualitativos en experiencias 
vinculadas al aprendizaje oral
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Participar en clubes de conversación ayuda a aliviar la ansiedad 
lingüística y aumenta la motivación de los estudiantes al crear un 
ambiente relajado, libre de la presión de las evaluaciones formales, 
donde pueden practicar el idioma y socializar de forma natural.

El éxito de estos clubes depende de su flexibilidad (ya sean presen-
ciales, virtuales o una combinación de ambas), del papel del profesor 
como facilitador y de la interacción entre los compañeros. Estos fac-
tores ayudan a adaptar la experiencia de aprendizaje a las necesida-
des del grupo.

Sin embargo, aún existen algunos desaf íos que abordar al estable-
cer estos clubes, como los distintos niveles de habilidad de los parti-
cipantes, los desaf íos tecnológicos en entornos en línea y la falta de 
métodos de enseñanza estandarizados.

La investigación cualitativa también ha puesto de relieve otros 
beneficios, como el desarrollo de habilidades interculturales, la ad-
quisición de vocabulario útil, la mejora de la pronunciación y la en-
tonación, y el desarrollo de habilidades sociales cruciales para una 
comunicación global eficaz.

La evidencia sugiere que los clubes de conversación influyen positi-
vamente en el aprendizaje de idiomas y el crecimiento personal de los 
estudiantes, impulsando su autoestima, independencia y compromi-
so con el uso del inglés como medio para conectarse con el mundo.

CONCLUSIONES
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Los clubes de conversación deberían integrarse en los programas 
de inglés como lengua extranjera, asegurando que se alineen con 
los objetivos de aprendizaje y ayuden a los estudiantes a desarrollar 
progresivamente sus habilidades orales. Es recomendable fortalecer 
la formación docente para que puedan facilitar eficazmente estos 
espacios de conversación. Esto implica desarrollar habilidades para 
gestionar la dinámica de grupo, mantener la motivación de los estu-
diantes, brindar retroalimentación constructiva y atender las diver-
sas necesidades de los alumnos.

Deben crearse e implementarse directrices estandarizadas para 
la planificación, el funcionamiento y la evaluación de los clubes de 
conversación. Estas directrices deben incluir criterios claros sobre su 
estructura, la frecuencia de las reuniones, la duración, las actividades 
y los recursos didácticos.

Es fundamental fomentar el uso de herramientas tecnológicas de 
apoyo, como plataformas virtuales, aplicaciones de pronunciación e 
incluso realidad virtual, especialmente en entornos híbridos o remo-
tos. Estas herramientas pueden ayudar a ampliar las oportunidades 
de práctica y aliviar la ansiedad comunicativa.

Debemos implementar estrategias de diagnóstico para agrupar a 
los participantes según sus habilidades lingüísticas, lo que ayudará a 
crear un proceso de interacción más consistente, fomentará el apren-
dizaje colaborativo y mejorará la retroalimentación entre pares.

Las investigaciones futuras deberían adoptar diseños experimenta-
les más rigurosos, como ensayos aleatorizados y controlados, abarcar 
una mayor extensión geográfica y realizar seguimientos longitudina-
les. Esto ayudará a consolidar la evidencia sobre los beneficios a largo 
plazo de los clubes de conversación para el aprendizaje del inglés.


