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PROLOGO

En un mundo cada vez mads globalizado, el dominio del inglés
como lengua extranjera (EFL) se ha convertido en una necesidad
académica y social imprescindible. Sin embargo, numerosos estudios
en América Latina muestran que los estudiantes hispanohablantes
enfrentan barreras significativas en este aprendizaje: resultados de
pruebas internacionales ubican a paises como Ecuador en niveles
muy bajos de competencia lingiiistica, y se observan actitudes de
resistencia y ansiedad hacia el idioma. Estas dificultades se vinculan
tanto con metodologias tradicionales poco comunicativas como
con la falta de espacios de interaccién auténtica fuera del aula. En
este contexto surge la presente obra, Clubes de conversacion como
estrategia en los enfoques comunicativos de la enseiianza del inglés.
El libro ofrece una reflexién académica y una propuesta préctica,
dirigidas a docentes de inglés EFL, enfocadas en revitalizar el enfoque
comunicativo mediante la implementacién de clubes de conversacién
como espacios pedagogicos innovadores y pertinentes.

Las instituciones educativas de habla hispana se enfrentan al
reto de transformar aulas donde el inglés suele ensenarse de forma
tradicional o evaluativa, en entornos verdaderamente comunicativos.
La literatura sefiala que los alumnos hispanohablantes suelen
presentar competencia lingiiistica muy limitada —particularmente
en habilidades de escritura, comprensiéon auditiva y expresion
oral- y que apenas entre un 20 y 45 % alcanzan niveles bésicos de
oralidad. Esta situacion refleja “la problematica que enfrenta el
sistema educativo” al no lograr buenos resultados en la enseiianza
del inglés; las estrategias y metodologias empleadas no cubren todas
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las necesidades estudiantiles y han instaurado la idea errénea de que
el inglés es un idioma extremadamente complejo, lo que fomenta
actitudes “temerosas y reacias” en los alumnos. En zonas rurales,
estos desafios se agravan por la falta de apoyo socioeducativo:
los estudiantes carecen de entornos donde practicar el inglés mas
alld de la escuela, pues su circulo familiar no ha tenido acceso a
este idioma, restando importancia a su aprendizaje. Frente a este
panorama, los docentes de inglés requieren enfoques que superen
la mera instruccién gramatical e integren actividades comunicativas
auténticas que motiven al aprendiz y disminuyan su ansiedad al
hablar en un segundo idioma.

El enfoque comunicativo ha sido la corriente pedagégica de
referencia en la ensenanza de lenguas extranjeras, pues prioriza la
interaccién genuina y el uso significativo del idioma por encima del
andlisis puramente estructural. Desde esta perspectiva, los clubes de
conversacion se presentan como una estrategia interaccional idénea:
segun la investigacion, estos “se definen como espacios comunicativos
donde los alumnos de todos los niveles se retinen en un ambiente
relajado para tratar topicos de interés comun, utilizando la lengua
meta”. En dichos clubes, el foco recae en la comunicacidn real, lo que
activa la competencia auditiva y permite practicar la produccién oral
sin la presion de evaluaciones formales.

Estudios recientes indican que estos entornos espontineos de
interacciéon fomentan la colaboracién y el aprendizaje organico:
al ofrecer un ambiente de baja ansiedad para los estudiantes, los
clubes de conversaciéon estimulan la comunicacién natural y la
autoconfianza. Al reducir el temor de equivocarse, los alumnos
negocian el significado de los mensajes, refinen sus destrezas orales
y aceptan los errores como parte del proceso de aprendizaje. De
este modo, la estrategia responde a desafios clave de la ensefianza
contemporéanea, alineando los intereses de los estudiantes con
actividades lingiiisticas auténticas que trasciendan el salén de clase.

IX
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La obra se estructura en capitulos que combinan reflexion tedrica,
evidencia empirica y recomendaciones metodolégicas. En el primer
capitulo, se revisan los fundamentos del enfoque comunicativo
en EFL y la evolucién de la nocién de competencia comunicativa
(gramatical, sociolingiiistica, discursiva y estratégica). Los autores
establecen el marco conceptual en el que se inserta la propuesta
de los clubes de conversacion, discutiendo aportes de la literatura
(por ejemplo, de Hymes, Canale y Swain) en torno a la interaccién
auténtica.

El segundo capitulo define con detalle qué son los clubes de
conversaciéon y por qué encajan en el paradigma comunicativo. Se
presentan los beneficios pedagdgicos de estos espacios recreativos
—como se observa en estudios internacionales— enfatizando su rol
en la disminucién de la ansiedad al hablar y en la inmersién cultural
(comunicacion intercultural). Asimismo, se incluyen sugerencias
para su planificaciéon: temas de discusidn, dindmicas de grupo, uso
de recursos tecnoldgicos, entre otros.

Los capitulos siguientes estan dedicados a experiencias practicas
e investigacion aplicada. Por ejemplo, en un tercer capitulo se
presenta un estudio de caso en instituciones escolares secundarias
en las que se implementd un club de conversacion. Alli se analizan
resultados cuantitativos y cualitativos —nivel de participacion,
desarrollo de fluidez oral, actitud de los alumnos—, mostrando como
la introduccién de este espacio afect6 positivamente la produccién
oral y la motivacidn de los estudiantes.

En un cuarto capitulo se presentan iniciativas similares en el ambito
universitario, que incluyen voces de futuros docentes de inglés. Estas
secciones incorporan la fundamentacién investigativa del libro:
datos recogidos mediante encuestas, grupos focales y observaciones
de aula, que evidencian tanto la necesidad de espacios de practica
comunicativa (confirmando que “no existen espacios comunicativos”
en el curriculo regular) como las percepciones favorables hacia los
clubes entre alumnos y profesores.



PROLOGO

Finalmente, el capitulo conclusivo sintetiza los aprendizajes y ofrece
orientaciones pedagdgicas para la formacién docente. Se discute
cémo incorporar los clubes de conversacion en proyectos de aula y
en cursos de capacitacion, vinculando la experiencia adquirida con la
teoria pedagoégica. El lector hallard en este epilogo recomendaciones
concretas: gufas para la gestion de grupos conversacionales,
propuestas de evaluacion alternativa y pautas para que el profesor
promueva la autonomia lingiiistica de sus alumnos.

Desde un punto de vista pedagégico, el libro destaca la importancia
de crear entornos comunicativos seguros. Como sefalan los autores
citados, es responsabilidad del docente “establecer un ambiente
acogedor y seguro” que reduzca la timidez de los estudiantes. En
este sentido, los clubes de conversacidn se convierten en espacios
ideales para aplicar estrategias orientadas a disminuir la ansiedad
lingiiistica: el texto subraya que, al desarrollar tematicas significativas
en un ambiente distendido, los alumnos se comprometen
voluntariamente y mejoran sus competencias orales de manera
organica. Metodoldgicamente, el libro aporta un marco claro para
diseniar actividades comunicativas: integra recursos audiovisuales,
juegos de rol y debates tematicos, alineados con los intereses de los
jovenes en contextos hispanohablantes. Asimismo, vincula la teoria
con la practica al comparar estas propuestas con otras estrategias
interactivas, como el enfoque por tareas o el aprendizaje basado en
proyectos.

Uno de los méritos del volumen es su enfoque reflexivo: invita al
docente a reflexionar criticamente sobre las barreras actuales en
el aula de EFL y a valorar la participacién activa del alumno. Por
ejemplo, al contrastar las metodologias tradicionales centradas en la
repeticién con la propuesta de “clubs’, los autores argumentan que
estos ultimos promueven una experiencia de aprendizaje cooperativo
en la que los estudiantes negocian significados y corrigen errores en
grupo. Se destaca también que, dado que muchos alumnos asocian
la clase de inglés con el examen formal, el club de conversacién
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funciona como un antidoto pedagdgico para recuperar la curiosidad
y la espontaneidad; esto conecta con estudios previos que apuntan
a que los aprendices se benefician de ambientes comunicativos
distintos al académico, donde la evaluacién continua es reemplazada
por la interaccion libre.

Los autores del libro proporcionan herramientas précticas para
que los profesores actualicen sus cursos de inglés, integrando los
clubes de conversacién como parte de su planificacién curricular
o extracurricular. Al presentar ejemplos concretos y evidencias
de investigacion, la obra apoya la profesionalizacién del docente
EFL: muestra como articular la teoria, la investigacion y la practica
cotidiana en el aula, un objetivo clave en la actualizacién pedagdgica.
Los lectores docentes encontrardn en estas paginas recursos para
reflexionar sobre su rol (como mediadores y facilitadores) y para
construir puentes entre la ensefianza y la realidad comunicativa de
sus alumnos.

En sintesis, el libro Clubes de conversacion como estrategia en
los enfoques comunicativos de la ensenanza del inglés ofrece una
vision integral que abarca desde los retos socioculturales actuales
hasta las aplicaciones mds practicas en el aula. Sus aportes teéricos
—vinculados a la competencia comunicativa— se complementan
con propuestas metodoldgicas especificas que ofrecen un mapa
de ruta util para docentes que buscan dinamizar su clase de inglés
y atender las necesidades contemporaneas de aprendizaje. Este
proélogo académico anticipa, sin duda, una obra de gran valor para
el profesorado EFL, orientdndolo hacia practicas mds interactivas,
reflexivas y centradas en el alumno, en consonancia con las mejores
expectativas de la ensefianza de lenguas extranjeras en el siglo XXI.

Las ideas y afirmaciones senaladas se sustentan en investigaciones
recientes sobre pedagogia comunicativa y clubes de conversacion,
asi como en datos sobre los niveles de competencia en inglés en
contextos hispanohablantes. Cada capitulo del libro se apoya en este
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corpus bibliografico e investigativo, garantizando que la propuesta
metodoldgica esté solidamente fundamentada y sea aplicable en la
practica educativa.

Dra. Yanet Samada Grasst, PhD.
Facultad de Filosofia, Letras y Ciencias de la Educacion
Universidad Técnica de Manabi
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En el mundo interconectado de hoy, comunicarse bien en inglés
es fundamental, sobre todo para quienes lo aprenden como lengua
extranjera o como segunda lengua (EFL/ESL). Estos estudiantes
a menudo tienen dificultades para encontrar oportunidades de
practicar la conversacién en las aulas tradicionales (Suban, 2021). Ahi
es donde entran en juego los clubes de conversacién. Estos ofrecen
un ambiente relajado y de apoyo en el que los participantes pueden
mejorar su fluidez, pronunciacién, vocabulario y confianza en
general mediante actividades dindmicas como debates, discusiones
sobre diversos temas y juegos de rol (Zounhin, 2021; Demydovych &
Holik, 2020; Pabro-Magquidato, 2021).

Muchos estudiantes ain enfrentan importantes obstdculos para
desarrollar sus habilidades orales, en gran medida porque los
entornos educativos tradicionales no siempre ofrecen espacios
suficientes para la practica comunicativa significativa ni para la
interacciéon espontidnea. En numerosos contextos EFL, el inglés
continta ensendndose principalmente como una asignatura centrada
en contenidos gramaticales y actividades de repeticién, mdas que
como una herramienta funcional para la comunicacién auténtica.

Esta orientacién predominantemente estructural limita la
exposicion al input real, restringe las oportunidades de produccion
verbal y reduce la posibilidad de que los estudiantes consoliden
automatismos lingiiisticos esenciales para la fluidez. Asimismo,
factores afectivos como la ansiedad comunicativa, el temor al error
y la percepcidn de ser evaluados permanentemente tienden a inhibir
la participacién activa, lo que explica por qué muchos aprendices,
incluso tras afios de estudio, presentan dificultades para expresarse
con naturalidad.



CLUBES DE CONVERSACION: )
ESTRATEGIA EFECTIVA PARA LA ENSENANZA COMUNICATIVA DEL INGLES

Ante esta brecha persistente entre la instruccién formal y las
demandas reales de la comunicacidén oral, los clubes de conversacion
han surgido como una estrategia pedagégica complementaria,
especialmente valiosa. Estos espacios promueven una practica
mads flexible, auténtica y centrada en el estudiante, posibilitando
interacciones que reproducen situaciones comunicativas mds
cercanas a las del mundo real. En ellos, la presién evaluativa
disminuye, lo que favorece la toma de riesgos lingiiisticos, la expresion
de ideas propias y la negociacion del significado en un clima de apoyo
mutuo. Ademas, los clubes suelen integrar dindmicas colaborativas,
recursos multimodales y actividades temdticas que incrementan la
motivacién, la participacidn sostenida y el sentido de comunidad
entre los participantes.

Como seiialaron Ngadimun et al. (2019), estas iniciativas
generan un entorno estimulante que facilita la practica deliberada
del idioma y contribuye significativamente al desarrollo de la
confianza comunicativa, la espontaneidad y la mejora progresiva
de las habilidades orales. En conjunto, los clubes de conversacion
se consolidan asi como un complemento pedagdgico eficaz para
superar las limitaciones estructurales del aula tradicional y fortalecer
la competencia comunicativa en inglés.

Este libro tiene como objetivo analizar el uso de los clubes de
conversacidon como estrategia comunicativa en laensefianzadelinglés,
con especial atencidn a sus efectos en el desarrollo de las habilidades
orales de los estudiantes. Para lograr este objetivo, se establecieron
tres objetivos de investigacidn claros: primero, identificar y clasificar
las intervenciones de clubes de conversacion en diversos contextos
educativos; segundo, evaluar la eficacia de estas intervenciones
para mejorar la fluidez oral en comparacién con otros métodos de
ensefianza; y tercero, profundizar en las percepciones y experiencias
tanto de docentes como de estudiantes participantes en estos clubes.

A lo largo de esta investigacion, se identifica una combinacién de
oportunidades y desafios. Por un lado, se tuvo acceso a numerosos
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estudios recientes que abordaron el tema desde diversas perspectivas
metodoldgicas, lo que permitié un andlisis mas riguroso. Sin
embargo, también se encontraron algunas limitaciones. La diversidad
de enfoques metodoldgicos entre los estudios, las inconsistencias en
la presentacién de los datos y la ausencia de estudios experimentales
con grupos de control dificultaron la comparacién directa de los
resultados. A pesar de estos obstaculos, se logré extraer conclusiones
clave que resaltan la importancia y la eficacia de los clubes de
conversacion para mejorar la fluidez oral.

El presente libro se organiza en cuatro capitulos interrelacionados
que abordan, de manera progresiva, los fundamentos, las dindmicas
pedagdgicas, los efectos y los principios motivacionales asociados a
los clubes de conversacion en la ensefianza del inglés como lengua
extranjera.

El primer capitulo establece el marco conceptual y contextual de
estas prdacticas, analizando los desafios propios del desarrollo oral
en contextos EFL, las limitaciones de la instruccién tradicional y la
emergencia de los clubes como espacios alternativos de interacciéon
auténtica.

El segundo capitulo examina los componentes pedagdgicos que
configuran su funcionamiento, deteniéndose en el rol del facilitador,
las estrategias de mediacion, la organizacion de las actividades y
el uso de recursos tecnologicos que amplian las posibilidades de
practica.

El tercer capitulo analiza los efectos lingiiisticos y afectivos
vinculados a la participacién en estos clubes, con especial atencién
al progreso en fluidez, pronunciacién y entonacién, asi como a la
reduccion de la ansiedad comunicativa y al fortalecimiento de la
confianza y la motivacién del aprendiz.
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El cuarto capitulo integra los fundamentos teéricos de la motivacién
y el compromiso, vinculdndolos con la dindmica de los clubes y
destacando cémo factores como la autonomia, el refuerzo positivo
y la relevancia de las tareas favorecen la participacién sostenida y el
desarrollo de competencias orales. En conjunto, los cuatro capitulos
ofrecen una visién amplia y articulada de los clubes de conversacién
como estrategia pedagdgica para potenciar la produccién oral en
inglés.

Esta investigacidon reviste gran valor tanto para las instituciones
educativas como para la sociedad en general. Para los centros
educativos, ofrece consejos practicos sobre cdmo integrar los clubes
de conversacion en sus planes de estudio, garantizando un disefo
adecuado e una implementacidn efectiva. Para los docentes, destaca
el papel de apoyo que deben desempeiiar y la necesidad de fomentar
un ambiente relajado. Para los estudiantes, subraya las ventajas
psicosociales y lingiiisticas de participar en estos entornos.

Este libro puede servir de guia en la reduccién de las brechas en
las habilidades comunicativas en inglés, el fomento de la inclusién
en contextos globales y la mejora de la comprensién intercultural.
Sus hallazgos confirman que los clubes de conversacién constituyen
una poderosa estrategia pedagdgica y abren el camino a futuras
investigaciones y avances educativos.
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CAPITULO 1
EL PAPEL DE LOS CLUBES DE CONVERSACION
EN EL APRENDIZAJE DEL INGLES COMO LENGUA
EXTRANJERA

SINTESIS DEL CAPITULO

Este capitulo articula la justificacién teérica y practica de
los clubes de conversacion (speaking clubs) en contextos de EFL,
a partir de la constatacién inicial de que las aulas tradicionales
ofrecen pocas oportunidades de prictica oral auténtica y, por
tanto, no favorecen la adquisicién de fluidez ni la automatizacién
comunicativa. El autor revisa conceptos clave —fluidez, precision,
inteligibilidad y prosodia— y sitia la oralidad en el centro del
curriculo comunicativo, subrayando la necesidad de practicas
frecuentes, significativas y contextuadas que contrarresten la
predominancia del conocimiento proposicional en la ensefianza
formal. Se dedica un andlisis a los factores afectivos (ansiedad
comunicativa, motivacién, autoeficacia) y a cémo los espacios no
formales e informales —entre ellos los clubes— pueden modularlos
positivamente al reducir la presion evaluativa y favorecer la
experimentacion lingiiistica.

El capitulo también presenta una taxonomia de modalidades
(presencial, virtual y hibrida) y argumenta que cada modalidad
requiere disefios especificos para preservar elementos esenciales:
seguridad afectiva, interaccién auténtica y apoyo del facilitador.
Criticamente, el texto advierte que la eficacia de los clubes depende
de la calidad de la mediacién docente y de la intencién pedagdgica
que subyace a la actividad: sin planificacién ni facilitacién, un
club puede reproducir errores o quedarse en simple socializaciéon
sin ganancia lingiiistica. En suma, el capitulo ofrece un marco
coherente que justifica pedagégicamente la inclusién institucional
de clubes de conversacidn, pero reclama criterios claros de disefio y
evaluacion para que su potencial no quede desaprovechado.
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INTRODUCCION

La idea de los circulos de aprendizaje de inglés surge de las
dificultades que plantea el estudio de un idioma extranjero de
forma independiente. En contextos de ensefianza del inglés como
lengua extranjera (EFL), los estudiantes rara vez tienen suficientes
oportunidades de practicar durante las clases. Algunos suplen esta
carencia reuniéndose con frecuencia con amigos o compaieros de
clase para practicar el idioma. En estos grupos, todas las actividades,
tanto individuales como grupales, se realizan en un ambiente de
apoyo. Unirse a estos grupos hace que el aprendizaje del idioma sea
mads ameno y sencillo, ya que los demds comparten los mismos retos
e intereses (Zounhin, 2021).

Suban (2021) sefialé que hablar inglés como lengua extranjera (EFL)
presenta varios desafios que no se encuentran tanto en la ensenanza
de inglés como segunda lengua (ESL) como en aulas de hablantes
nativos. Los estudiantes en entornos EFL generalmente aprenden
inglés como asignatura escolar y no como medio de comunicacion,
por lo que no tienen muchas oportunidades de practicarlo en
situaciones reales. Sin embargo, por las razones mencionadas, la
practica ha sido escasa y, en consecuencia, los estudiantes no han
desarrollado lo suficientemente sus habilidades orales. Dicho esto,
maximizar el tiempo dedicado a ensenar a los estudiantes a hablar
mediante actividades practicas y especificas en el aula seria una
estrategia viable. Este estudio se centra en las habilidades orales en
las aulas de EFL: definicién, funciones, principios de ensenanza,
cédmo los estudiantes adquieren el idioma y estrategias para mejorar
dichas habilidades.
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DEFINICION DE CLUBES DE ORATORIA: UN MARCO CONCEPTUAL

El club de conversacién se considera una actividad extracurricular
interactiva para la ensefianza del inglés. La necesidad de mejorar el
proceso de ensefianza-aprendizaje del inglés motivé a los docentes a
investigar e implementar metodologias de aprendizaje interactivas
mediante el trabajo en grupo y en parejas, para mantener a sus
estudiantes plenamente involucrados mediante el intercambio de
ideas y conocimientos, asi como mediante la evaluacién mutua.
Como parte de estas nuevas metodologias, algunos académicos
propusieron explicar sus beneficios para el club de conversacién y
ofrecieron sus definiciones. Maksimenko (2017) definié el club de
conversacién en inglés como un espacio para ampliar el vocabulario
y mejorar la comunicacién oral mediante el analisis de temas de
actualidad.

Algunos investigadores propusieron términos como «Club de
Discusién», «Club de Conversacién» (Alvermann et al., 1999) y
«Club de Oratoria» (Bjorklund, 1985) para denominar esta estrategia
pedagégica que enfatiza la comunicaciéon oral en publico. Sin
embargo, también se ha sugerido que esta actividad extracurricular
interactiva es mas integradora, en la que cada reunidn del club de
oratoria es Unica. Por lo tanto, el tema de la conversacidn prevalece
sobre la estructura de la clase y sobre las estrategias de ensefanza
mas utilizadas. Como mencioné Kovaleva (2014), el club de oratoria
merece especial atencién por su potencial y su eficacia como
metodologia de ensefianza-aprendizaje.

La Figura 1 representa el ciclo completo de una sesidn tipica en
un club de conversacién, estructurado en etapas secuenciales que
dinamizan el aprendizaje del idioma, promueven la interaccién y
aseguran una experiencia pedagdgica efectiva. Este ciclo es ciclico
y continuo, lo que significa que cada sesién sigue una secuencia
ordenada pero flexible, adaptada a las necesidades del grupo y al
objetivo lingiiistico del encuentro.
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1. Preparacién del facilitador: En esta fase inicial, el facilitador
organiza los materiales, define los objetivos y estructura la sesién. Esta
planificacién es fundamental para asegurar actividades pertinentes y
un desarrollo fluido.

2. Apertura y Warm-up: Los participantes realizan actividades
breves, lidicas o dindmicas disefiadas para romper el hielo, activar
conocimientos previos y generar un ambiente de confianza.

Preparacion del
Facilitador
El facilitador prepara
materiales y planifica
la sesion.
Apertura y Warm-
up
. Los parlicipantes son
Evaluacion y Blariignidos
. iz y
Planificacion perbicipen en
Se evalla la sesiony actividades para

se planifican mejoras.

Introduccién del
Tema

Se prezenta el tema
principal y se
establecen los

Cierre Reflexivo
Se resumen los puntes
clave y se reflexiona

sobre el aprendizaje.

objetivos.
Retroalimentacion Actividad Principal
Final Los participantes
Se recopilan realizan actividades
comentarios y se para practicar el tema.
resuelven dudas.
Practi
Colaborativa
Los participantes
discuten y comparten
ideas en grupos.

Figura 1. Ciclo de una sesién en un club de conversacion.

3. Introduccién del tema: El facilitador presenta el tema central de
la sesion, contextualizando su importancia y explicando los objetivos
comunicativos que se pretenden lograr.
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4. Actividad principal: Es el nucleo de la sesidn. Los participantes
desarrollan actividades comunicativas mas extensas, tales como
debates, juegos de rol, presentaciones o conversaciones guiadas, con
el fin de practicar el idioma de manera significativa.

S. Prdctica colaborativa: Los participantes trabajan en pequeios
grupos o parejas, intercambian ideas y construyen significados de
forma conjunta. Esta fase fortalece la interaccién real y el aprendizaje
entre pares.

6. Retroalimentacion final: Se recogen impresiones, comentarios
y sugerencias. El facilitador ofrece correcciones constructivas,
destacando logros y oportunidades de mejora.

7. Cierre reflexivo: Se sintetizan los puntos clave de la sesion
y se promueve una reflexiéon sobre lo aprendido, fomentando la
autoconciencia lingiiistica y la motivacion.

8. Evaluacién y planificacion: Finalmente, se evalda el desarrollo
de la sesion y se proyectan mejoras para encuentros futuros. Esta
etapa retroalimenta la fase inicial del ciclo, garantizando un proceso
continuo de mejora.

DEFINICION DE UN CLUB DE ORATORIA

Un club de conversacion es un método de ensefianza que ofrece a
los estudiantes una oportunidad real de conectar y comunicarse en el
idioma meta, ayudandoles a practicar y perfeccionar sus habilidades
lingliisticas. Segun Govea (2007), estos clubes crean un entorno
auténtico para que los estudiantes interactien con el idioma, lo que
se traduce en un aprendizaje mas eficaz.

Una forma eficaz de apoyar esto es mediante el uso de clubes de
conversacién, que han demostrado mejorar la comunicacién oral
en lenguas extranjeras. Valderrama (2021), por otro lado, propuso
un club de conversacion como una buena opcion pedagdgica
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para ayudar a los estudiantes con bajo rendimiento en inglés, con
resultados prometedores en la produccion oral.

Ademas, las investigaciones sugieren que la tecnologia en los clubes
de conversacion, como los de conversacién en linea, puede promover
el aprendizaje de idiomas. Alcazar et al. (2021) descubrieron que
el uso de un club de conversacién en linea como intervenciéon
multimedia mejora la expresidn oral en inglés entre los estudiantes
de secundaria.

TIPOS DE CLUBES DE ORATORIA (FORMALES, NO FORMALES,
INFORMALES, EN LINEA, PRESENCIALES)

La educacién formal es un «sistema institucionalizado,
cronolégicamente graduado y jerarquicamente estructurado... que
abarca desde la escuela primaria baja hasta los niveles superiores de la
universidad» (Coombs & Ahmed, 1974, p. 8). Esta definicién destaca
elementos clave del aprendizaje formal, entre ellos la participacién
de instituciones educativas y de educadores definidos (por ejemplo,
profesores).

El aprendizaje formal suele centrarse en el profesor, dependiendo
de las actividades prescritas por este (Radovi¢ & Passey, 2016) y de
los objetivos ordenados linealmente (Dovey & Fisher, 2014). Estos
suelen organizarse en un sistema jerarquico que garantiza que los
alumnos alcancen los objetivos establecidos en el programa de
estudios (Garner et al., 2015).

El aprendizaje formal sigue una ruta mas estructurada, en la que
las instituciones y los docentes controlan los horarios y aplican
métodos de ensefianza directa, como la demostracién, la explicacion
y la retroalimentacién (Jung & Choi, 2016). Estos sistemas también
suelen establecer requisitos minimos de participacién, como afios
de asistencia u horas de aprendizaje guiado (Moldovan & Bocos-
Bintintan, 2015). El aprendizaje formal es intencional e involucra
a educadores y estudiantes en el logro de objetivos claramente
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definidos (Cain & Chapman, 2014; Yeasmin etal., 2020). Esta forma de
aprendizaje generalmente conduce a certificaciones y cualificaciones
reconocidas por instituciones formales (Ivanova, 2016; Pienimaki et
al., 2021), y la motivacién suele vincularse a recompensas externas,
como las calificaciones (Pienimaiki et al., 2021).

La educacién formal tiende a centrarse en el conocimiento
proposicional, que se basa en teorias y conceptos generales, en lugar
del conocimiento procedimental, que se enfoca en aplicar lo que
sabemos a situaciones de la vida real (Evans et al., 2015). Este tipo de
conocimiento potencia nuestros logros cognitivos y suele destacar
resultados medibles, lo cual se ajusta a la forma en que evaluamos las
cosas en los medios tradicionales (Powdyel, 2016; Alnajjar, 2021). Por
otro lado, la educacién formal ofrece un enfoque mas estructurado del
aprendizaje, haciendo mayor hincapié en las habilidades cognitivas y
en el éxito en un entorno formal e institucionalizado.

La educacién formal contribuye a estandarizar la ensefianza,
proporcionando un marco de orden y regulacion al aprendizaje que
puede tener lugar en diversos entornos, eficiencia en laadministraciéon
educativay un medio para elevar los niveles educativos en la sociedad.
Facilita la construccién de conocimiento compartido y generalizable,
promueve la movilidad social y empodera a las personas marginadas
al brindarles igualdad de acceso a conocimientos de alto nivel. A
diferencia de otros tipos de aprendizaje, la educacion formal cuenta
con métodos de evaluacion bien definidos, desarrollados a lo largo de
afos de investigacion y teoria, que garantizan practicas de evaluaciéon
mds amplias (Johnson & Majewska, 2022).

Estos sistemas pueden verse limitados por su incapacidad para
abarcar de manera integral todos los aspectos de las experiencias
de ensefnanza y aprendizaje. El curriculo estructurado a menudo no
tiene en cuenta las practicas cotidianas y matizadas del profesorado
ni los multiples significados que tanto docentes como estudiantes
pueden atribuir (Bamkin, 2020). Ademads, el aprendizaje formal puede
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no ser adecuado para todos los estudiantes, ya que algunos pueden
tener mds éxito en entornos de aprendizaje informales (Powdyel,
2016; Affeldt et al., 2018). Los estudiantes que se sienten cémodos
en entornos de instruccion mas flexibles pueden mostrar resistencia
ante una instruccidn rigida y unidireccional (Melnic & Botez, 2014;
Gage et al., 2020).

El conocimiento abstracto y descontextualizado puede desmotivar
a los estudiantes, mientras que los curriculos formales podrian
presentar sesgos que perjudican a los grupos poco representados,
segun Kidman et al. (2013). Asimismo, modificar ideas intuitivas es
complejo, y la educacién formal suele requerir ejercicios practicos
para abordar la desinformacién (Frappart & Frede, 2016). Finalmente,
la limitacién de la libertad pedagdgica de los docentes mediante la
educacidn formal podria reducir su capacidad para adaptarse a las
demandas especificas de los estudiantes (McKay et al., 2013).

Las experiencias de aprendizaje organizado fuera del sistema
educativo formal ofrecen tipos de aprendizaje especialmente
adaptados a ciertos subgrupos de la poblacion; esto se conoce como
educacion no formal, segin Coombs y Ahmed (1974). Este tipo de
aprendizaje se desarrolla al margen de la educacién obligatoria y
hace hincapié en la organizacion y estructura deliberadas en torno a
los objetivos de aprendizaje (Allaste et al., 2021; Garner et al., 2015).

El aprendizaje no formal suele adoptar un enfoque autodirigido,
basado principalmente en la motivaciéon personal. Los métodos de
ensefianza indirectos fomentan un entorno de aprendizaje positivo
y promueven la participacion del alumnado (Jung & Choi, 2016).
Este enfoque beneficia a los grupos subrepresentados y ofrece
oportunidades de aprendizaje flexibles y adaptables que promueven
la integracion social (Gee, 2015; Hidayat et al., 2016).

Laeducacion no formal prioriza la eleccion del estudiante, minimiza
la importancia de las credenciales formales y ofrece un desarrollo
integral de habilidades practicas, sociales e intelectuales (Souto-
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Otero, 2021). Las actividades grupales fomentan interacciones
simétricas entre los participantes, que suelen consistir en mentorias
y en aprendizaje experiencial (Madjar & Cohen-Malayev, 2013).
Los cursos de alfabetizacion para adultos, los grupos musicales
comunitarios y los proyectos extraescolares son algunas de las
numerosas oportunidades de aprendizaje no formal que demuestran
su amplia utilidad més alld de los entornos convencionales (Rannala
& Dibou, 2020).

El aprendizaje auténtico, que presenta situaciones relevantes
con problematicas del mundo real, puede inspirar y cautivar a los
estudiantes (Affeldt et al., 2018). Al concretar ideas abstractas
y vincularlas con la experiencia, estos entornos incrementan la
motivacion situacional y fomentan la intrinseca (Garner et al., 2015;
Badger, 2021). La lectura por placer, en la que los estudiantes no
formales pueden aplicar sus habilidades en un entorno agradable,
contribuye a agudizar su comprension de la relevancia del aprendizaje
y a mejorar su atencion al detalle.

La educacién no formal ofrece flexibilidad en el ritmo y la
estructura, adaptdndose a las necesidades e intereses del alumnado.
Ionescu (2020) destaca que las actividades no formales ofrecen un
enfoque mas personalizado, rompiendo con las estructuras rigidas
de la educacion tradicional. Esta flexibilidad beneficia al alumnado
con dificultades de aprendizaje, ya que les ayuda a evitar la presién y
el retraso (Melnic & Botez, 2014). El aprendizaje no formal también
promueve el desarrollo integral: intelectual, emocional y social.
Actividades como las excursiones escolares fomentan el aprendizaje
interdisciplinario y mejoran el pensamiento analitico, lo que, a su vez,
mejora la retencién de la memoria y promueve el trabajo en equipo
(Frappart & Frede, 2016; Lin & Schunn, 2016).

El aprendizaje no formal fomenta la participacion, la comunicacion,
el liderazgo vy la resiliencia, factores que contribuyen al bienestar y
la autoestima del alumnado (Kiilakoski & Kivijarvi, 2015; Simac et
al., 2021). El profesorado puede mejorar estos resultados mediante
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el disefio de tareas creativas e la incorporacidn de diversos recursos
(Affeldt et al., 2018). Sin embargo, la variabilidad en los métodos de
enseflanza, los entornos y las habilidades docentes puede dificultar
el aprendizaje informal. En contextos con recursos limitados, los
programas con curriculos flexibles pueden producir resultados
inconsistentes.

Algunas investigaciones demuestran correlaciones perjudiciales
entre la participacion en actividades extraescolares y el rendimiento
académico, lo que sugiere que los docentes pueden tener dificultades
para vincular el aprendizaje con experiencias previas o con los
curriculos oficiales. La variabilidad entre los educadores agrava
atn mas estos problemas (Lin & Schunn, 2016; Badger, 2021).
Ademats, el aprendizaje no formal, caracterizado por conocimientos
y habilidades técitos, dificulta la evaluacién, lo que contribuye a
una menor percepcioén de estatus y complica el control de calidad
(Bjernavold, 2000; Latchem, 2018).

Las altas tasas de abandono en los cursos no formales y la ausencia
de evaluaciones formales dificultan la evaluacién eficaz de los
resultados del aprendizaje (Powdyel, 2016; Morris, 2019). Asimismo,
vincular el aprendizaje no formal con los curriculos formales puede
provocar la desmotivaciéon del alumnado, especialmente cuando
los educadores se centran en los objetivos de aprendizaje formales
en lugar de involucrar al alumnado en experiencias significativas y
autodirigidas (Johnson & Oates, 2016).

Dado que el aprendizaje informal se ha considerado a menudo un
subconjunto del aprendizaje no formal, separado del aprendizaje
formal, su definicién y reconocimiento presentan dificultades.
Los términos «informal» y «no formal» se utilizan con frecuencia
indistintamente; sin embargo, Coombs y Ahmed (1974) lo describen
como un proceso no estructurado y permanente mediante el cual
las personas adquieren conocimientos a través de sus experiencias
cotidianas y del mundo que las rodea; de hecho, representa una parte
significativa de lo que aprendemos a lo largo de nuestra vida.
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El aprendizaje informal suele ser espontdneo y a menudo pasa
desapercibido para el estudiante. Incluye el aprendizaje incidental,
imprevisto pero reconocido posteriormente. Depende del contexto,
se ve influido por actividades significativas y se basa principalmente
en la motivacién intrinseca y en las necesidades percibidas de los
estudiantes (Bourke et al., 2018; Kral & Heath, 2013). Se facilita
mediante la interacciéon entre pares y expertos, la imitacién y
la prictica, mds que mediante la instrucciéon didictica (Cain &
Chapman, 2014; Kral & Heath, 2013).

El aprendizaje informal, utilizado para la socializacién, debe
adaptarse a los nuevos entornos y, al mismo tiempo, permitir
la adquisiciéon de habilidades sociales y blandas (Aycicek, 2021;
Ladnemets et al, 2018). Este tipo de actividades, sin embargo,
enriquece la educacion formal al estimular el interés y el deseo de
aprender del alumnado vy, en ocasiones, al lograr los objetivos del
curriculo formal mediante un método de ensefianza distinto (Wiebe
et al., 2013). Por ejemplo, las actividades en la naturaleza pueden
influir en la actitud de los ninos y ninas hacia el aprendizaje a largo
plazo, convirtiéndose asi en el primer paso hacia la trayectoria
profesional de algunos, a la vez que ayudan a otros estudiantes a
obtener buenas calificaciones a corto plazo (LePendu et al., 2021;
Tang & Zhang, 2020).

Sin embargo, persisten los desafios. El aprendizaje informal suele
pasar desapercibido por su naturaleza implicita, lo que conlleva su
infravaloracién tanto a nivel individual como social. Esta falta de
visibilidad dificulta el proceso de Reconocimiento del Aprendizaje
Experiencial Previo (RAEP) y puede derivar en la infravaloracién de
las competencias en el mercado laboral. Ademds, su dependencia
situacional yla falta de estructura pueden obstaculizar la transferencia
de conocimientos entre contextos (McPhail, 2013).

Las criticas destacan que la naturaleza fortuita del aprendizaje
informal puede impedirlaadquisicion de conocimientos conceptuales
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o generalizables (Cain & Chapman, 2014). Ademas, puede perpetuar
las injusticias sociales al situar a los estudiantes que desconocen
normas o expectativas implicitas, como los inmigrantes recién
llegados o aquellos con necesidades especiales, en una posiciéon de
desventaja (Kidman et al., 2013). Este curriculo oculto, ademés de
ser influyente, conlleva el riesgo de convertirse en un medio para
acceder a la educacioén, al excluir a grupos marginados especificos,
como los estudiantes con discapacidad (Rahman, 2013).

Los avances tecnoldgicos han impulsado notablemente el auge
de los clubes de oratoria en linea, jy los usuarios estin encantados!
Estos clubes utilizan plataformas virtuales para conectar a miembros
de todo el mundo, brindindoles la flexibilidad y la comodidad
que buscan. Segin su estructura y sus objetivos, los clubes en
linea pueden ser formales, no formales o informales. Por ejemplo,
algunas organizaciones ofrecen clubes de oratoria en linea donde los
participantes pueden practicar sus habilidades oratorias de forma
virtual, a menudo con la ayuda de voluntarios o facilitadores. Estos
entornos virtuales son una excelente manera para que las personas,
especialmente aquellas que se sienten un poco aisladas, se conecten
y socialicen con otros (Ordoiiez & Villafuerte, 2021).

Por otro lado, los clubes de oratoria presenciales fomentan la
interaccion entre las personas y ofrecen un espacio genuino para que
los participantes perfeccionen sus habilidades oratorias. Estos clubes
pueden ser formales o informales, y brindan interaccién directa,
retroalimentacion inmediata y la oportunidad de captar las senales no
verbales, tan importantes para una comunicacion eficaz. Por ejemplo,
organizaciones como Rostrum ofrecen reuniones presenciales en
las que los oradores pueden desarrollar sus habilidades al presentar
discursos, mientras que los miembros les brindan retroalimentacién.
Formadores de oratoria cualificados también asisten a estas
reuniones y ofrecen retroalimentacién profesional al final de estas
(Demydovych & Holik, 2020).
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El papel del profesor en un club de conversacién. Hablar es
una habilidad productiva fundamental que depende de crear un
ambiente de aula propicio en el que los estudiantes se sientan
seguros y motivados para expresarse. El profesor es clave para
crear un entorno de aprendizaje positivo, actuando como gestor del
aprendizaje. Ademas, fomenta la confianza y la participacién activa
de los estudiantes mediante técnicas lddicas como los juegos de rol.

Las investigaciones demuestran la importancia de adaptar
los métodos de ensefianza a las necesidades especificas de cada
estudiante, combinando distintos enfoques y supervisando su
progreso para mejorar sus habilidades orales. Al crear un ambiente
comodo y estimulante, los profesores pueden ayudar a los estudiantes
a mejorar sus habilidades comunicativas y desarrollar la confianza
necesaria para las conversaciones cotidianas (Kamal, 2019).

En la ensefianza de lenguas extranjeras, los docentes son
esenciales, pues sirven de modelo para sus estudiantes. Por ejemplo,
al ensefiar inglés, deben demostrar una pronunciacién correcta.
Una pronunciacion clara y precisa es fundamental para garantizar
la comprensién facil del mensaje. A diferencia de muchos idiomas,
como el tailandés, que tienen reglas de pronunciacién predecibles,
el inglés puede resultar bastante complejo, ya que su ortografia a
menudo no coincide con la pronunciacion de las palabras. Los errores
de pronunciacién pueden provocar malentendidos entre hablantes y
oyentes. Srakaew (2021) analizé la importancia de una pronunciacién
adecuada en el aprendizaje de una lengua extranjera, las dificultades
para dominarla y las estrategias practicas para su ensefianza.

Los docentes pueden impulsar el cambio comunicativo y mejorar
la ensefianza del inglés al adaptar sus métodos para promover la
fluidez (Sikder, 2016). El papel del profesorado en la mejora de las
habilidades orales del alumnado en las clases de inglés es decisivo
para el desarrollo de la fluidez oral (Asefa & Enashe, 2024). Sin
embargo, muchos docentes priorizan la ensefianza de la gramatica y
la lectura sobre la expresion oral, como respuesta a la falta de tiempo
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y de esfuerzo necesarios para una instruccién oral eficaz. Esto supone
un reto importante para el desarrollo lingiiistico del alumnado. Dado
que el profesorado es fundamental para facilitar el aprendizaje, debe
abordar esta cuestion para apoyar mejor las habilidades orales del
alumnado.

La Figura 2 muestra un modelo conceptual, estructurado en torno
a los elementos S, T, E, P, E, L (Comunitaria, Tecnologia, Costos,
Logistica, Geografia, Privacidad), el cual ofrece un marco taxonémico
esencial para la investigaciéon comparada de clubes de conversacién.
Desde una perspectiva investigativa, estos factores funcionan como
variables contextuales y de intervencién. Por ejemplo, un estudio
podria comparar la interaccién y el compromiso social (Comunidad)
entre clubes presenciales (donde las Limitaciones geograficas
y la Logistica de eventos son altas) y clubes virtuales (donde la
Dependencia de la tecnologia y las Consideraciones de privacidad
son cruciales).

Conexion

onra Dependencia de la
comunitaria

tecnologia

Interaccion y compromiso
social Conectividad y equipo

Costos de Limitaci
participacién e

geografic

cas
Costos de espacio y

tecnologia Accesibilidad y ubicacién

Consideraciones de
privacidad

Logistica de eventos

Organizacién y logistica de

eventos Grabacién y consentimiento

Figura 2. Factores definitorios de los Clubes de Conversaciéon
(Modelo STEPEL).

Este enfoque permite a los investigadores segmentar y controlar
las variables externas que inevitablemente impactan el disefio
instruccional, la participacién sostenida y, en ultima instancia, los
resultados de aprendizaje. La exploracion de estos factores ayuda a
establecer las condiciones 6ptimas bajo las cuales diferentes modelos
de clubes pueden maximizar la adquisicion del lenguaje.
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CAPITULO 2
BENEFICIOS DE LOS CLUBES DE CONVERSACION
PARA ESTUDIANTES DE INGLES COMO LENGUA
EXTRANJERA

SINTESIS DEL CAPITULO

El segundo capitulo sistematiza las evidencias empiricas y las
dimensiones de impacto que generan los clubes en los estudiantes.
Se describen beneficios lingiiisticos (mejoras en la fluidez,
ampliacion léxica, practica de funciones comunicativas), afectivos
(reduccién dela ansiedad, aumento de la autoestima y la motivacién)
y sociales (cohesidn, redes de apoyo, desarrollo de competencias
interculturales). El autor aporta ejemplos de actividades efectivas
—debates, narracidn, role-plays, juegos lingtiisticos— y explica por
qué estos formatos favorecen la practica repetida y contextualizada,
un elemento esencial para la automatizacién y la transferencia
comunicativa. Se examina ademds la relacién entre motivacion
y participacion: los clubes refuerzan la motivacion intrinseca al
ofrecer autonomia, relevancia y feedback inmediato; esto, a su vez,
retroalimenta la préctica sostenible.

El capitulo no rehdye las limitaciones: evidencia heterogénea
entre estudios, efectos dependientes del diseno (la duracién
>8 semanas suele correlacionarse con mejores resultados) y la
necesidad de agrupar a los participantes segin niveles para evitar
desequilibrios interactivos. Desde una mirada critica, se advierte
que los beneficios documentados requieren una intervencién
intencional —es decir, clubes con planificacién, objetivos y
evaluacién— y no la mera ocurrencia de encuentros informales.
El texto concluye proponiendo que los clubes sean incorporados
como complemento curricular con estindares minimos de calidad.
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INTRODUCCION

Hablar es una habilidad esencial en la ensefianza del inglés como
lengua extranjera (EFL). Este enfoque ayuda a expresar ideas,
sentimientos y pensamientos, a la vez que mejora el vocabulario, la
gramaticaylaexpresidn escrita. Dominar el inglés hablado puede abrir
un mundo de oportunidades profesionales y educativas. Participar en
actividades extracurriculares, como clubes de conversacién en inglés,
fomenta un ambiente de apoyo en el que los estudiantes pueden
practicar y ganar confianza mediante actividades divertidas, como
debates y narraciones de historias. Estas experiencias interactivas
mejoran significativamente las habilidades orales de los estudiantes
y tienen un gran impacto en su aprendizaje del idioma (Holandyah
et al., 2024).

Aprender un idioma extranjero, como el inglés, puede ser un reto,
sobre todo cuando no se habla de forma nativa, ya que los estudiantes
suelen tener pocas oportunidades de practicarlo fuera del aula. Esto
limita su capacidad para comunicarse de forma natural y espontanea.
Factores como la falta de interés y la actitud negativa en clase son
frecuentes, y la monotonia de las lecciones, con el uso exclusivo de
libros, provoca desmotivacion en los estudiantes. Subina y Balbuca
(2016) identificaron deficiencias en el rendimiento estudiantil en las
clases de inglés y promovieron la creacién de clubes de conversaciéon
para subsanarlas.

Los estudiantes que participaron en un club de conversacién
perfeccionaron sus habilidades orales mediante actividades
dindmicas, como discursos, debates y narraciones de historias. Esto
no solo aumentd su confianza y vocabulario, sino que también les
ayud¢ a expresarse mejor en inglés, creando, a la vez, un entorno de
apoyo para la retroalimentacién entre compaieros (Holandyah et al.,
2024). Es comun que los estudiantes se sientan inseguros y frustrados
cuando tienen dificultades para participar en conversaciones en
inglés, especialmente cuando no logran transmitir sus ideas con
claridad. Las barreras lingiiisticas, la influencia de la lengua maternay
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la cultura agravan esta situacion, lo que lleva a los estudiantes a evitar
participar en clase y afecta asi su rendimiento. En este sentido, un club
de conversacién podria crear un ambiente comodo y motivador para
mejorar las habilidades lingiiisticas, especialmente la expresién oral
y la comprensién auditiva, aumentando la confianza y la motivacién
de los estudiantes para aprender inglés (Subina & Balbuca, 2016). Los
clubes de conversacion reducen la ansiedad, fortalecen la confianza
y potencian las habilidades de comunicacion oral de los estudiantes
(Zounhin, 2021; Kien & Nghia, 2024; Majaliwa et al., 2024).

Hablar es esencial para la comunicacién, ya que permite el libre
flujo de ideas e informacién entre al menos dos personas. Es un
aspecto fundamental de nuestras interacciones diarias, pues nos
ayuda a compartir nuestro conocimiento. Perfeccionar las habilidades
comunicativas requiere mucha practica, y una forma de lograrlo
es participando en actividades extracurriculares como clubes de
inglés. Estos clubes ofrecen un ambiente relajado para que los
estudiantes practiquen su inglés fuera del aula, lo que puede mejorar
significativamente su fluidez oral. Las actividades extracurriculares
fomentan el desarrollo personal, el trabajo en equipo, las habilidades
comunicativas y el rendimiento académico.

El club de conversacién se centra explicitamente en mejorar
las habilidades de inglés de los estudiantes. Ofrece un entorno de
aprendizaje practico y fomenta la motivacién ylaautoconfianza. Entre
sus beneficios se incluyen la practica de inglés auténtico, la mejora de
las habilidades comunicativas y la creacién de una red de apoyo social
(Akbari & Sahibzada, 2020). Adem4s, promueve la autoconfianza y
la socializacion, y mejora la adquisicion de vocabulario (Nadiah et
al., 2019). Los estudiantes del club de conversacién encuentran el
ambiente mds agradable y menos intimidante (Pabro-Maquidato,
2021; Desmiyanti, 2022).

Los clubes de conversacion ofrecen una experiencia mas amena que
las clases regulares, brindan apoyo emocional, oportunidades para
hablar y amplian el vocabulario; constituyen espacios idéneos para
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que los estudiantes mejoren sus habilidades orales y se familiaricen
con el inglés (Liana et al., 2024). Los estudiantes que participan en
clubes de conversacion obtienen mejores calificaciones (Simbolon et
al,, 2023).

La Figura 1 sintetiza el liderazgo pedagdgico efectivo en los clubes
de conversacion, y la creaciéon de un ambiente seguro es el objetivo
primordial que ilumina las demds practicas. Este modelo tiene un
profundo valor para la investigacion en la formacién de facilitadores.
Los elementos descritos (modelar el lenguaje, guiar actividades,
ofrecer retroalimentacién, promover autonomia y gestionar grupos
diversos) pueden servir como indicadores de desempefio en estudios
observacionales y cualitativos.

Crear Ambiente Seguro

Modelar el Lenguaje

Guiar Actividades

Ofrecer Retroalimentacion

Promover Autonomia

Gestionar Grupos Diversos

Figura 1. Pilares para la facilitacién exitosa en un club de
conversacion.
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La investigacién podria centrarse en cémo la capacitacion explicita
en el “Modelado del Lenguaje” impacta la precision del output de los
estudiantes, o cdmo la promocién de la Autonomia se correlaciona
con el Sentido de pertenencia y la Motivacién sostenida de los
participantes (conectando con la Figura 6). En esencia, este modelo
guia la creacién de ribricas para evaluar la calidad de la facilitaciéon y
su impacto directo en el afecto y la cognicién de los aprendices.

MEJORA DE LA FLUIDEZ Y LA PRECISION

Rochman (2017) destaca que la forma actual de ensenar la
comprension lectora suele priorizar los resultados por encima de los
procesos subyacentes. Este enfoque puede limitar considerablemente
la eficacia con que los estudiantes practican sus habilidades en inglés.
Un problema comin es que tanto profesores como alumnos tienden
a usar el indonesio durante las clases de inglés, lo que dificulta la
inmersidn lingiiistica.

Para ensenar eficazmente, debemos centrarnos en dos habilidades
esenciales: el control de la comprension y el uso de pistas textuales.
El control de la comprensién ayuda a los estudiantes a identificar
y abordar dificultades en distintos niveles, ya sea al comprender
palabras sueltas u oraciones completas, y los anima a corregir lo
que necesiten. Por otro lado, el uso de pistas textuales permite a
los lectores crear, evaluar y ajustar sus ideas sobre el contenido y la
estructura del texto.

Los docentes a menudo tienen dificultades para encontrar el
equilibrio adecuado entre los ejercicios que fomentan la fluidez y los
que mejoran la precision. Las investigaciones demuestran una fuerte
correlacién positiva entre la fluidez en lalectura oral yla comprension,
un aspecto importante a tener en cuenta al planificar las clases. La
automatizacion en la decodificacion es fundamental para alcanzar un
alto nivel de competencia lectora. Los educadores deberian pasar de
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centrarse Unicamente en la precisiéon de las presentaciones orales a
fomentar la capacidad de los estudiantes para expresarse con fluidez
y precision en inglés.

MAYOR CONFIANZA Y AUTOESTIMA

Mejorar la confianza y la autoestima mediante clubes de
conversacién es un método practico que ha ganado popularidad en
el aprendizaje de idiomas y en el desarrollo personal. Estos clubes
crean un espacio acogedor donde las personas pueden perfeccionar
sus habilidades orales, recibir retroalimentacién util y conectar con
otras personas. Este entorno de apoyo fomenta la confianza y la
autoestima. Unirse a un club de conversacién puede marcar una gran
diferencia para quienes aprenden idiomas.

Los estudiantes que participan en este tipo de actividades suelen
sentirse mas motivados y seguros de si mismos, lo que, a su vez,
aumenta su autoestima (Zakhir, 2019). Estos clubes proporcionan un
entorno en el que los alumnos pueden sentirse cémodos al cometer
errores y aprender de ellos, lo que contribuye significativamente a su
desarrollo lingiiistico. Ademds, como sefialaron Hijrah et al. (2021),
el ambiente estimulante de los clubes de conversacion fomenta un
sentido de comunidad y pertenencia entre los participantes. Esta
interaccion social ayuda a aliviar la ansiedad que suele asociarse al
hablar en publico y abre oportunidades de crecimiento personal y
profesional.

MAYOR MOTIVACION Y PARTICIPACION

El aprendizaje de idiomas y el desarrollo personal se benefician
significativamente de una mayor motivacién y participacion,
principalmente mediante clubes de conversacidn. Estos clubes crean
un ambiente estructurado y de apoyo en el que los participantes
pueden practicar sus habilidades orales, conectar con sus companeros
y mejorar su comunicacioén. Participar en clubes de conversacién
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aumenta la motivacién y el compromiso con el aprendizaje de
idiomas. La motivacién es un proceso dindmico que favorece el
aprendizaje de idiomas (Mirza, 2021). Los clubes de conversacién son
excelentes para mantener la motivacién estudiantil, ya que brindan
oportunidades reales de comunicacién, fomentan la sensacién de
logro y ofrecen retroalimentacién en un entorno colaborativo.

El aspecto interactivo de los clubes de conversaciéon realmente
impulsa la participacion estudiantil (Demydovych & Holik, 2020). Al
practicar con regularidad e interactuar socialmente, los participantes
se involucran mds profundamente en el proceso de aprendizaje del
idioma. Esta mayor participacién no solo fomenta la confianza,
sino que también despierta un interés duradero por mejorar las
habilidades lingiiisticas.

Ademas, los clubes de conversacion se alinean perfectamente con la
teoria de la autodeterminacidn, que sugiere que la motivacion florece
cuando los estudiantes experimentan autonomia, competencia y
conexién (Ryan & Deci, 2020). Estos elementos clave se cultivan
en el entorno del club, creando un espacio motivador en el que los
estudiantes se sienten apoyados y comprometidos.

DESARROLLO DE LA COMPETENCIA INTERCULTURAL

El desarrollo de la competencia intercultural (CI) se ha convertido
en un objetivo para los graduados universitarios que desean
prosperar en diversos entornos laborales, tanto nacionales como
globales. Iniciativas como el Espacio Europeo de Educacién Superior
(EEES) y Erasmus+ subrayan la importancia de la CI. Sin embargo,
aun existe una carencia de practicas efectivas y directrices claras para
el desarrollo de esta competencia (Craciun et al., 2023).

Si bien la CI se considera vital para la formacién de ciudadanos
globales, atin se debate cémo definirlay evaluarla. EInadeefetal. (2019)
ofrecen una definicién estandarizada, destacando que la CI es un



CAPITULO 2
BENEFICIOS DE LOS CLUBES DE CONVERSACION PARA ESTUDIANTES
DE INGLES COMO LENGUA EXTRANJERA

proceso de desarrollo multifacético que implica tanto conocimiento
cognitivo como aprendizaje practico a través de experiencias como
estudiar en el extranjero y participar en programas de aprendizaje-
servicio.

Aunque a menudo se sugieren las reflexiones guiadas y las
intervenciones interculturales, algunas investigaciones indican
que estas experiencias, por si solas, podrian no ser suficientes para
desarrollar plenamente la competencia intercultural (Cressy, 2021).
Los modelos tedricos de la competencia intercultural comenzaron a
configurarse en las décadas de 1970 y 1980, con marcos clave como
el Modelo de Desarrollo de la Sensibilidad Intercultural de Bennett
y el Modelo Multimodal de Byram, que se centran en la empatia, el
respeto y el aprendizaje de idiomas (Rodriguez-Izquierdo, 2022).

La evaluacién de la competencia intercultural sigue siendo
un reto, con mas de 140 herramientas disponibles, muchas de
las cuales enfatizan un enfoque multimétodo que incorpora la
reflexion y la evaluacion orientada al proceso (Cressy, 2021). En la
educacidn superior espanola, la investigacién sobre la evaluacion
de la competencia intercultural, particularmente en programas de
estudios en el extranjero y reflexiones guiadas, sigue siendo limitada
a pesar de los estudios emergentes que utilizan herramientas como el
Inventario de Desarrollo Intercultural (IDI) (Aski et al., 2023).

Las intervenciones formativas han moldeado las experiencias
en una universidad espafiola desde la implementacién del Espacio
Europeo de Educacion Superior (Sierra-Huedo et al., 2022).
Esta investigacion se centra en el desarrollo de la competencia
intercultural en la primera promocion de estudiantes que se
gradian en Traduccién y Comunicacién Intercultural, evaluando
su progreso antes y después de cursar asignaturas especificas y
pasar un semestre en el extranjero. Mediante una metodologia
mixta que incluye el Inventario de Desarrollo Intercultural (IDI) y
entrevistas en profundidad, los resultados muestran que los cursos
bien estructurados y las experiencias internacionales desempefan
un papel crucial en el fomento de la competencia intercultural.

37




CLUBES DE CONVERSACION: )
ESTRATEGIA EFECTIVA PARA LA ENSENANZA COMUNICATIVA DEL INGLES

El estudio concluye, enfatizando la necesidad de mas iniciativas de
aprendizaje intercultural para promover un entorno universitario
inclusivo y preparar a los estudiantes para ser ciudadanos globales, y
subraya la importancia del desarrollo de habilidades interculturales
como esenciales para los graduados del siglo XXI.

OPORTUNIDADES PARA EL APRENDIZAJE ENTRE PARES Y LA
RETROALIMENTACION

La evaluaciéon en educacion desempeiia dos funciones
cruciales: la certificaciéon (sumativa) y el aprendizaje (formativa).
Desafortunadamente, esta tltima suele quedar relegada a un segundo
plano frente a métodos que priorizan la calificacién. El Proyecto de
Evaluacion Orientada al Aprendizaje (LOAP, por sus siglas en inglés)
en Hong Kong trabaja para cambiar esta situacién, fomentando
practicas como la autoevaluacién y la evaluacién entre pares, que
ayudan a los estudiantes a profundizar en los objetivos de aprendizaje
y en los estandares de evaluacion.

La retroalimentacién entre pares, distinta de la evaluacidén entre
pares, se centra en analizar el desempefo sin la presién de las
calificaciones, lo que puede conducir a una mejor comprension del
material y a la identificacion de dreas de mejora. Liu y Carless (2006)
destacan los beneficios de la retroalimentacion entre pares para
mejorar el aprendizaje, pero también sefialan que tanto estudiantes
como docentes pueden mostrar resistencia a la evaluacién entre
pares. Su investigacién indica que incorporar la retroalimentaciéon
entre pares en los cursos —ya sea como actividad independiente o
como preparacion para evaluaciones entre pares calificadas— puede
generar resultados positivos, especialmente cuando se proporcionan
a los estudiantes directrices y criterios de evaluacion claros.
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CAPITULO 3
EFECTOS DE LOS CLUBES DE CONVERSACION EN LA
MEJORA DE LA PRONUNCIACION Y LA ENTONACION

SINTESIS DEL CAPITULO

Este capitulo pone el foco en la dimension fonético-fonoldgica:
cémo la practica en clubes contribuye a la inteligibilidad y a la
mejora suprasegmental (ritmo, acento, entonacién). Se argumenta
que la exposicion sostenida, la practica deliberada (drills fonéticos,
trabajo con AFI) y el modelado por hablantes nativos o competentes
favorecen tanto la percepcién como la produccién de contrastes
fonémicos problemdticos. El autor revisa la evidencia sobre la
interferencia L1, sefiala dificultades recurrentes (nasales finales,
realizacién de /1/, vocales centrales y posteriores) y reivindica la
utilidad del Alfabeto Fonético Internacional como herramienta de
concienciacién fonoldgica en los clubes. Se enfatiza la combinacién
de la prictica comunicativa y los ejercicios formales: mientras
la interaccién auténtica desarrolla la prosodia y la entonacion,
los ejercicios fonéticos sistemdticos permiten corregir errores
segmentales persistentes.

El capitulo también discute el papel de la tecnologia (apps
de andlisis del habla, grabaciones, retroalimentaciéon basada en
audio) como complemento que amplia la exposicién y posibilita
la practica auténoma. Criticamente, el autor sefala la importancia
de integrar la mediacién experta: sin feedback calibrado, la
practica conversacional puede consolidar formas ininteligibles. En
sintesis, los clubes aportan ganancias reales en la pronunciacién
y la entonacién si incorporan tareas de conciencia fonolégica,
exposicidn guiada y retroalimentacion cualificada.
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INTRODUCCION

Participar activamente en diversas actividades lingiiisticas —como
leer, escuchar, hablar y escribir— puede mejorar significativamente
los resultados de aprendizaje de los estudiantes de inglés como lengua
extranjera. En Ecuador, la persistente dificultad con el bajo dominio
del inglés, a menudo vinculada a métodos de ensefianza ineficaces
y a la falta de recursos, pone de manifiesto la urgente necesidad de
mejores estrategias (Soto et al., 2025).

Las técnicas que implican interaccién, como los juegos de rol, los
juegos, la musica y la lectura en voz alta, han demostrado mejorar
las habilidades comunicativas y aumentar la motivacion de los
estudiantes (Valdivieso-Arcos et al., 2022). Las aportaciones tedricas
de Krashen y Chomsky esclarecen la importancia de la adquisicién
natural del lenguaje, de los factores emocionales y de nuestras
habilidades lingiiisticas innatas (Chen, 2018).

Por otro lado, Brown et al. (2005) senalaron que los estilos de
aprendizaje individuales pueden variar considerablemente. Este
estudio busca evaluar la eficacia de estas estrategias para mejorar
las habilidades de comunicacién oral. Valdivieso-Arcos et al. (2022)
también enfatizan que crear interacciones genuinas en el aula
representa un desafio importante para los profesores de inglés como
lengua extranjera. Sin embargo, al integrar métodos practicos, como
la lectura en voz alta y la incorporaciéon de musica, los educadores
pueden mejorar significativamente la precision, la espontaneidad y
las habilidades orales generales de sus estudiantes.

IMPORTANCIA DE LA PRONUNCIACION Y LA ENTONACION EN LA
COMUNICACION EFECTIVA

Laensefianzadelinglés sebasa en cuatro elementos clave: gramatica,
vocabulario, pronunciacién y ortografia. De estos, la pronunciacién
es fundamental para una comunicacién oral eficaz. Para quienes
aprenden inglés como lengua extranjera, dominar la pronunciacién
correcta requiere mucha practica. No se trata solo de pronunciar
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bien las palabras, sino también de afinar la capacidad de percibir
las diferencias entre los sonidos y perfeccionar su articulacién. Por
ello, la pronunciacién se ha convertido en un aspecto fundamental
de la ensefianza del inglés como lengua extranjera. Sin embargo, los
estudiantes suelen encontrar dificultades, sobre todo al producir
sonidos desconocidos en su lengua materna, lo que contribuye a
errores de pronunciacion comunes (Srakaew, 2021).

Unapronunciacién precisaesesencial paraunacomunicaciénclaray
eficaz, ya que una mala pronunciacién puede provocar malentendidos
o incluso impresiones negativas involuntarias. La pronunciacién es
fundamental para la expresién oral (Gilakjani, 2017). A menudo se la
relega a un segundo plano en la ensefianza, donde la atencién suele
centrarse mds en la gramatica y el vocabulario. Esto puede generar
problemas de comunicacién constantes, especialmente cuando
los estudiantes se enfrentan a sonidos complejos, como en pares
de palabras minimas u homéfonas, como «sheet» frente a «shit» o
«desert» frente a «dessert».

Una pronunciacién correcta no solo ayuda a evitar malentendidos,
sino que también aumenta la credibilidad del hablante y deja una
buena impresion en los oyentes. Por consiguiente, merece priorizarla
junto con la gramatica y el vocabulario en los esfuerzos por mejorar
la competencia lingiiistica general de los estudiantes (Srakaew, 2021).

La pronunciacién sigue siendo uno de los aspectos mas exigentes
del aprendizaje de una lengua extranjera, y requiere una practica
constante y especifica. Jahara y Abdelrady (2021) definen la
pronunciacién como una subhabilidad del habla que depende de
como los aprendices perciben y producen los sonidos individuales.
La irregularidad de la ortografia y la pronunciacién del inglés,
por ejemplo, en palabras como «tough» (/tAf/), complica ain mas
esta tarea. Comprender las diferencias lingiiisticas entre el inglés
y la lengua materna del estudiante puede resultar complejo. A los
hablantes de tailandés a menudo les resulta dificil dominar el sonido
« th » (Srakaew, 2021).
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En los ultimos anos, la ensefianza de la pronunciacién en inglés
como lengua extranjera (EFL) se ha transformado radicalmente. Atras
quedaron los tiempos en que el enfoque se centraba iinicamente en
sonar como un hablante nativo. Hoy en dia, el enfoque estd en la
inteligibilidad: garantizar que los estudiantes puedan comunicarse
eficazmente tanto con hablantes nativos como con no nativos de
inglés. La ensefianza ahora se centra tanto en las caracteristicas
segmentales, como los sonidos individuales, como en los elementos
suprasegmentales, como el acento y los patrones de entonacion.

Este cambio refleja la naturaleza global del inglés, donde la mayoria
de las conversaciones se realizan entre hablantes no nativos. Por
lo tanto, el objetivo se ha desplazado hacia la promocién de una
expresion clara y comprensible en lugar de la busqueda de ese
esquivo acento nativo. Ademas, factores individuales, como la lengua
materna del estudiante y sus aptitudes personales, influyen de manera
significativa en la ensefnanza de la pronunciacién (Vancova, 2019).

Dominar la pronunciacién del inglés puede ser un reto debido a
una combinacién de factores como el acento, la entonacién, el ritmo,
la motivacion, la exposiciéon al idioma, la actitud, la instruccion,
la edad, la personalidad y la influencia de la lengua materna. Los
aprendices a menudo se enfrentan a sonidos que no existen en su
lengua materna, lo que puede provocar errores que dificultan la
comunicacion y generan malentendidos. En resumen, los problemas
de pronunciacién se deben a diferencias fonémicas y requieren una
atencidn especifica para una comunicacion eficaz (Srakaew, 2021).

La Figura 1 muestra cémo los clubes de conversacién contribuyen
de manera integral al desarrollo de las habilidades lingiiisticas
en estudiantes de una lengua extranjera. A través de actividades
dindmicas y participacién constante, los estudiantes mejoran su
fluidez, precision gramatical y léxico, ya que las interacciones
reales les permiten practicar estructuras, ampliar vocabulario y
lograr un habla mds natural. Ademads, los espacios conversacionales
facilitan correcciones inmediatas y autoevaluacién, promoviendo un
aprendizaje contextualizado y significativo.
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Pronunciacién

Articulacién clara y correcta

Léxico Entonacion
Amplia gama de Expresion natural y
vocabulario expresiva
Precision Confianza
Uso correcto de la Sentimiento de seguridad al
gramética comunicarse
Fluidez

Habla continua y natural

Clubes de
conversacion

Figura 1. Mejora de las habilidades lingiiisticas a través de los
clubes de conversacion.

Asimismo, los clubes fortalecen aspectos esenciales de la
comunicaciéon oral como la pronunciacién, la entonacién y la
confianza. La exposicién continua al uso del idioma en situaciones
auténticas, junto con la guia del facilitador, ayuda a perfeccionar la
articulacion, adoptar patrones melédicos adecuados y expresarse con
mayor seguridad. De este modo, los clubes de conversacién generan
un entorno de apoyo que impulsa tanto la competencia lingiiistica
como el bienestar comunicativo del participante.

La pronunciacion es fundamental para la comunicacién,
especialmente entre hablantes nativos y no nativos de inglés (Vancova,
2019). El enfoque de la ensefianza de la pronunciacién ha pasado de
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intentar lograr un acento nativo a buscar, en cambio, asegurar que los
estudiantes sean comprendidos. Desafortunadamente, los métodos
utilizados en la ensefianza suelen reflejar las opiniones personales de
los docentes en lugar de basarse en la investigacion.

Los profesores con una sélida formacién teérica pueden mejorar
significativamente la comprensién y las habilidades de pronunciaciéon
de sus estudiantes. Si bien existen muchas estrategias para mejorar
el aprendizaje de la pronunciacién, los métodos de ensenanza
tradicionales atin predominan en las aulas de inglés.

La importancia de la pronunciacién en la comunicacién en inglés
suele pasarse por alto en la ensefianza de idiomas, a pesar de ser
esencial para la expresion oral (Srakaew, 2021). Muchos docentes no
modelan una pronunciacién correcta, lo que lleva a los estudiantes
a adoptar una pronunciacién incorrecta. Esto se traduce en errores
de pronunciacién frecuentes que generan malentendidos en la
comunicacion.

Una pronunciacién precisa es clave para una interaccion eficaz,
ya que una mala pronunciacién puede dificultar la comprensién y
generar confusion en las conversaciones. Por lo tanto, tanto docentes
como estudiantes deberian priorizar la pronunciacién correcta en su
aprendizaje del idioma.

PAPEL DE LOS CLUBES DE CONVERSACION EN EL DESARROLLO DE UNA
PRONUNCIACION Y ENTONACION PRECISAS

Para alcanzar este objetivo, los estudiantes necesitan mejorar sus
habilidades conversacionales. El inglés es el idioma principal utilizado
en las fuentes de informacién globales en diversos campos (Yan et
al., 2024). El dominio del inglés representa la entrada de un pais a la
globalizacién, permitiéndole establecer relaciones internacionales.
En consecuencia, la demanda de aprendizaje del inglés esta
aumentando en todo el mundo. Sin embargo, muchos estudiantes
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tienen dificultades para hablar inglés por temor a cometer errores
(Hutabarat & Simanjuntak, 2019). También presentan dificultades
con el vocabulario, la pronunciacién y timidez al hablar en grupo
(Ork et al., 2024).

Las estrategias de ensefianza eficaces, como la participacién
constante, el modelado de comportamiento, la practica reiterada de
habilidades y el apoyo emocional, fomentan la interaccién estudiantil
y el rendimiento académico (Dinnen et al., 2024). Una excelente
manera de mejorar las habilidades lingiiisticas es unirse a un club de
inglés. Este enfoque facilita la comunicacién mediante actividades
que promueven la interaccién y la practica (Bazurto et al., 2022).

El club de inglés ayuda a los estudiantes a desarrollar su confianza
y fluidez, y crea un entorno propicio para su crecimiento. En este
caso, empoderar implica brindar a las personas las herramientas y
la autoconfianza necesarias para tomar la iniciativa, transformando
asi sus habilidades y mentalidad. Ngadimun et al. (2019) exploraron
céomo un club de inglés puede mejorar las habilidades orales de
los estudiantes del sexto semestre en Lambung. Universidad de
Mangkurat. Mediante un enfoque cualitativo, su estudio reveld que el
club de inglés ofrece valiosas oportunidades para que los estudiantes
practiquen y mejoren su inglés fuera del aula tradicional. También
incluye programas de conversacién, como la iniciativa SEA Teacher.

USO DE EJERCICIOS FONETICOS Y DE PRONUNCIACION EN CLUBES
DE CONVERSACION

El uso de ejercicios de fonética y pronunciaciéon en clubes de
conversacidn es una estrategia eficaz para mejorar la pronunciaciéon
del inglés de estudiantes no nativos. Estos ejercicios se centran en
ayudar a los estudiantes a pronunciar consonantes y vocales con
precision, abordando los desafios particulares que enfrentan debido
a las diferencias entre el sistema fonoldgico de su lengua materna y
el del inglés.
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El uso practico del Alfabeto Fonético Internacional ha sido de
gran ayuda para los estudiantes en su pronunciacién del inglés.
Al familiarizarse con los simbolos fonéticos y los sonidos que
representan, los estudiantes desarrollan su conciencia fonolégica, lo
que les permite identificar y corregir errores de pronunciacion. Este
tipo de practica estructurada facilita la comprensién de los patrones
sonoros del inglés, lo que se traduce en una mayor claridad y fluidez
en su comunicacion oral (Dandee & Pornwiriyakit, 2022).

Tras trabajar con los ejercicios del alfabeto fonético, los estudiantes
mostraron una mejoria en la pronunciacién de las consonantes y las
vocales del inglés. Sin embargo, persistieron las dificultades con los
sonidos nasales (/m, n, n/) al final de las palabras, el sonido /1/ al
principio y en medio de las palabras, asi como con las vocales centrales
y posteriores, y los sonidos sonoros (Dandee & Pornwiriyakit, 2022).

Estos problemas de pronunciacién se relacionaron con diferencias
en los sistemas fonoldgicos, la interferencia de su lengua materna
y las discrepancias entre la ortografia y la pronunciacién del
inglés. Mejorar la conciencia fonémica tiene un impacto positivo
significativo en la pronunciacion del inglés de los estudiantes (Garita
et al,, 2019; Dandee, 2022).

Lainterferencia de lalengua materna influye de manera significativa
en los errores de pronunciacién. Los estudiantes suelen trasladar
patrones fonéticos y fonoldgicos de sulengua materna al inglés, lo que
puede provocar pronunciaciones incorrectas o acentos marcados. Por
ejemplo, quienes hablan lenguas que no distinguen ciertos sonidos
pueden tener dificultades para percibir y producir esas distinciones
en inglés. Comprender estas diferencias es fundamental para disefiar
ejercicios de pronunciaciéon que aborden los desafios derivados de
la influencia de la lengua materna (Dandee & Pornwiriyakit, 2022).

La Figura 2 presenta un diagrama de espina de pescado que ilustra
las principales causas de la pronunciacién inexacta del inglés por
hablantes de espafol. En el lado izquierdo, se destacan factores
relacionados con diferencias propias del sistema fonético del espanol,
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como la falta de vocales reducidas, patrones de entonacidn distintos,
ritmo sildbico y entonacidén ascendente. Estos elementos influyen
directamente en la manera en que los hablantes hispanos producen y
perciben ciertos sonidos del inglés, lo que genera acentos marcados
o desviaciones de la pronunciacién estandar.

Diferencias Fonéticas Sonidos Inexistentes
Pronunciacién
Inexacta del Inglés
Vocales Reducidas 181y 18/ por Hablantes de

Espafiol

Ritmo Silébico Aspiracién de la /h/

Entonacién Ascendente Grupos Consonanticos

Patrones de Entonacion Simblificacién de Sonidos

Figura 2. Interferencias fonéticas del espafiol en el inglés.

En ellado derecho del diagrama, se agrupan dificultades especificas
relacionadas con la produccién de sonidos inexistentes en espanol,
como /0/ y /8/, asi como el fonema /[/. También se incluyen
fenémenos tipicos como la ausencia de aspiracién en el sonido /h/,
la simplificacién de grupos consonanticos y la reduccién de sonidos
en posiciones complejas.

En conjunto, todos estos factores explican por qué los hablantes de
espanol suelen enfrentar desafios particulares al pronunciar palabras
en inglés, siendo necesario desarrollar conciencia fonética y practicas
especificas para mejorar su produccién oral.

Desarrollar la conciencia fonética es fundamental para mejorar la
pronunciacién del inglés. Esta conciencia implica la capacidad de
reconocer y manipular los sonidos del habla, lo que les permite a
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los estudiantes evaluar y perfeccionar su lenguaje oral. Los ejercicios
de fonética y pronunciacion en los clubes de conversacién ofrecen
un entorno practico y colaborativo en el que los estudiantes pueden
experimentar con diferentes sonidos, recibir retroalimentaciéon
inmediata y ganar confianza al usar el idioma (Sarmiento et al., 2024).

IMPACTO DE LA EXPOSICION A HABLANTES NATIVOS COMO
MODELOS EN LA PRONUNCIACION Y LA ENTONACION

Manjit et al. (2024) sefialaron que una pronunciacion clara durante
la ensenanza del inglés es esencial, especialmente para los estudiantes
de pregrado de ensefianza del inglés como segunda lengua (TESL),
quienes frecuentemente presentan dificultades de pronunciacion
debido a la influencia de su lengua materna (L1). La L1 de los
estudiantes de TESL suele desempenar un papel significativo en su
pronunciacion del inglés, influida por factores culturales, cognitivos,
patrones fonolégicos y entonacion.

Tanto los aspectos positivos como los negativos de la transferencia
lingiiistica ofrecen informacién valiosa sobre cémo las lenguas
maternas afectan la pronunciaciéon del inglés. Esta investigacion
ofrece sugerencias practicas para mejorar la ensenanza del inglés
en los programas de TESL e incluso podria influir en las politicas
lingiiisticas de Malasia, al poner de manifiesto la diversidad lingiiistica
del pais.

Para dominar el inglés, es necesario tener fluidez en la expresion
oral, la comprension auditiva, la lectura y la escritura, ademas de un
solido conocimiento de la gramatica. Faez y Karas (2019) destacan
que la comunicacién eficaz depende de una buena diccién. Sin
embargo, muchos estudiantes universitarios de inglés como segunda
lengua (TESL), especialmente aquellos que asisten a universidades
privadas en Malasia, ain tienen dificultades para pronunciar con
precisién y claridad (White & Johnson, 2025).
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Nguyen y Dao (2019) senalan que la principal razén de estas
dificultades de pronunciacién radica en la influencia de su lengua
materna (L1) sobre la articulacién de las palabras en inglés. Ademais,
la escasa interacciéon con hablantes nativos de inglés agrava estos
problemas (Hsieh et al., 2023). Los métodos de ensenanza y las
estrategias pedagdgicas de los cursos de inglés influyen de manera
significativa en las habilidades de pronunciacién de los estudiantes
(Ramjattan, 2023). Dada la naturaleza multifacética del problema, los
estudiantes de inglés como segunda lengua (TESL) en universidades
privadas de Malasiarequieren soluciones personalizadasy sofisticadas
para abordar sus dificultades de pronunciacién (Adickalam & Yunus,
2022).

La Figura 3 muestra un esquema ascendente que representa el
proceso de desarrollo de la competencia comunicativa en una segunda
lengua, organizado en tres componentes interrelacionados. En la base
se encuentra el input comprensible, entendido como la capacidad de
recibir y comprender informacion lingiiistica proveniente de distintas
fuentes. Esta etapa constituye el fundamento del aprendizaje, ya que
permite al estudiante exponerse a modelos de uso real del idioma y
construir significados a partir de ellos.

Sobre esta base se sitian dos niveles que impulsan el progreso hacia
una comunicacion efectiva. El primero es el output comunicativo,
que implica la produccidn de lenguaje claro y preciso para transmitir
mensajes. El segundo es la interaccién significativa, representada
en la parte superior del esquema, que destaca la importancia de
participaractivamente en conversacionesy actividades comunicativas
auténticas.
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Output comunicativo

Producir lenguaje claro y
preciso para transmitir
mensajes.

S

Interaccion
significativa
Participar activamente en

conversaciones y
actividades comunicativas.

89

Input comprensible

Recibir y entender
informacién linguistica de
diversas fuentes.

Figura 3. Componentes clave en la construccion de la
comunicacion efectiva.

En conjunto, estos tres elementos configuran un proceso dindmico
mediante el cual el aprendiz desarrolla habilidades lingiiisticas de
manera progresiva y orientada al uso real del idioma.
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CAPITULO 4
FUNDAMENTOS TEORICOS DE LA MOTIVACION Y EL
COMPROMISO

SINTESIS DEL CAPITULO

El capitulo final desarrolla el andamiaje tedrico sobre
motivacion y compromiso aplicable a los clubes de conversacion.
Parte de modelos cldsicos (motivacidn integrativa vs. instrumental;
autodeterminaciéon) y los conecta con practicas concretas:
autonomia, relevancia de las tareas y retroalimentacién como
palancas para sostener la motivacion. Se revisa la evidencia que
relaciona el refuerzo positivo, el disefio de actividades atractivas
(teatro, storytelling, debates) y la mejora de la participacion
cognitiva y afectiva. El autor incorpora perspectivas conductuales
(condicionamiento operante) y humanistas (autonomia, sentido
de pertenencia), proponiendo un enfoque ecléctico que combina
refuerzos inmediatos, tareas significativas y oportunidades de
autorregulacion. Se destaca, ademds, que la motivacién docente es
variable y condiciona el clima del club; por tanto, la formacién del
facilitador constituye una inversién imprescindible.

El capitulo plantea criticas: una heterogeneidad excesiva en las
herramientas de evaluacién de la motivacion y la escasez de estudios
longitudinales que documenten la sostenibilidad del compromiso.
Finalmente, se sugiere que los clubes bien disefiados funcionan
como laboratorios de motivacién —espacios donde se puede
experimentar con incentivos, autonomia y retroalimentacién para
promover el aprendizaje sostenido—, pero exige una evaluacién
sistemadtica para validar las intervenciones.
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INTRODUCCION

La motivacién se ha descrito como un elemento fundamental
para el logro de objetivos en el aprendizaje de una segunda lengua,
ya que impulsa conductas que orientan, mantienen y dinamizan los
esfuerzos por aprender. La motivacién se caracteriza principalmente
por su caracter integrador e instrumental en el aprendizaje o en la
adquisicion de idiomas.

La motivacién integrativa se centra en aprender un idioma para
relacionarse con sus hablantes y con su cultura. La motivaciéon
instrumental se refiere a la consecucién de objetivos practicos
especificos, como el desarrollo profesional o la experiencia educativa.
Davidovitch y Dorot (2023) sugirieron que ambos tipos de motivacion
suelen integrarse y buscan estimular el aprendizaje mediante el
deseo personal y una nocién mas practica de beneficio. Ademas de
la distincién entre motivacién integrativa e instrumental, todos los
tipos de motivacion pueden clasificarse en intrinseca y extrinseca.

La motivacién intrinseca es un interés fundamental que genera
curiosidad personal, mientras que las recompensas externas, como
premios o incentivos econémicos, regulan la motivacion extrinseca.
El refuerzo positivo mejora la participacion, el rendimiento
académico y la motivacion de los estudiantes.

FACTORES QUE INFLUYEN EN LA MOTIVACION EN LOS CLUBES DE
ORATORIA

La motivacion es uno de los aspectos fundamentales de los clubes
de conversacion para el aprendizaje del inglés. Esta motivacién se
garantiza mediante actividades interesantes y atractivas, el refuerzo
positivo y la autonomia del estudiante. La motivacién siempre
se ha reconocido como un factor clave para el éxito de quienes
aprenden un idioma. Desde la Teoria de la Motivacién de Gardner
hasta el Modelo Socioeducativo y el Modelo Orientado al Proceso,
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la exploracién de elementos como las actitudes, los objetivos y el
entorno ha demostrado la importancia crucial de la motivacién
en el aprendizaje de una segunda lengua. Los estudiantes con una
motivaciéon positiva tienden a obtener mejores resultados en la
adquisicion de un segundo idioma, lo que subraya el papel esencial
de la motivacidn en el panorama actual del aprendizaje de idiomas
(Ai et al., 2021).

La motivacién mas eficaz depende en gran medida de la situacién
del estudiante y de la tarea. Un estudio realizado en Pakistdn analiz6
el tipo de motivacién mas comun entre los estudiantes de inglés como
segunda lengua, que puede ser integradora, instrumental, intrinseca
o extrinseca. Comprender estas motivaciones proporcionara
informacion valiosa sobre las prioridades de los estudiantes y
ofrecerd sugerencias para mejorar la ensefianza del inglés como
lengua extranjera (EFL) y el aprendizaje de segundas lenguas (Seven,
2020).

La Figura 1 presenta un modelo visual que explica como se sostiene
la participacién de los individuos dentro de un entorno educativo
o social. En el centro se ubica la participacion sostenida, entendida
como el compromiso continuo en actividades significativas. Este eje
central se nutre de tres necesidades psicolégicas basicas que influyen
directamente en la motivacién y el involucramiento constante: el
sentido de pertenencia, la autonomia y la competencia.

Cada uno de estos componentes se representa mediante un
circulo que converge en el centro. El sentido de pertenencia destaca
la importancia de sentirse conectado y parte de una comunidad;
la autonomia enfatiza la necesidad de tomar decisiones propias y
ejercer control sobre las acciones; mientras que la competencia alude
a la sensacion de eficacia personal y dominio de habilidades.

La interseccién de estas tres dimensiones crea las condiciones
6ptimas para que una persona mantenga un nivel alto de participacion
alolargo del tiempoFinalmente, se evalta el desarrollo de la sesiény se
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proyectan mejoras para encuentros futuros. Esta etapa retroalimenta
la fase inicial del ciclo, garantizando un proceso continuo de mejora.

Sentido de

pertenencia Autonomia

La necesidad de La necesidad de

sentirse conectado sentirse duefio de
con los demés y las propias acciones
parte de una y decisiones.
comunidad.

Participacion

Sostenida

Competencia

La necesidad de
sentirse eficazy
capaz de dominar
habilidades.

Figura 1. Fundamentos de la motivacion.

Fangy Lu (2023) exploraron cémo la motivacion estudiantil influye
en la participacion en el aprendizaje experiencial. Realizaron un
estudio cuantitativo recopilando datos mediante un cuestionario
dirigido a los estudiantes. Sus hallazgos revelaron una relacién
positiva entre motivaciéon y participacion, lo que indica que la
motivaciéon incide de manera significativa en diversos factores.
Estas observaciones son valiosas para comprender la participacién
cognitiva en el aprendizaje experiencial y resaltan la importancia
de que los docentes y los disefiadores de curriculos fomenten
condiciones que potencien la motivacion intrinseca, impulsando asi
la participacién estudiantil.
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Las actividades novedosas e interesantes han demostrado ser
eficaces para despertar emociones, captar la atencién del alumno y
motivarlo a aprender a hablar en publico. Estos aspectos son cruciales
para fomentar un entorno de aprendizaje positivo.

Seglin un estudio de Alruwili et al. (2024), el uso de diversas
actividades y juegos en un entorno de aprendizaje de idiomas
fomenta la interaccidn y la participacidon del alumnado. Los clubes
de conversacién que incorporan teatro, narracién de cuentos, juegos
de rol, debates y juegos lingiiisticos ofrecen contextos divertidos y
estimulantes para que los estudiantes practiquen sus habilidades
orales.

Ademds, Omar et al. (2020) abogan por actividades interactivas
y comunicativas. Estas actividades estin disefiadas para que los
estudiantes utilicen el idioma en situaciones reales, como debates
grupales, la resolucién de problemas e incluso retos que fomentan
la creatividad. También los animan a expresar sus ideas de forma
estructurada, a escuchar con atencién y a participar activamente en
las ideas compartidas, lo que potencia notablemente su aprendizaje
del idioma.

La idea de motivacién intrinseca de Gardner (1985) destaca
que cuando las actividades son divertidas y conectan con los
intereses de los estudiantes, su motivacidn para participar aumenta
considerablemente. Los clubes de conversaciéon que incluyen este
tipo de actividades hacen que la experiencia de aprendizaje sea
mucho mas amena, lo que lleva a los estudiantes a sumergirse con
entusiasmo en el idioma.

La teoria del condicionamiento operante de Skinner explica cémo
aprendemos conductas mediante recompensas y castigos, influyendo
tanto en situaciones experimentales como en las cotidianas. En este
marco, encontramos el refuerzo positivo, el refuerzo negativo, el
castigo positivo y el castigo negativo. El refuerzo positivo consiste en
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ofrecer algo deseable para fomentar una conducta especifica, mientras
que el refuerzo negativo se centra en eliminar algo desagradable . Por
ejemplo, el refuerzo positivo podria consistir en dar a los estudiantes
dulces o mas tiempo de juego por su buen desempeno, mientras que
el refuerzo negativo podria consistir en eliminar tareas adicionales
para los estudiantes con mejor rendimiento (Fatima et al., 2023).

Enlas clases de inglés como lengua extranjera (EFL), las actividades
motivacionales, como los elogios, las recompensas y los métodos
lidicos, son las mas efectivas. El refuerzo positivo consiste en dar a
los estudiantes algo agradable por su buen comportamiento, mientras
que el refuerzo negativo fomenta una conducta especifica al retirar
algo desagradable. El refuerzo positivo promueve el comportamiento
adecuado, aumenta la motivacién de los estudiantes y facilita el
aprendizaje (Echezona & Ojukwu, 2023).

Es importante diferenciar entre refuerzo y castigo, ya que el
primero busca incrementar la frecuencia de una conducta, mientras
que el segundo utiliza medios aversivos para disminuir una conducta
no deseada (Khalid et al., 2021). El refuerzo positivo fomenta la
creatividad y, como resultado, se genera una actitud positiva y un
aprendizaje eficaz, por lo que desempernia un papel fundamental en la
educacion (Sari & Rahmani, 2024).

En cuanto al aprendizaje y la conducta, el condicionamiento
operante se diferencia del condicionamiento cldsico en que se
utilizan recompensas o premios como incentivos durante las
actividades escolares, como el aprendizaje de un conocimiento o
una habilidad especifica. Los elogios, considerados ttiles tanto en el
proceso de aprendizaje como como recompensa, ayudan a asociar
la conducta negativa con el castigo. El refuerzo positivo aumenta
considerablemente la motivacién de los estudiantes para aprender
inglés. Crear un ambiente de aula seguro y comodo es fundamental
para que las actividades de aprendizaje sean efectivas (Sari &
Rahmani, 2024).
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Lamotivacién del alumnadoy el papel del profesorado en el refuerzo
positivo son fundamentales para su éxito. Una revisién exhaustiva
de diversos estudios, observaciones en el aula y entrevistas con
docentes demuestran que el refuerzo positivo contribuye a crear un
ambiente de apoyo, animando al alumnado a esforzarse por alcanzar
la excelencia. Se insta a los educadores a adaptar estas estrategias
a sus aulas, fomentando una experiencia de aprendizaje positiva y
estimulante (Dalibaevich, 2024).

La motivaciéon es una herramienta clave para el aprendizaje de
idiomas. Los estudiantes motivados para aprender inglés muestran
una actitud positiva hacia el uso del refuerzo en el aula (Bhatti et al.,
2021). Los docentes emplean el refuerzo como una técnica aceptada
y utilizada desde hace tiempo en la gestion de las clases de inglés.
Entre las diferentes estrategias, el elogio, como refuerzo positivo,
resulta muy util para la interaccién social.

El elogio es una de las ayudas motivacionales y didacticas que
mejoran el comportamiento académico y social (Rahman & Fajrin,
2018). El lenguaje transmite ideas, emociones e informacion: cultura,
religién, valores, tradiciones y ciencia. Asimismo, la motivacién, la
actitud y las creencias sobre el aprendizaje de un idioma determinaran
el desempenio de los estudiantes en el aula (Sun & Wudthayagorn,
2024).

Elinglés se ha convertido en un requisito global, especialmente para
adquirir conocimientos avanzados en ciencia, matemadticas, industria
e incluso en la sociedad. A medida que la sociedad avanza, también
aumenta la importancia de comunicarse y comprender un idioma
global. Un estudio demostré que el refuerzo positivo desempena
un papel fundamental como factor motivador en la adquisicién del
inglés (Pham, 2021).

Este refuerzo puede ser verbal, mediante gestos, la simple
proximidad o incluso elogios. Se ha observado que el uso de refuerzos
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positivos, como un lenguaje de apoyo, gestos e interaccion, ayuda a
que los estudiantes se involucren y se concentren mas que sin estas
técnicas (Pratiwi et al., 2018).

Los estudios sobre estrategias conductuales demuestran que
el refuerzo positivo aumenta la autoconfianza y la participaciéon
estudiantil (Adam, 2023). Asimismo, Seven (2020) explica que
el refuerzo positivo influye eficazmente en las actitudes, los
pensamientos y los valores, y permite a los estudiantes alcanzar los
resultados deseados en el aprendizaje de nuevos idiomas. Zamiri y
Esmaeili (2024) corroboran esto al considerar que las recompensas
motivadoras para los temas mas dificiles fomentan la participaciéon
en el aprendizaje.

Las técnicas de motivacion y elogio de los docentes pueden
mejorar las habilidades lingiiisticas de los estudiantes al resaltar
la importancia del refuerzo positivo para fomentar un entorno de
aprendizaje propicio e incrementar la motivacion para aprender
inglés. El refuerzo positivo y la retroalimentaciéon mejoran el
aprendizaje de los estudiantes al motivarlos en el aprendizaje del
inglés (Faristin et al., 2022).

Dado que el inglés es un medio de interaccién global, especialmente
en la educacion superior, su uso como lengua franca (ELF) debe
replantearse. Esta politica impuesta desde arriba surgié con la
internacionalizacién de la educacidn, en la que estudiantes y docentes
de diferentes culturas e idiomas utilizan el inglés como medio para
fomentar la conversacién y el aprendizaje.

Se asume que fomentar la autonomia en la ensefianza mejora el
rendimiento académico en la educacion superior. Este fendmeno
ha despertado gran interés entre investigadores de todo el mundo
(Namaziandostetal., 2024) y se haasociado con enfoques pedagdgicos
centrados en el estudiante. Segin Baranovskaya y Shaforostova
(2018), estos estudiantes participan activamente en la construccién
del conocimiento y en el control de su aprendizaje. Centrarse en la
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autonomia del estudiante estimula el desarrollo del pensamiento
critico y metacognitivo. Con la globalizacién de los negocios, surge la
necesidad de habilidades comunicativas e interpersonales efectivas,
lo que pone mayor énfasis en el uso del inglés con fines especificos
(ESP).

Si bien muchos académicos han explorado este concepto, ain no se
han desarrollado estrategias para promover y evaluar la autonomia
del estudiante en contextos de ESP (Irgatoglu et al., 2022). La
autonomia del estudiante en las aulas de inglés como lengua franca
(ELF) empodera a los alumnos para que asuman un rol activo
en su educacion, lo que impulsa su motivacion, sus habilidades
comunicativas y su éxito general. En las aulas internacionales de
inglés como lengua franca (ELF), la comunicacion eficaz requiere
que nos adaptemos al multiculturalismo y reconozcamos la creciente
importancia del inglés como medio de instruccién en la educacién
superior en todo el mundo.

Ellenguaje refleja nuestra realidad y, en esta era de globalizacién, no
sorprende que una lengua se haya convertido en el principal medio de
comunicacién entre personas de diversas nacionalidades y culturas.
Si bien la evolucién del inglés como lengua franca es ampliamente
reconocida, este trabajo se centra en su papel en el proceso pedagdégico
del aprendizaje del inglés en un aula de Comunicacién Empresarial
Internacional. La autonomia del alumnado permite su participacién
activa como contribuyentes a la comunidad comunicativa del inglés
como lengua franca (Orel, 2016).

Baranovskaya y Shaforostova (2018) abordan la autonomia del
estudiante como uno de los conceptos clave de gran interés en la
educacién. Si bien ain existe una falta de evidencia sélida sobre
cémo promover y medir eficazmente la autonomia en el aprendizaje,
este estudio analiza el concepto de autonomia en un curso de Inglés
para Fines Especificos (ESP).
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Destaca como este enfoque puede mejorar significativamente las
habilidades orales de los estudiantes. Los resultados muestran que
el uso de juegos de rol no solo foment6 la independencia de los
estudiantes, sino que también mejor6 sus competencias en inglés,
lo que convirtié en un método de ensefianza altamente eficaz para
potenciar la expresion oral en ESP.

La Figura 2 ilustra los principales desafios que inciden en la
motivacion de los participantes dentro de los clubes de oratoria,
representados mediante un diagrama de cuatro dimensiones
interrelacionadas. En el centro se sitian los desafios de los clubes
de conversacién, como nucleo sobre el cual se articulan las barreras
que limitan el involucramiento sostenido. Estos desafios incluyen
factores estructurales y formativos que condicionan la calidad de la
experiencia, influyendo directamente en el interés, la participacion
activa y la disposicion de los miembros para continuar mejorando
sus habilidades comunicativas.

Diferencias de
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Figura 2. Desafios de los clubes de conversacion.
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Cada uno de los cuatro componentes destaca un factor que
puede debilitar la motivaciéon. La formacién insuficiente alude a
la falta de preparacién y apoyo de los facilitadores, lo que reduce
la eficacia de las sesiones. La falta de estandarizacion senala la
ausencia de uniformidad en materiales y metodologias, lo que genera
experiencias inconsistentes. Por otra parte, las diferencias de nivel
entre participantes pueden provocar inseguridad o desmotivacion,
especialmente cuando existen brechas en la competencia lingiiistica.
Finalmente, la brecha tecnolégica afecta tanto el acceso como el uso
adecuado de herramientas digitales, dificultando la participaciéon
plena. En conjunto, estos factores configuran el entorno en el que
se desarrolla la motivacién, determinando su fortalecimiento o
debilitamiento dentro de los clubes de oratoria.

PAPEL DE LA TECNOLOGIA EN LOS CLUBES DE ORATORIA

La incorporacién de la tecnologia a los clubes de conversaciéon
ha transformado la manera en que los participantes perfeccionan
sus habilidades comunicativas. Por ejemplo, las videoconferencias
permiten a los miembros participar en reuniones virtuales, lo que
representa un gran avance para quienes viven lejos. Los clubes han
comenzado a utilizar plataformas como Zoom y Skype para sus
sesiones en linea, lo que les ha permitido conectar con un publico
mucho mds amplio (Chen, 2022).

Ademais, existen aplicaciones y programas de andlisis del habla
que ofrecen retroalimentacién sobre diversos aspectos como
la pronunciacién, el ritmo y la entonacién. Orai y LikeSo son
herramientas que ayudan a los hablantes a identificar sus puntos
débiles, facilitando la redaccion de ensayos mas efectivos y concisos.
La tecnologia moderna se utiliza junto con métodos de practica ya
existentes para brindar oportunidades adicionales de desarrollo de
habilidades fuera de las sesiones presenciales.

La tecnologia también ha demostrado ser util para mitigar el miedo
a hablar en publico. El uso de la realidad virtual y las aplicaciones
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moviles para el aprendizaje de idiomas puede reducir los niveles de
ansiedad de los estudiantes al hablar en publico, proporcionando
un entorno seguro para la practica y mejorando la confianza de los
participantes (Chen, 2022). Diversos estudios sobre el uso de clubes
de inglés han demostrado su eficacia como estrategia pedagdgica
para mejorar la fluidez, la confianza y las habilidades comunicativas
de los estudiantes en distintos niveles y contextos educativos.

En este sentido, el trabajo de Asri (2018) se centré en mejorar la
fluidez de los estudiantes mediante un club de inglés. La investigacion
abarcé el ciclo escolar 2017/2018 con alumnos de segundo grado de
una escuela en Pinrang (Clauses del Sur, Indonesia), mediante una
prueba oral al inicio y al final del programa del club. Los resultados
mostraron una mejora del 31% en la fluidez de los estudiantes. Se
concluy6 que el club de inglés mejoré eficazmente la fluidez al ofrecer
métodos divertidos, atractivos y agradables para aprender inglés, lo
que permitié a los estudiantes participar activamente y desarrollar
confianza al hablar y expresar sus opiniones.

Rayendra et al. (2020) estudiaron el proceso de ensefianza de
la expresion oral mediante el método de discusiéon en pequenos
grupos de estudiantes del Club de Debate en Inglés de una escuela en
Banjarmasin, Indonesia. Esta investigacion empleé una metodologia
cualitativa. La discusidn resultd ser una herramienta valiosa para la
ensefianza en grupos pequenos, permitiendo abordar aspectos como
el desempeiio y la autenticidad de manera equilibrada y colaborativa.
El rol del docente consistié en fomentar la interaccién durante el
desarrollo de la actividad, abordando temas como las emociones
y elogiando o alentando a los estudiantes, ademds de corregir sin
rechazar sus errores. La gestion del tiempo influye en el aprendizaje,
por lo que el tiempo asignado a la clase no puede ser mucho mayor
que el dedicado a la participacién activa de los estudiantes.

Wahyuniati et al. (2020) evaluaron el impacto del club de
conversacion en la mejora de las habilidades de comunicacién oral
de estudiantes en Surabaya, Indonesia. Esta investigacion cualitativa
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recopilé informacién mediante cuestionarios, cuyos resultados
indicaron que la mayoria de los estudiantes que participaron en el
club de conversacién mejoraron su pronunciacién, vocabulario y
fluidez al hablar inglés; ademas, se sintieron mas seguros, motivados
y animados a practicar el inglés con sus compaiieros. El estudio
recomendd que los docentes apoyaran el club de conversacién para
potenciar sus beneficios.

La efectividad del club de conversacién en el aprendizaje del
inglés también fue objeto de estudio por parte de Demydovych y
Holik (2020), en este caso con fines profesionales en universidades
de medicina. La investigaciéon abordé los principios didécticos
de la preparacién, organizacién y realizacién de las reuniones,
incluyendo la visualizacion, la accesibilidad, la participacion activa,
la sistematizacién y la continuidad. El periodo experimental para
evaluar la efectividad del club de conversacion en relacién con el nivel
de dominio del idioma y la participacion en actividades sociales de los
participantes fue de cincoanos. Elestudio cont6 conla participacién de
140 estudiantes de la Universidad Nacional de Medicina Bogomolets
(Kiev, Ucrania) y comprendi6 cuatro etapas que se extendieron entre
2012y 2017. Se observé una mejora general en las cuatro habilidades
lingliisticas bésicas (lectura, escritura, comprensién auditiva y
expresion oral). Ademads, se registré un aumento en el nivel general
de dominio del inglés de los participantes del club de conversacion,
lo que demostrd ser una actividad extracurricular efectiva para el
aprendizaje del inglés con fines profesionales en universidades de
medicina.

La investigacién de Husniya et al. (2023) se propuso explicar el
método de enseiianza del profesor en el club de conversacion de
una escuela en Tanjung Raya (Lampung, Indonesia). Se empleé una
metodologia cualitativa con un enfoque de estudio de caso, mediante
observaciones durante la implementacion de las actividades en inglés
y entrevistas a los docentes y estudiantes participantes. Se demostré
que los docentes adoptaron un enfoque 6ptimo al impartir clases
en el club de conversaciéon. Asimismo, los estudiantes se sintieron
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mdas cémodos con el inglés al formar parte de una comunidad
de aprendizaje con el objetivo comin de mejorar sus habilidades
lingiiisticas. Esto también increment6 su motivaciéon y compromiso.

Jufri et al. (2024) analizaron, mediante un método cualitativo
descriptivo, las actividades para mejorar las habilidades de expresion
oral en inglés en el club de inglés de una escuela secundaria estatal
en la provincia de Sulawesi del Sur (Indonesia). Los juegos, el
debate y la narracién de cuentos fueron las tres actividades mas
desarrolladas en el club, siendo las dos ultimas las mds influyentes
en la mejora de las habilidades de expresion oral de los estudiantes.
La actividad de debate constaba de varias etapas: formacién de
grupos, busqueda de temas de debate, debate grupal y presentaciéon
grupal. La narracién de cuentos les permitid crear textos narrativos y
decidir roles y presentaciones grupales. Los estudiantes adquirieron
nuevos conocimientos sobre vocabulario y pronunciacién. Ademas,
se demostr6 que el debate y la narracién de cuentos mejoraron las
habilidades de expresion oral en inglés de los estudiantes en el club.

La Figura 3 destaca los factores contextuales que influyen en la
efectividad de los clubes de conversacién. Estos factores incluyen
la modalidad de imparticién, la duracién de la sesion y el nivel de
competencia lingiiistica de los estudiantes. Comprender estas
variables ayuda a explicar por qué observamos resultados diferentes
en distintos contextos educativos (Fedorova et al., 2023). Esta figura
representa el primer y segundo objetivo especifico y resalta las
caracteristicas de las intervenciones. Asimismo, explora el impacto
en el desarrollo de las habilidades orales en inglés en comparacién
con métodos mas tradicionales.

Un andlisis mas profundo de estos factores contextuales
revel6 diferencias significativas en la efectividad de los clubes de
conversacidn, que se debian principalmente a tres elementos clave.
La modalidad de los clubes marca una diferencia significativa: los
clubes presenciales suelen obtener resultados mas consistentes que
los virtuales, especialmente entre los estudiantes de secundaria. Esto
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sugiere que la interaccién presencial es mds efectiva en entornos
educativos (Ngadimun et al., 2019).

COME Modalidad
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Los estudiantes con
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Figura 3. Factores contextuales que influyen en la efectividad de los
clubes de conversacion.

La duracién de los programas también influye de manera
significativa en los resultados. Los programas de mas de ocho
semanas tienden a mostrar mejoras mas sustanciales en la fluidez
oral y el vocabulario. Esto podria atribuirse a una mayor exposicién
y a mayores oportunidades de practica. El nivel inicial de dominio
del idioma desempefié un papel importante, ya que los estudiantes
de nivel intermedio se beneficiaron mas que los principiantes, lo
que podria explicarse por una mayor disposicién y capacidad para
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participar activamente en interacciones comunicativas (Taguchi,
2008). Estos hallazgos subrayan la importancia de considerar
el contexto y las caracteristicas de los estudiantes al disefiar e
implementar estas intervenciones.

En general, los clubes de conversacién demostraron su importancia
comoestrategiaeficaz paramejorarlosaspectoslingiiisticosy afectivos
del aprendizaje del inglés. Si bien la falta de datos homogéneos limita
la posibilidad de establecer una magnitud precisa del efecto, la
consistencia de los resultados cualitativos y la cantidad de estudios
que reportan mejoras sugieren un impacto pedagdgico positivo y
sostenido (Ngadimun et al., 2019; Fedorova et al., 2023). Esto justifica
su inclusién como herramienta recomendada en los programas de
ensefianza del inglés basados en enfoques comunicativos.

Una de las conexiones importantes es que como mejorar el inglés
hablado puedeayudarareducirlaansiedad comunicativa. Estarelacién
es reciproca y deberia representarse con una linea discontinua. Esto
pone de relieve una interacciéon compleja que depende tanto de los
métodos de ensenianza como del apoyo emocional.

En este contexto, el modelo de aprendizaje mixto muestra una
fuerte relacién unidireccional con el desarrollo del aprendizaje
autéonomo. Al brindar a los estudiantes acceso a recursos digitales
y crear entornos de practica flexibles, este modelo fomenta una
mayor independencia y responsabilidad del estudiante en su propio
proceso educativo. Existe una fuerte relaciéon unidireccional entre
la motivacién intrinseca y la retroalimentacién continua. Con un
seguimiento personalizado y una retroalimentacion especifica, los
estudiantes pueden reconocer mejor sus logros, lo que aumenta
su motivacion y los mantiene comprometidos con el proceso de
aprendizaje.

La preparaciéon para entornos profesionales suele depender en
gran medida del apoyo institucional, una relacién algo incierta que
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podria considerarse unilateral. Para que los clubes de conversacion
satisfagan eficazmente las necesidades de inglés especializado para
fines profesionales, requieren apoyo organizativo y reconocimiento
académico formal. Lamentablemente, este tipo de apoyo no siempre
esta disponible en todos los centros educativos.

Existe otra relacién importante entre la desigualdad en el
dominio previo del idioma y la formacién basada en competencias,
como parte de un disenio pedagdgico flexible. Esta conexién es
bidireccional y sélida (linea continua), ya que las diferencias entre
los estudiantes justifican la necesidad de separar la formacién por
competencias (comprension auditiva, expresion oral, etc.), mientras
que la aplicacion precisa de este enfoque contribuye a reducir dichas
desigualdades.

La falta de capacitaciéon de los facilitadores estd vinculada de
manera débil y unidireccional (linea punteada) a la retroalimentacién
continua, porque si los docentes no dominan las metodologias
de comunicaciéon o las estrategias de evaluacién, brindar
retroalimentacion que realmente fortalezca el aprendizaje serd un
desafio.

El modelo hibrido puede ayudar a aliviar la ansiedad comunicativa.
Al permitir la practica en linea o en grupos mds pequenos, se reduce
la presién. Esta conexién es mds bien exploratoria (indiquemos con
una linea punteada), ya que su éxito depende de la calidad del disefo
del club.

La falta de infraestructura tecnoldgica tiene un impacto fuerte y
directo (como se indica por una linea continua) en el aprendizaje
auténomo. Sin plataformas adecuadas y una conectividad fiable, los
estudiantes tienen dificultades para acceder a materiales y practicas
asincronas, lo que, a su vez, limita su autonomia.

Existe una relacién significativa, representada por una linea
continua unidireccional, entre el aprendizaje contextualizado y la
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motivacion intrinseca. Cuando los estudiantes pueden usar el idioma
en situaciones de la vida real, como emergencias o situaciones
médicas, lo consideran relevante y 1til, lo que aumenta su motivacién
(Wahyuniati et al., 2020).

Las evaluaciones previas y posteriores a la intervencion requieren
apoyo institucional, por lo que esta relacidn se representa por una
linea fuerte y unidireccional: contar con apoyo académico es crucial
para realizar evaluaciones formales que muestren el impacto de los
clubes.

La participacién de facilitadores nativos o bilingiies tiene una fuerte
relacién bidireccional con la mejora del inglés hablado. La exposicién
a un lenguaje auténtico mejora la fluidez oral, lo que, a su vez,
fomenta la inclusién de hablantes nativos. Su presencia puede estar
relacionada con la ansiedad comunicativa, aunque de manera menos
directa (indica una linea punteada). Para algunos principiantes,
conversar con hablantes nativos puede resultar abrumador, mientras
que para otros, constituye una fuente de motivacion.

Existe una fuerte conexién unidireccional entre la comprensién
lectora critica y la escritura académica. La lectura regular de articulos
académicos en inglés dota a los estudiantes de gramatica y vocabulario
especializados y les proporciona modelos argumentativos que
enriquecen y mejoran su capacidad para escribir textos académicos
con mayor claridad y profundidad . Este proceso de lectura critica
es una fuente de inspiracion y guia, que ayuda a los escritores a dar
forma a sus ideas de manera clara y fundamentada.

Por otro lado, de manera mas exploratoria y complementaria, el
modelo mixto o combinado puede vincularse con la posibilidad
de implementar evaluaciones cualitativas, como entrevistas en
profundidad o diarios reflexivos. Estas herramientas permiten un
enfoque de evaluaciéon mucho mas integral y enriquecedor, ya que
no se centran Unicamente en resultados cuantificables, sino que
también captan las experiencias, percepciones y procesos internos
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de aprendizaje de los estudiantes. De esta manera, se facilita una
evaluacion del progreso més completa y humanizada, lo que fomenta
una comprension mas profunda de cémo los estudiantes construyen
sus conocimientos y habilidades a lo largo del tiempo.

La Figura 4 muestra las diferentes categorias y aspectos cualitativos
relacionados con las experiencias de los estudiantes al desarrollar sus
habilidades orales en clubes de conversacion. Se destacan factores
como la interaccion, la motivacion y el desarrollo de la confianza, lo
que muestra como estos elementos se entrelazan en sus trayectorias
de aprendizaje (Fedorova et al.,, 2023). Esta figura aborda el tercer
objetivo al resaltar los aspectos emocionales y educativos de la
participacion en estos clubes, a partir de datos cualitativos.

La primera categoria, percepciones del aprendizaje oral, incluye
experiencias positivas como una mayor confianza al hablar, una
mayor fluidez espontdnea y una menor ansiedad comunicativa.
La segunda categoria, factores facilitadores, destaca elementos
que fomentan la participacion y el aprendizaje, como un ambiente
relajado y sin prejuicios, la participacién voluntaria impulsada por el
interés genuino del alumnado y el papel proactivo del profesor como
guia y apoyo.

La categoria de retos y limitaciones aborda cuestiones que pueden
obstaculizar el proceso, como los distintos niveles de participacion,
los fallos técnicos en los clubes virtuales y la preparacién insuficiente
para las sesiones interactivas. Esto sefala dreas de mejora tanto en
las estrategias de enseflanza como en el uso de la tecnologia. Los
participantes destacaron el valor de las interacciones presenciales
como catalizadores del aprendizaje, asi como la importancia de los
temas culturalmente relevantes para mantener el interés durante las
sesiones.
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Figura 4. Categorias y componentes cualitativos en experiencias
vinculadas al aprendizaje oral
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CONCLUSIONES

Participar en clubes de conversacién ayuda a aliviar la ansiedad
lingiiistica y aumenta la motivacién de los estudiantes al crear un
ambiente relajado, libre de la presién de las evaluaciones formales,
donde pueden practicar el idioma y socializar de forma natural.

El éxito de estos clubes depende de su flexibilidad (ya sean presen-
ciales, virtuales o una combinacién de ambas), del papel del profesor
como facilitador y de la interaccién entre los compaiieros. Estos fac-
tores ayudan a adaptar la experiencia de aprendizaje a las necesida-
des del grupo.

Sin embargo, aln existen algunos desafios que abordar al estable-
cer estos clubes, como los distintos niveles de habilidad de los parti-
cipantes, los desafios tecnoldgicos en entornos en linea y la falta de
métodos de ensenanza estandarizados.

La investigacién cualitativa también ha puesto de relieve otros
beneficios, como el desarrollo de habilidades interculturales, la ad-
quisicion de vocabulario util, la mejora de la pronunciacién y la en-
tonacion, y el desarrollo de habilidades sociales cruciales para una
comunicacion global eficaz.

La evidencia sugiere que los clubes de conversacion influyen positi-
vamente en el aprendizaje de idiomas y el crecimiento personal de los
estudiantes, impulsando su autoestima, independencia y compromi-
so con el uso del inglés como medio para conectarse con el mundo.



CONCLUSIONES

Los clubes de conversacion deberian integrarse en los programas
de inglés como lengua extranjera, asegurando que se alineen con
los objetivos de aprendizaje y ayuden a los estudiantes a desarrollar
progresivamente sus habilidades orales. Es recomendable fortalecer
la formacién docente para que puedan facilitar eficazmente estos
espacios de conversacién. Esto implica desarrollar habilidades para
gestionar la dindmica de grupo, mantener la motivacién de los estu-
diantes, brindar retroalimentacién constructiva y atender las diver-
sas necesidades de los alumnos.

Deben crearse e implementarse directrices estandarizadas para
la planificacidn, el funcionamiento y la evaluacién de los clubes de
conversacidén. Estas directrices deben incluir criterios claros sobre su
estructura, la frecuencia de las reuniones, la duracion, las actividades
y los recursos didacticos.

Es fundamental fomentar el uso de herramientas tecnoldgicas de
apoyo, como plataformas virtuales, aplicaciones de pronunciacion e
incluso realidad virtual, especialmente en entornos hibridos o remo-
tos. Estas herramientas pueden ayudar a ampliar las oportunidades
de préctica y aliviar la ansiedad comunicativa.

Debemos implementar estrategias de diagndstico para agrupar a
los participantes segtin sus habilidades lingiiisticas, lo que ayudard a
crear un proceso de interacciéon mas consistente, fomentara el apren-
dizaje colaborativo y mejorara la retroalimentacion entre pares.

Las investigaciones futuras deberian adoptar disefios experimenta-
les mds rigurosos, como ensayos aleatorizados y controlados, abarcar
una mayor extension geografica y realizar seguimientos longitudina-
les. Esto ayudard a consolidar la evidencia sobre los beneficios a largo
plazo de los clubes de conversacion para el aprendizaje del inglés.




